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KATA PENGANTAR

Asseldamu ‘alakum, Wr. Wb,

Pemerintah sangat membutuhkan informast don unit  pelavanan  instans:
pemenmtah secara ruting gunt lesusunnyva rekomendas terkannt kajpan menuju zona
integritas wilavah bebas dari korupsi dan wilayah birokrasi bersih melavan vang akan
dijadikan scbhagai referensi pengambilan kebijakan untuk mencegah korupsi, kolusi dan
nepatisme, oleh karena 1w Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta mengadakan surves
tni. Survel it didosarkan pudn Petaturan Memteri Pendayagunaan Aparaiur Negara dan
Reformusi Birokmsi Nomor 90 Tuhun 2021 tentang Pedoman Pembangunan Zona
Integritas Menuju Wilavah Bebas Korups: Dan Wilavah Birokrasi Bersih Dan Melayam

Survel ini menanyakan pendapat masyarakat mengenai pengalaman dalam
memperoleh pelayanan di Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta, yang diambil dengan
kuesioner.

Pelaksanaan survel dan laporannva ini, tentunvs masth banyak kekurangan
schingga masih perlu perbaikan-perbaikan ke depan agar lebih bak. Oleh karens itu,
kritik dan stratt yang membangun senantissa kami terima. Semoga laporan ringkas ini,
berguna bag berbagai pihak. khususnya segenap jajurun pimpinan Pengadilan Tata
Usaha Negara Jokarta dan masyarakal penggunn lnvanan di Pengadilan Tatn Usaha
Negara Jakarta,

Wenssedame el aikum Wre Wh.

Jukarta 7 Januar 2025

Tim Survet
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BAB )
PENDAHULUAN

1.1, Latar Belakang

Sepalan dengan pelaksanaun Reformast Birokrnss dan pembangunan Zona
Entegritas (21 ) menuju Wilayah Bebas dan Korups: dan Wilaysh Birokrmsi Bersih
dan Melavam, Satuan Kerjn pada pengadilan berkomitinien untuk terus menenis
melakukan perbatkan berkelanjutan dalam rangka menmingkatkan kualitas
layanan publik.

Komitmen tersebut mengacu amanah Peraturan Presiden Nomor 55 Tahun 201
tentung Strategi Nasional Pencegahan dan Pemberantnsan Korupsi Jangka
Panjang Tahun 2012-2025 dan Jangks Menengah Tahun 2012-2014 serts
mengacu kepada Pertturan Menteri PAN & RB 52 Tahun 2014 tentang Pedoman
Pembangunan  Zona Integritas Menuju Wilavah Bebas Din Korupsi Dan
Wilayah Birokrasi Bersih Dan Melavam D1 Lingkungan Instansi Pemenintah,
Salah satu wujud komitment tersebut yaitt dengan disusunnya indeks persepsi
anti korupsi yang menjadi salah sata pammeter Pemenntahan vang bersih dan
melayan,

Pergadilan  merupikan  satwan  kerja yang  melaksanakan  peran  dan
penyelenggaraan fungsi pelavanan strategs sertn mengelola sumber daya vang
cukup besar Perlu memperoleh masukan dari masvarakal  menyangkut
pelayvanan di ingkungannva

Z1 menuju wilayah behas dari korupsi dan wilayah birokrasi bersih melayani
menitikberiikan pada Integritas penyelengzara

dalam membenkan pelayanan kepada mosyarakat Integniss Penvelenppara
pelayanan publik akan dinilai diantaranya dapat dilihat dan potensi suap dan
kemungkinan penambahan brya diluar tanf resini vang telah ditetapkan

12 Maksud Dan Tujuan

Maksud Penyusunan  Laporan Hasil Pelaksanaan  Survei Persepsi Korupsi
puda pengadilan i adalah sebagal referenst pengambilan kebijakan untuk
mencegall korupsi, kolusi dan nepotisme.

Tuyuan Penyusunan Laporan Hasil Peliksanaan Survei Persepsi Korupsi adalah
tersusunnys rekomendasi terkait Kajan menuu zons integritas wilayah bebas
dari korupsi dan wilayah birokrasi bersith melayani
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1.3 Landusan Hukum

a) Undang-tIndang Nomor 28 Tahun 199%  tentang Penyelenggamn
negar yang hersih dan bebas dari Kolusi, korupsi dan nepotisme.

by Undang-Undang Nomor 31 Tahun 1999 jo UL no 20 tabun 2001 tentang
Pemberantasan Tmdak Pidan Korupsi

¢} Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informas
Publik.

d) Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 temtang Pelayanan Publik.

¢) Peraturan  Menteri  Pendavagunnan  Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrusi Nomor 52 Tahun 2014 teptang Pedoman Pembangunan Zona
Inlegritas  Menuju Wilayah Bebas Korupsi Dan Wilayah Birokrasi Bersah
Dan Melavan.

Iy Perdaturan Presiden Republik  Indonesia Nomor 55 Tahun 2012 1emang
Strategi  Nasional Pencepahan dan Pemberantasan Korupst  Jangka
Panjung Tabun 2012-2025 dan Jangka Menengah Tahun 2012-201 4

g) Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 2 Tahun 2015 tentang
Rencana Pembangunan Jangka Menengah Nasional 2015-2019,

1.4, Rencand Kerja
141 Persiapan

Sebelum melaksanakan survel persepst korupsi beberapa  persinpan
vang perlu perhatikan  adalah sebagat berikut
- Pengtapan Peluksana
Dilaksanokan Sendird, survel dapat dilaksanakan secara mandiri
oleh penyelenggara pelayenan dengan SOM yang dinulikinya
- Penyiapan Bahan
a.  Kuoesioner
b, Bagmn dari Kuesioner/Pengantar
¢ Kelengkapan peralatan.
- Penetapan Responden, Lokast dan Waktu Pengumpulan Data
a Jumlah Responden.
b, Lokasi dan Waktu Pengumpulan Data
- Penyusunan Jadwal
Petwusunan  rencann dan pelaksanman  surved dilakukan,

LAPORAN IPAK TRIWULAN IV - PTENJAKARTA .



142 Pelaksanaan Pengumpulan Data

- Istan dnta terhadap 10 unsur pertanvaan vang telah ditetapkan di
dalam koesioner.

- Pengisian Kuesioner oleh responden vang mendapatkan penjelosun
terlebih dabwlu dan petugas danhasilova dikumpalkan ditempat
vung telah disediakan,

- Pengupan kuahtas dan vahiditas data

- Duta pondapat responden yang terisi dalam kuesiones kemudian
dikompilas  dan dipleh  berdasarkan  umur,  Jemis  keluwrin,
Pendidikun dan pekerjaan sebagar bahan dalam analisis obyektivitus
responden

14,3 Netode Survel

Survel dilaksunakan dalam interval waktu per 3 ( tiga ) bulan
( Empat kall dalam setahun )
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BABII
METODOLOGI

21 Metode Penelitian

Penclinan Indeks Persepst Korupsi (1PK) imi menggunakan metode desknptif kuantianf
Penchitian deskriptif adalah penelitinn vang dilskukan untuk mengetahui nilad variabel
mandin, baik satu vanabel atau lebih tanpa membual perbandmgan, aran menghubungkan
dengan variabel yang lain yvang digunskan dalam penelitian tersebut. Deskriptils kuantitanf
bertujuan  menjelaskan lenomena yang ada dengan menggunakan angka-angka untuk
menggambarkan kamkienstik indiwvidu atau kelompok vang menjadi unit analisis dalam
penelitian

2.2, Populasi Dan Sumpel

Populast dalam penelitian inj adalah masvarakat vang menggunakan lavanan di Pengadilan
Tata Usaha Negarn Jokarta. Teknik pengambilan sampel menggunakan tekmk acondensal
sampling. Accwdental vampling adalah eknik penenuan sampel berdasarkan kebetulon,
valitu siapa saja yang secara kebetulan bertemu dengan Tim Surved dapat digunakan sebags)
sumpiel, bila dipandang orng vang kehetulan ditemui ity cocok sebagat sumber data

23 Lokast Penelitian Dan Unit Analisis

l.okasi penelitian adalah tempat dimina peneliti mefakukan penelitian terutama dalam
menangkap kejadian atuu peristiwa yang sebenarmya terjadi dari obyek vang diteliti agar
didapat data-data penelitian vang akurat. dalam hal im yaitu Kantor Pengadilan Tata Usaha
Negara Jakarta. Unit analisis adalah sesuntu vang berkaitan dengan fokus masalah vang
ditelit dalam hal in1 adalah proses pemberian lavanan di pengadilan.

24 Teknik Pengumpulan Data Dan Quality Control

Data vang dipakai dalam penchitian ini adalah data primer vang dikumpulkan melalug
mstrumen  kuesioner vang disi tanpa wawancara iniap muka  Pengumpulan dua
dilaksunnkan pada rentang waktu satw bulan atan data minimal 100 responden. Selanjutnya
data dikumpulkan oleh petugas peluksana yang vang dibekali dengan pelatiban

kera petugns pelaksana akan diawnsi oleh pengawas (Ketva Penoadilan) Ketun
Pengadilian akan mengecek kerja petugas pelaksana saat berkormunikasi dengan responden,
membagikan  dan - mengumpulkan  kuesioner, menelin kuesioner, seria  sekaligus
memastikan apakub responden benar-benar disurvel secara tepal oleh  petugas,  dun
bertanggung juwab terhadap hastl pertitungan surve) 1PK.

2.5 Teknik Analisis Duln

Analisis datn untuk menentukan mdeks korups menggunakan teknik statistik deskoprif
Data persepst divkur dengan menggunekan skala penilaan antara 1 4. Dimana nilm
I merupikan skor persepsi paling rendah dan nilai 4 merupukan skor persepsi paling tinggei
dan mencerminkan kualtas birokrast vang bersih dan baik dalam melavam.
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Dala persepsi korupsi disajilan dalam bemuk skoring / angka absoluit  agar  diketuhu
peningkatan |/ penurunun  indeks persepsi korupsi musyarakat atas pelayanun yang
diberikan di setiap mhunnya Tekndk analisis pechitungan [ndeks Persepsi Korupsi pada
kuestoner dilakulan dengan cora sebagm berikut:

Pertama,

menentukan bobot total dari masing-masing indikator yang digunakan dalam penelitian
it

Kedua, mencar bobol rata-tala Setiap indikator.

Skala indeks tiap unswr herkisar amara | - 4 vang kemudian dikonversikan ke anghka 0- 100
Skala indeks persepsi korupsi antara 1 — 4 vang artinya mendekati milai 4 maka persepsi
korupst makin bak semakin BERSIH DARI KORLUIPSI.

26, Tahapan pelaksanaan

Sebefum tim melakukan survel lapangan, dilakukan beberapa tahapan agar mstrumen yang
dipergunnkan dapar diaplikasikan sesuai realitas lapangan. Adapun alur penyusunan fools
untuk survei persepsi korupsi in daput digambarkan dalom bogan di bawah ing

Tabel 1

Model alur penyusunan survei IPK menuju Zona Integritas

LATORAN TPAK TRIWLILAN IV — PTLN JAKARTA .



Tabel 2
Ruang lingkup survei Indeks Presepsi Korupsi

! Manipulasi Peraturan
I 2 Penyaluhgunoan Jabatan
[ 3 Menjunl Pengaruh
4 Transuksi Biaya
) Biayy Taimbahan
6 Hadiah
7 | Transparatisi Biava
| B Percaloan
i 9 Petbuatin Curany
10 Transaks: Rahasia
Tabel 3
Nilgi Persepsi
' r
_Ihlﬂui: Nilai Nilni Inteival c
Persepsi | Inteval | Konversitpx | M S
i [100-175 | 254378 | Sremk Bondhdar
Korupsi
, Kurang Bersih
2 76— 62 3.76 - 62.5 2 : i
1766250 | 43.76 - 62.50 dark Korapsi
- Cukup Bersih
3 251-325 51-812 -
S1-5 6251 - 8125 3 &ty Korupsi
4 326-400 | 8126-T0000 | 4 | orandan
Korupsi

LAPORAN IPAK TRIWULAN IV - PTUN JAKARTA .



BAB 11T
INDEKS PERSEPSI KORUPSI

31 Profil responden

311, Tingkat pendicikan responden
Dari hasil survel yang telah dilakukan memperoleh gambaran bahwa dan lats
belakang pendidikan, pengakses layvanan & Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta
mayoritas memiliki latar Pasca Sarjana (S1)

Tabel 4,
Tingkat pendidikan responden
Frekuetsi

Nol Tingkat Pendidikun [ b og
I | Tidak Sekolah i ih
2 | SD 0 0
3 | SMP/SLTP 0 0
4 | SMA I SLTA 2 2
5 | Diploma (DI, D2, D3, D4) 5 §
4 hﬁqana[_h‘]‘] 33 53
7 | Pascu Sarjana (S2, 53) 10 At

Jumlah 160 100

3.1.2. Pekerjean responden
Dan sisi jems pekenain responden, menunjukkan babwa sebesar 39 % responder
pengguna layandn Pengadilan Tatd Usaha Negara Jakarda memiliki pekerjann sebagai

PNS
Tahel &,
Jenis pekerjaan responden
L Frekpepsi
No. Jonis Pekerjonn - E %
L | awyer 6 i
2 P N S 18 15
3, Wi i 5 5
4 Peonwni Swista . i
THI Poln 2 2
hl Pedamune 3 ’
Jumlah | 100 100
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3.1.3 Kelompok usia responden

Semenlam itu jika melihat responden penggung layanan Pengadilan Tata Usaha Negara
Jakurta berdasarkan kelompok usig, menunjukkan bahwa mayvoritus pengguna layanan
berada dalam kelompok usia produknil yaitu pads usia antara 21 tahun s/d 30 tahun, Bagi
kelompok usig di atas 61 tmhun, jumlah responden semakin mengecil, demikian pala

kelompok usia <20 tahun

Taubel 6,

Usia Responden

N Usia FFn-'i:_qu'-'lgi -
L. = 20 tbun f ()

2 21 - 30 1ahun 32 32

3 31 - 40 mhun L 8

4 41 - 50 tahun 18 I8

5 151 - 60 tahun 12 12

6 Tidak nda wsin i 1
Juinlinh 100 100

32 Indeks persepsi korupsi per indikator

3.2, 1. Indikator Munipulasi Pertturan

Dari skala | sampai 4, hasil persepsi responden pada indikator Manipulasi
Peraturan im mgnunjuklan hasil pudu mdeks 3,91 Tndeks dapat diartikan bahwa kinerja
Pengadilan Taws Usahy Negum Jukarta Bersih dan Korupsi

Tabel 7,

Indeks pada indikator manipulasi peraturan

No. Juwahah Skor f Al B
M| el | 0 00
2 Sering 2 { 0,00
3. | Jurang 3 S ?
4. | Tidak Ada 4 o1 I
Jumlah 100 100

LAPORAN IPAK TRIWLULAN IV - PTUN JAKARTA .




322, Indiksitor Pam-aiahmmn Jahatan

Dari skala | sampa 4, hasil  persepst  responden  pada indikator Penvalahg unuan
Jabatom ind menunyukkan husil pade indeks 3,98, Indeks dapat diattikan bahwi Kinerja
Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta Bersih dari Korupsi

Tabel 8.
Indeks pada penyalahgunasn jabatan

No: Jawaban Skor E Frekieasi %
1 Selalu i . 0.0
2 Sering 2 S R
3| Jurang 3 ’ &

4. | Tidak Ada 4 7 o8
Jumlah 106 160

3.2.3. Indikator Menjual Pengaruh

Dari skals | sampar 4, hasil persepsi responden padn  indicator Menjual
Pengarub it menunjukkan hasil pads indeks 3,97, Indeks dapat disrtikan bahwa
kinerjn  Penpgadilan Tata Usabia Negara Jukarty Bersih dart Korupsn

Tabel 9,
Indeks padn indikator menjual pengarah

Frekuens
No. Jawaban Skor . '
e F | %
(3,01
I Selalu | | 0 | ‘ N
2, Sering 3 0 J RN
3 ‘ 3
3 Jarang 3 : |
Jumiah 100 100
—— I

LAPQRAN 1PAK TRIWULAN iV - PTUN JAKARTA -



324 [ndikator Transaksi Biaya

Dart skala | sampai 4, hasil perseps respondien pada indicator Transaksi Binva ini
menunjukkan hasil pada indeks 3,89 Indeks dapat dwrtikan  bihwa Kinera
Pengadilan Tata Usaha Negora Jakarts Bersih dan Korupsi,

Tabel 10.
Indeks pada indikator transaksi biava

Frekuensi
No. . Jawaban 4 Skor B F 0
I Selalu | 0 0,00
2 Sering 2 0 0,00
-

3 Jarang 3 L1 1

4 | Tidak Ada 1 49 89
Jumlah 100 1))

3.2.5 Indikator Biava Tambahin

Dari skaln 1 sampni 4, hasil persepsi responden  pada  indicator Biava
Tambahan i menunjukkan hasil pada indeks 4. Indeks dapat diartikan bahwa
kinerjs Pengadilan Tata Usiha Negar JakanaBersih dari Korupsi

Tubel 11,
Tabel indeks pada indikator biaya tambahan

Frekuensi
No Jawiabin Skor .
F ba
[
Selaly | 0 0.0
e ] .
= Sering y) 0 0.00
3 0 0
Jarang 3 !
* | Tidak Ada 4 100 100
Jumluh 16 100}
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3.2.6. Indikator Hadiah
Dari skala 1 sampai 4, hasil persepst responden pada indicator Hadiah ini
menunjukkan hasil pada indeks 3,84 Indeks dapat diartikan bahwa  kinerja
Pengadilan Tats Usaha Negara Jakarta Bersih dan Korupsi,

Tabel 12.
Indeks pada indikator hadiah

Frekuensi

No. Jawaban Skor 7
F %4
I Selaly I i 0,00
2 Sering b ] £ (1)

3 | Jarang 3 to lo

4 Tidak Ads 4 84 84

Jumlih 100 100

327 Indikator Transparansi Biaya

Dari skala 1 sampai 4, husil persepsi respanden pada indicator Transparansi
Binya im menunjukkan hasil pada indeks 3.98 Indeks dapat diartikan bahwa
kinerin Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta Bersih dari Korupsi

Tabel 13
Indeks pada indikator transparansi biaya

Frekuens:
No. Jawaban Skor i v,
Lo | Selalu [ 0 0
2 Sering 2 0 !
3, Jarang 3 2 2
4 Tidak Ada 4 <l 98
Jumlah (1 1

LAPORAN IPAK TRIWULAN 1Y — FTUN JAKARTA -



328 Indikator Percaloan

Dari skals | sampai 4, hasil persepsi tesponden padu indicator Percaloan ini
menunjukkan hasil pada indeks 3,99 [ndéks dapat dartikan bahwa kinega Pengadilan
Tata Usaha Negara Jukarta Bersih dan Korupsi

Indeks pada indikator perealoan

Tahel 14,

. Frekuensi
No. Jawaban Skor ¥ g
L. | Selaly 1 K. U 00
2 | Setina 3 0 0,00
3 Jurang i | |
4 Tidak Ada 4 9 e
Jumlah 1600 100

329 Indikator Perbuatin Curiang

Dari skala | sampai 4, hasil persepsi responden pada indicator Perbuatun Curang
i menunjukkan hasil pada indeks 3,84 [ndeks dapat diartikan bahwa kinerjn Satiun
Kema pads Pengadilan Tata Usuhs Negarn Jaknrta Bersih dun Korupsi,

Tabel 15.

Indeks pada indikator perbuntan curang

Frekuensi
No. Jewaban Skar F m
| Selaly 1 4 0,00
2. Sering 3 0 0,00
3. Jarmng 3 16 [&
4 Tidok Ada 4 84 B4
Jumlyh 100 00
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3210, Indikator Transaks: Rahasia

Dari skala 1 sampai 4. hasil persepsi responden pada idicator Transaks:
Rahasia im menunjukkan hasil pads indeks 4,0, Indeks dapat diartikan  bahwa
kinerja Pengadilun Tatu Usaha Negara Jokarta Bersih dan Korupst.

Tabel 16.
Indeks pada indikator transuksi rahasia

No. Juswaban Skor s Frekivna 0
I Selalu | 0 f1.00
2. Sering 3 0 0,00
3| Jarang 3 0 0,00
4 | Tiduk Ada 4 100 110
Jumiah 100 100)

3.3, Indeks Persepsi Korupsi Satuan Kerja padn Pengadilan
Dan indeks 10 mdikator tersebut di atas, miaka diperoleh Indeks Persepsi Korupsi
Sotuan Kerja padn Pengaditan Tala Usaha Negara Jakana sebesar 4.0

Tabel 17.
Indeks Persepsi Korupsi Satuan Kerja
pada Pengadilan Tata Usahn Negarn Jukarta

No, Ruang Lingkup IPK [PK Tertimhang
I | Manipulasi Data EL] 0.391
2 | Penvalahgunaan Jabatun 308 0,298
3 | Menjual Pengaruh 3.07 03497
4 | Transakst Buaya 3.89 1,389
5 | Biaya Tambahan -+ 4
6 | Hadigh 384 0,384
7| Trunparansi Binya 3.98 0,398
8 | Percaloan 399 0,399
9 | Perbuatan Curang 3,84 1).384
10. | Transaksi Rahasia 4 0.4
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Indeks 4.0 tersebut jika dkonversikan dilam tabel peysepsi dii bawah ini, maka skor
indeks tersebut masuk pada persepst kinego umt pelayanun BERSIH DARITRORLIPSL
Nilai interval konversi Indeks Persepsi Komupst berada pada angka 81.26 - 100,00,

Tahel 18,
Persepsi Korupsi Satuan Kerja pada
Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta

Nilai

] Nilas Interval

| Nilai i : Kiner)
Peiserst [ RSB | [ . | DR ua
I 100175 25-43.75 , Tidak Bessih daci Konupisi
1766250 | 43766250 2 Kurang Bersih dan
2 Kaorupsi
Culkup Bersih dani
iy J r 2
3 231=345 | 6251-81.28 ‘ 3 —
| i
4 ‘ + Hersih dar Korupsi

L 326 4.00 81.26 - 100.00

LAPORAN IPAK TRIWULAN IV - PTUN JAKARTA



4.1.

BAB Y
PENUTLIP

Kesimpulin

Dari hasil survei Persepsi Korupsi yang telah dilskukan Pengadilan Tata Usaha
Negara Jakarm diperoleh informasi bahwa Pengadilan Tata Usaha Negara
Jakarta memiliki Indeks Persepsi Korupsi 4.0 atau masuk pada kategori Bersih
dari Korupsi

Indeks perseps] weisebutl merupakun kompostt dan indeks 10 mdikator  vang
masing-masing  memiliki indeks  sehaga benkut
1. Indikator Mampulasi Peraturan, mendapat indeks 391

Indikator Penyalahgunpin Jubatan, mendapat indeks 398
Indikator Menjuul Pengaruh, mendapat indeks 3,97
Indikator Transaksi Biava, mendapat indeks 3,89,
Indikator Biaya Tambahan, mendapat indeks 4

Indikator Hadiah, mendapat indeks 3,84

Indikator Transparanst Biaya, mendapal indeks 3 98
Indikater Percaloan, mendapat indeks 3,99

Eoom =i B A d= L b

Indikator Perbuitan Curang, mendapal indeks 3,84
10, Indikator Transaks Rahosia, mendapat indeks 4.

Rekomendas

Merujuk pada hasil indeks persepsi pada setiop mdikator terhadap pelayanan di
Pengudilan Tuts Usaha Negara Jokorta Tahun 2024 tersebut di atas, menunjukkan
bahwa mayontas indikutor meniliki indeks di atas 3, 7-awu masuk pada perseps
Bersth dani Korupsi. Namun duni sepulub indikntor  penyusun  tersehut
menunjuklan bahwa indikator Transaksi Binva memiliki indeks paling rendah
diontia ndikator hunnya
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KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin ook Laki —laki 2. Perempuan
Usia . 5o Tahun
Pekerjaun Utama 2 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNIfPolr 6. Pedagang
3. Pegawal Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Lainnya. 595000

Pendidikan = [Jso [ smp [Jsma [On: [Ost B 52 [J s

Jenis Pelayanan :
PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesuni dengan kendaon Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite muupun peluvanun terhadup Bapak/ Ibw/saudara (1), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cuarma pengisian Kuesioner
Bapak/Thu/Saudara(i) memberi tanda silang { X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengun pendapat Bapik/Iby/Saudurali).

KUESIONER :

Kod

Pengplahnn

Apakah  pernah  pelaysnan  oleh
petugns PTSP tidak sesuai dengan
1. | prosedur dan dipersulit untuk maksud | ! X
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

I3
L

Apokahl dalam  memperoleh  lnvanun
pengadilan ssearn cepat dan mudah ada
2| penawaran dari petugas untuk meminta | 2 3 }(
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )
Pernahknh  dihubungi oleh seseorang
(karyawan  pengodilan)  yang akan
membantu dalum pengunisan i 2 3 \x:
3. | suratberkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh) |




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informisi teatang taril [ biaya baik
melalnl  website  amupun  petugss
laynnan? (Transaks: Biaya)

tad

Apnkah pernal membayar tidak sesuai
it resmi don ada biaya ambahnn?

=

Memberikun tanda terimn kasih atns
layanan yang diterima (meskipun tidnk
diminta) 7 (Huadiah)

Apakah kogir tidok pernah memberikan

bukti pembayaran [ SKUM  setelal

prases pembayaran dilakukan?
(Transparasi Binyn)

[P

Apakah Pernah  mengetahul  ada
prakick percaloan dalam  pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

-

Pernaly melihat dan / atan mendengar
masih  terjadi  praktek KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

L]

Pernah menguris perkara melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilon
dilunr persidangan? ( Transaksi Rahasia)




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Senis Kelamin® ¢ 1. Laki — laki 7 Perempuan
1sia HE & 2 _Tahu.u
Pekerjaan Utama  : 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. NI Polr 6. Pedagang
3. Pegawai Swasti 7. Pelajur / Mahasiswa
4, Wiraswusta 8. Lainnya, J 0% toe

Pendidikan ¢ [Jsb [ smp [Jsva [y Ost F s [0

Jenix Pelayanan -
PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sebenarnyu, karena hal
ini tidak ‘mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibuw/saudara (i), dun
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Card pengisian Kuesionet
Bupak/Ibw/Saudars(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada piliten jawaban yang
tersedio sesuai dengan pendapat Bapakﬂhufﬁaudm{i].

KUESIONER :

Tidak Kode
uda Pengolahan

Bagaimana pendapat Bupak/Ibu/Saudara(i) Selalu | Sering | Jarang

(1 (2) 3} (4 (5) (6)

Apakalt  pernah pelavanan  oleh
petugas PTSP tidak sesuai dengan
| | prosedur dan diporsotit untuk-moksud | ! 2 3 AC
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apakah dalam  memperoleh lavanan
pengadilan secara copat dan mudah ada
penawaran dati petugas untik meminta 1 3 3 ¢
imbalan fertentu? ( Penyalabgunnan
Jabatan |

Pernahkih  dihubungi ﬁlbh seseoring
(karyawan  pengadilan)  yang  akan
i bl il pengurusan |
3| suratberkas  perkara?  (Menjual
Pengaruli)

>




Apakah  Sulit  dalam  mendapatian
informasi tentang tanl / biava baik

o | melalui webisite ataupun  petugas 2 }-’
lavanan” (Transaksi Binva)
Apakah pernah membavar tidak sesuni

5.

tarif resmi dan ada biays tom bahan?

]

| Memberikan tanda terima kasih atas

lavanan vang diterima (meskipun tidak
dimiinta) 7 { Hadlah)

=l

Apakal kasir tidak pernah membietikan
bukti pembayaran / SKEUM setelah
proses pembayaran dilakukan?

(Transparnsi Bisya)

Apakah Pernah  mengetahui  ada
praktek percaloan dalam  péngurusan
tayanan di pengadilan? (Percaloan)

[ g% ]

Pernal melihat dan / atau mendengar

masih  lerjadi  prakiek KEN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

Permah mengunis perkara melalui
Hakim / Paniters / StafT pengadilun
dilugr persidangan’? ( Transakst Rahasia)

ba




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin  : 1. Laki — luki % Perempuan
Usin : 3% Tahun
Pckerjaan Utama @ 1. PNS 3. Petani/Nelayan
2. TN Polr 6. Pedagang
3. Pepawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Lainnya. Q\0%e%er%

Pendidikan  : [Jsp [ smk [Osva [Oos [Ost B s [ s

Jenis Pelayvanan
PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesuni dengan keadsan Bapak/TbwSsudars (1) yang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite  maupun pelayanan terhadap Bapak! [buwsaudara (i), dan
betul-hetu] untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/1bu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pitihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

KUESIONER :

o  Pettan

Bagnimana pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i)

(n (2) (3) () (3] (6)

IS

MBS e =
Apakih  pernah’ pelayanan  oleh
petugas PTSP tidak sesvai dengan <
|, | prosedur  dan dipersulit untuk maksud ! 2 3 _

terfentu? (Manipulasi Peraturan)
Apakah delam  memperoleh layanan
pengodilan secar cepat dan muduh ada
penawaran dari petugas untuk meminta 1
imbalan tertenru? ( Penvalahgunaan
Jabatan )

Permahkab dihubungi oleh seseorang
(karyawnn  pengadilan) yang akan
membantu dolam pengurusin |
3| quraberkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh)

)

ra
fad
=

"}-E




Apakah  Sulit  dalum  mendapatian
informasi tentang tanf / buya bak

melatul  websitc  atnupun  petugas

layanan? ( Transaks: Biaya)

4% ]

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ndn biayn tambahan?

Memberikan tandn terima kasih atas
Inyanan yang diterima (meskipun tidok
diminta) 7 {Hadiah)

Apakah kaste tidok persal memberikan
bukti pembavaran [ SKUM  setelah
proses pembayaran dilakukan?

( Tramsparasi Biiya)

I=d

Apakah Pernah  mengetahui  ada
praktek percaloan dalam  pengurusan
laynnan di pengadilan? (Percaloan)

Pernah melihat dan / atay mendengar
masih  terjadi  praktek KKN di
pengadilan? (Perbuntan Curang)

Pernah mengurys perkarn melalui
Hakim ¢ Panitera / Staft pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

[




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin < 1. Laki— laki 2/ Perempuun
Usia ¢ 2% Tahun
Pekerjaan Utama  : 1. PNS 5. Petani/Nelaysn
2. TNV/Polri f. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4, Wirnswast 8. Lainnya, 0298

Pendidikan : [so [ sme [] sma [Joy []st Q/sz [ s3

Jenis Pelayanan :
PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapuk/Tbu/Saudara (i) yang sebenarnys, karenu hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadup Bapak/ Ihwsaudur (i), dun
betul-betu! untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/lbwSavdara(i) membeni tanda silang { X )atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/1bu/Saudara(i).

KUESIONER :
. | . | | | tidok | Kode
Bagaimuna pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i) Selalu | Sering | Jarang S b aliian
(1 (2) (3) (4} (5) (6)

Apakah  pernah  pelayanan  oleh
petugas PTSP tidok sesusi dengan _
|| prosedur dan dipersulit untuk maksud | ! 2 3 s
tertontu? (Manipulast Peraturan)

Apakah dalam  memperoleh  lwyanan
pengadilan secara cepat dan mudah ada
2 | penawaran dari petugas untuk meminta 1
imbalon  tertentu? ( Penyalohgunaan
Jabatan )

Pernahkah dilubungi oleh seseorang
(karvawan pengaditan)  yang  akan
membanti dalm pngiErusan I 2 3 g(
3| sutat/berkas  perkara?  (Menjual '
Pengaruh)

e




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkay
informasi fentang farif / ays baik
melalul  website  ataupun  petigns
laynnan? ( Transaksi Biayn)

Apiksh pemnah membayar tidak sesual
tarif resmi dan ada biayn tambahan?

ka

‘Memberikan tandn terima kasih ntes

tayanan vang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hodiah)

(3

Apakah kasir idak pernah memberikin
bukti pembayaran [ SKUM  setelah
proses pemboyaran dilakokan®

{ Transparasi Bimyn)

[ N

Apakah Pernah  mengelahur  ada
prakiek percaloan dulam  pengurusan
lyinan di pengadilan? (Perealoan)

]

Pernah melihat dan 7 atou mendengar
masih  terfadi  prakiek KKN di
pengadilan? (Parbustan Curang)

b

Pernah mengorus perkora melalui
Hakim / Panitern / Staff’ pengadilan
diluar petrsidangan? { Transaksi Rahasin)

b




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin  © 1. Laki—laki 27 Perempuan
Lisia : 13 Tahun
Pekegaan Utama  : 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. NIPolri 6. Pedagang
3. Pepawal Swasla 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. mm}ahwmm

Pendidikan - [Jsb [Jsvp OOsva Om O% Fe O »

Jenis Pelavanan :
PETUNIUK :

1. Mohon diisi sesusi dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelavanan terhadap Bapak/ Ibu/saudarn (i}, dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Thw/Saudara(i) memberi tanda stlang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawabian yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapuk/Tbuw/Saudara(i).

2

KUESIONER :

(1} (2) (3) 4 (3} (6)

=1 { iy i = |
Apakah pernah  pelavanan oleh
petugas PTSP tidak sesuai dengan
1, | prosedur  dan dipersulit untuk maksud
tertentu? (Manipulasi Peraturan)
Apakah dalum  memperoleh lnyunan
pengadilan secara cepat dan mudah ada
pennwaran dari perugas untuk memint | 2 3 &
imbalan  tertentu? { Penyalahgunaan
Jubatan )

Pernahkah  dihubungi oleh seseorang
(karyawan  pengadilan)  yang  akan
membunty dalam PEngUrHsn . 1 ] 3 ﬁ_
3 | suratberkas  perkarn?  (Menjual
Pengaruh)

._
=2
s

Pl

I




Apakah  Sulit  dalun  mendapatkn
informasi tentang tanf / bigyva bak
melalui  website  ataupun  petugas
Inyanan? (Transaksi Biaya)

kd

Apakah pernah membayar tidak sesusi
tarif resmi dan ada binyn tambahan?

2

Memberikan tnda terimp kasih atas

layanan yang diterimn (meskipun tidak
diminta) T {Hadinh)

bt

Apakith kasir tidak pernal memberikan
bukti pembuyaran / SKUM  setelah
prases pembayaran dilakukan?

( Transparasi Binya)

I-d

Apakah Pernah  mengetahyi  ada
prakick percaloan dalam penguriisan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

Pernah melihat dan / atau mendengar
masih  tegjadi  prakiek KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

3]

10,

Pernah mengurus perkara melalui
Makim / Pamitera / StafT pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamiin ~ © 1, Luki—laki 2 Perempuan
s ¢ 21 Tahun
Pekerjaan Utama  : 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Polri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Lainnya, hmwﬂ .

pendidiken - [Jso [0 svp [Jsva [Oo Ost s O s

lenis Pelayvanan :

PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesumi dan,gan keadann Bapak/lbu/Saudara (1) yang sebenamya, karena hal
ini ‘tidak mempengaruhi kondite maupun pelavanan terhadap Bapok/ Ibwsaudara (i), dan
hetul-betul untuk kepentingan ilmiah.

Card pengisian Kuesioner

Bapak/Thu/Saudarai) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban vang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ihu/Saudara(i),

=2
]

KUESIONER :

Ii I T el Bl ki il el ot L B C S i)
e = - S oranvaan-peranann suret
- St e AR et s sty g ol

Hogaimann pendapat Bapak/ibu/Sapdar() | Selalu | Sering | Jamng | TVRk | Kede

p‘a'r.h la}"nnnn oleh
petugas PTSP tidak  sesumi dengan

1. | prosedur dan dipersulit untuk maksuwd ! 2 3 &
tertentu? (Manipulasi Peraturan)
Apukal dalam  memperoleh layanan
pengadilan secara cepal dan mudah ada

5 | penawaran dari petugas untik meminta i 2 3 ):‘

imbalan  tertentu? (  Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernalikah dihubungl oleh seseorang
(karyawan pengadilan) yang akan
membunty dulom pengurusan ()
3 | suratberkas  perkar?  (Menjual
Pengaruh)

‘.‘ﬁ;




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasl tentang tarlf / biays baik
melnlui  website  ataupun  petugis
tnyanan? (Transaksi Biayn)

P

Apakih pernah membayar tidak sesusi
tarif resmi dan mds binva tbahan?

=)

[¥F]

Memberikan tanda terima kusih atas
layvanan vang diterinta (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

1l

Apakah kasir tidak pernal memberikan
bukti pembayaran /| SKUM  setelah
proses pembayaran dilakukan?

{ Trunsparasi Biaya)

e

Apakah Pernah  mengetahui  ado
prakick percaloan dalam  pengurusan
lavanan di pengadilan? (Percaloan)

Pernah melihat dan [ atau mendengir

masih terjodi  praktek KKN di
pengadilan? ( Perbuatan Curang)

i

Pernah menguros peckara melalui
Hakim / Panitera ( StafT pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)

[0




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin 1 1. Laki— laki

Lisin

3% Tghun

Pekerjean Utama  : 1. PNS

2. TNI/Polri
3. Pegawai Swasla

4. Wirnswasti

PROFIL

¥ Perempuan

S. Petani/Nelayan
6. Pedagang
7. Pelajar / Mahasiswa

8 fiabinga pAuies ..

Pendidikan : [Osn [ sme [] sma [Jb3

Jemis Pelayanan

PETUNJUK :

Os A 0O s

I. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite  muupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibu/saudara (1), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kussiomer
Bapak/Thu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang,
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudeara(i).

KUESIONER :

Apakah  perdah  pelayanan  oleh
petugas PSP tidak  sesunl dengan
prosedur  dan dipersulit untuk maksud
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Bagaimana pendapat Bapak/Ibw/Saudar(i) Selaly | Sering | Jaming adli Pengolnhan
(1 (2} 3} (4} (3) (6)

Apakah dalam  memperolel layanun
pengudilan secara cepat dan mudah nda
penawaran dari petugas untuk meminta
mmbalan  tertenu? ( Penynlahgunaan
Jabatan )

[ Permahkah dilubungi oleh sesearang

(karyawan pengadilan) yang akan
membantu dalam pengurisan
surat/berkas  perkara?  (Menjual
Pengurul)




Apakah  Sulit dalam  mendapatkan
mivmmast tentong tanf / bmya baik
melalui  website  maupun  petugns
layanan? ( Transaksi Biava)

[ &)

b

Apakah pernab membayar tidak sesuni
1arif resmi dan ada biava tambahon?

ka

Memberikan tanda terimn kasih ntas
lavanan yang diterima (meskipun tidak
dimintn) ? (Hacinh)

Apakah kasir tiduk pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM  setelah
proses pembuyaran dilakukan?

(Transparasi Biayn)

I

Apakah Pernah  mengetshui  nda
praktek percaloan dalam  pehgurusan
liyanun di pengadilan? (Percalonn)

I

Pérnnh melihat dan £ atau mendengor

masih  tetjndi  prakiek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

[

1.

Pemah mengurus perkars melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
dilar peisidangan? (Transaks] Rahasin)

Bl




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin ~ : 1. Laki - laki
Usia ¢ M@ Tahun
Pekerjpan Utama @ 1. PNS

2. TNI/Poln
3. Pegawal Swasla.

4. Wiraswasta

PROFIL
Z | Perempunn

3. Petani/Nelayan

6. Pedagang

7. Pelajur / Mahasiswa
8. Lainnya, MVO¥

Peididiken = [Jsp [ svk [Jsma [Joi [Ost <« [ s

Jenis Pélayanan :

PETUNJUK :

. Mohon diisi sesual dengan keadonan Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sebenarnya, karena hal

ini rfidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibwsaudara (i), dan

betul-betul untuk kepentingan ilmiah.
Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Thu/Savdara(i ) memberi tanda silang { X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

KUESIONER :

Tidsk | Kode

Selalu | Sering | J
S | Senig [ | Pengolahan

(n

petugas PTSP tidak sesuni dengan
prosedur  dan dipersulit untuk maksud
tertentu? (Manipulasi Pernturan)

23 (3) (4) (2) (6)

L

Apukah dalsm  memperoleh layanan
pengadilan secarn cepat dan mudah ada
penawaran dari petugas untuk meminta

Jabatan )

imhalan tertentu? ( Penyalahgunaan

Pernahikah dihubungi oleh seseorang
(karyawan  pengadilan)  yang  ukan
membantu dalam pengurusan
surntberkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh)




Apakah  Suolit  dalsm  mendaputkan
informasi tentang tanf [ biayn bai
melalui  website  alwupun  pefugas
layanan? (Trnsaksi Biaya)

Apakah pernth membayar tidak scsuai
tarif resmi dan ada biaya tambahan?

2

Memberikan tanda terima kasih atas
layanan vang diterima (meskipun tidak
dimintu) 7 (Hadiah)

(]

Apakih kasir tidnk pernah memberikan
bukti pembayaran | SKUM setelah
prodes pembayaran dilnkukan?

(Transparasi Biaya)

(]

Apaksh Pernah  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilan’? (Percaloan)

X

Pernah melihat dan / atau mendengar
inasih  terjadi  prakiek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

b

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Safl pengadilan
dilunr persidangan? (Transaksi Rahasia)

et




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin @ 1. Laki - laki
Uisia ;3% Tahun
F'ekerjﬂan Utama : 1. PNS

PROFIL
2. Perempuian

5. Petani/Nel ayan

2. TNI/Polti 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelnjar / Mahasiswa
4, Wirngwasta 8. Luiﬂﬂya-.!'f..;.'......
Pendidikan o Oso O sme Osma [Jos [Ost Fl sz [ s

Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

2.

Mohon diisi sesusi dengan keadaan Bapak/Ibuw/Saudara (i) yang sebenarnya. karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Thu/saudara (i), dan

betul-betul untuk kepentingan (lmiah.
Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaboen yang
tersedia sesoni dengan pendapat Bapalk/Ibu/Saudara(i).

KUESIONER :

- Ly
i

Tidak Ko
adu Pengilohan

Selnlu | Sering | Jorang

{1}

Apakah  pernah  pelavanan  aleh
petupas PTSP tidnk sesuni dengan
prosedur  dan dipersulit untuk maksud
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

(2) 3} () (5) (6)

[

Apakah dalam  memperoleh |ayanan
penpadilan secara cepat dan mudah oda
penawaran dari petugas untuk meminta
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernahkah dihubungi oleh seseorang
(karyawan pengadilon) yang akan
membantu dulam pengurusan
suratberkas  perkara?  (Menjual
Pengarul)




Apakah Sulit dalam  mendnpatkan
informasi fentang tarif / biava baik
melalul  website  ataupun  petugas
Inyanan? (Transuksi Biayu)

B

Apakah pernah membayar tidak sesuai
i resmi dan ado biayva tmmbahan?

I

Memberikan tanda terima kasih atas
layanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (1adiah)

Apukah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayarman /| SKUM setelah
prases pembayarun dilakoksn?

(Transparasi Binya)

=

Apiakah Pernah  mengetahin  ada
prakick percaloan dalam pengurusan
lovanan di pengadilun? (Percaloan)

[ ]

Pernih melihat dan / atau mendengar

masih  terjadi  prakick KKN di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

L]

10,

Permal méngurus pérkarn melalui
Hakim / Panitera / Staff’ pengadilun
diluar persidan g&n? { Transaksl Rahaisia)




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin ;1. Laki— liki 2 Perempitan
Usia : 3¢ Tahun
Pekerjaan Utama ;1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNIPolr 6. Pedagang
3. Pegawai Swastn 7. Pelajar / Mahasiswa
4, Wirdswasti 8. Lainoya. M0

Pendidikan  : [Jsp [J swp [Jsma [Oos Os A s [0 &

Jenis Pelayanan
PETUNJUK ;

I. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/lbu/Saudara (1) yang sebenarnya. karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ihw/saudam (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,

2, Cara pengisian Kuesioner |
Bapak/Thu/Suudura(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban vang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

Pengolahan

(1) (2) (3) (4 (5) (6)

Apokah  pernah  pelayanan  oleh
petugas PTSP tidak sesusi dengan
1. | prosedur dan dipersulit untuk maksud |
tertenti? (Manipulasi Peraturan)

[
L ¥ ]

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secarn cepat don mudah ada
penawaran dari petugas uniuk memint i
imbalan tedtente? ( Penyalahgunsan
Jubirtan )

Pernahkab dibubungi oleh seseorang
(karyawan petigadilan)  vang  akan
membantu dalam pengurisan I
3| suratberkns  perkam?  (Menjual
Pengarah)

>

[

x




Apakali  Sulit  dalam  mendopatkan
informasi tentang tarif { biava baik
melalui  website  ataupun  petugas
laynnan? ( Transaksi Biaya)

b2

Apakeh pernah membayar tidak sesuai
tanf resmi don ada biaya tnmbahan?

[

Memberikan tanda terima kasih atas
layanan yang diterimn (meskipun tidak
diminta) 7{Hadlzah)

=¥

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM seteluh
prosis pembayaran dilakukan?

(Transparasi Biayn)

(38 ]

Apakah Pernah  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalam  pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

o}

Pemah melihat dan / atau mendengar
masih  terjadi  praktek KKN di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

(18]

1.

Perrinh mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

b3




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGAIMLAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin - 1. Laki—Jaki 2 Perempuuin
Usia - 20 Tahun
Pekerjaan Utama @ 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Polri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Lainnya.. hOro* .

Pendidikan  : [Jso [ sve [OIsva Oz [O8 H e O s

Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesuai denpan kesdsan Bapak/Ibu/Saudara (i) vang sebenmnyy, karéna hul
ini tidak mempengaruhi kondite  maupun pelayanan terhadap Bapak! Ibu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/|bu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran puda pilihan jawaban yang
tersedia sesual dengan pendapat Bapak/Tbw/Saudara(i).

KUESIONER :

Tidak Kode

Basgai i B Hbuds: i Sela Sen J
agaimana pendapat Bapak/Thu/Saudara(i) b | Sering | Jarang ada | Pengolahon’

() (2) (3) (4) (3) (6)

_ pernah  pel aleh
petugas PTSP tidak sesuai dengan ;
.| prosedur  dan dipersulit untuk maksud ' )(
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apakah dalamm  memperoleh layanan
pengadilan seeara cepal dan mudah ada
penawaran diri pelugas unfuk memints i
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernahkah  dihubungi oleh seseorang
{karyawan -pmg&dﬂan} vang  akan
membantu dalam pengurisar | 2 3 'i:
3. | surat’berkas perkarn? (Menjual
Pengaruh)

2
L

13

&




Apakah  Sulit  dalam  mendapatiun
informast tentany tanl /[ biava baik
melalui website  atsupun  pelugas
layanom? { Transaksi Binya)

[N ]

Apakal pernah membayar tiduk sesuni
tarif resmi dan ada buya twmbahan?

(o ]

Memberikan tanda terima kasib atas
layunnn yanyg diterima (meskipun tidhak
diminta) ? (Hadiah)

[ 8 ]

Apakah kasir tidak pernali memberikan
bukti pembaydran | SKUM setelal
proses pembayaran dilakukan?

(Transparasi Biaya)

Apakah Permnah  mengetahui  adn
prilktek percalonn dalim  pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

b3

Peenah melihng dan / atau mendenear
masih terjadi prakick  KEN  di
pengadilan? (Perbuatan Curung)

[ 3%

Pornah mengurus perkara melalui
Hakim / Pamitera / StalT pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

1




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin sl Laki — [aki

Lisia

Yo Tahun

Pekerjaan Utama  : 1. PNS

2 TNIPolri
3. Pegawal Swasta
4. Wiraswasta
Pendidikan
Jenis Pelayanan
PETUNJUK :

2

= w

PROFIL

. Petani/Nelayan

. Pedapany

7. Pelajar / Mahasiswa

8

. [.ainn},_"ﬁ..&f’."f.u Wt .

Oso Osve Osma O O Fe s

1. Mohon diisi sesuai dengan keadasn Bapak/IbwSaudara (i) yang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengarchi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Thu/saudara (i), dan

- Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Tbw/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban vang
tersedin sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudarali ).

3 |

Selilu

Apakah  pernah  pelayanan
petugas PTSP tidak sesuni dengan
prosedur  dan dipersulit untuk maksud
tertentu? (Manipulasi Peraturin)

1
L]

Apakah dalam  memperoleh lavanan
pengadilan secarn cepat dan mudah ada
penawarun dori petugas untuk memintas
imbalan  terdentu? ( Penvalahgunaan
Jahatan )

Pernahkah dihubungi oleh seseorang

(karyswan  pengadilan) yang  akun
membxintu dnlam pengurusan
surit/berkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh) '




Apakah  Sulit dalam  mendapatkan
mforrmasi tentang il / biaya bak
mefalui  website  ataupun petugas
layunan? { Transaksi Bipya)

Apakah pernah membayar tdak sesuni
tarif resmi dan ada binys tambahan?

]

Memberikon tanda terimn kasih ains
lnyanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

o8

«

Apakah kasir tidak peronh memberikan
bukti pembayaran /| SKUM setelah
proses pembayaran dilakukan?
(Transparasi Binya)

Apakah Pernsh  mengetahui  ada
praktek percaloan dalam  pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

Pernah melihat dun / atau mendengar
masih  terjadi  praktek  KKN  di
pengadilan? (Perbuntan Curang)

[

1.

Pernah mengurus perkara melalul
Hakim / Panitera / Staff’ pengadilan
diluar persidangan? (Tronsaksi Rahasia)




KUESIONER SURVEL INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

ROFIL

Jenis Kelamin @ )/ Laki — luki 2. Peremipuan
Usia : af Tahun
Pekerjaan Utama  : 1. PNS 5. Petani/Nelayan

2. TNIPaln 6. Pedagang

3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mahnsiswa

4. Wirnswasta 8. Lmnn}rnpmqlm"
Pendidikan = [Jso [J sme [Jsma oz Os s [ s

Jenis Pelayanan ;
PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesuni dengan keadsan Bupak/Ibu/Saudara (i) vang sebenarmyy, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite muupun pelavanan terhadap Bapak/ 1bw/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

KU NER :

Bagaimana pendapat Bapak/Ibw/Saudara(i) Selaly | Sering | Jarang

(1) (2) (3 (4) (5) (6)

Apakah pernah  pelavanan  oleh
petugas PTSP tidak sesuai dengan
1. | prosedur  dan dipersulit untuk maksud I 2 X 4
tertentu? (Manipulasi Peruturan)

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secars cepal dun mudah ada
2 | penmwaran darl petugas untuk meminty 1 2 3 X
imbalan tenentu? ( Penyalshgunaan
Jabatan )
Pernahkah dihubungi oleh sesearang
(karyawon  pengadilan) yang  akan
membanty dalam pengurusan | 2 .4 4
3| suratberkss  perkara?  (Menjual
Pengaruh)




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / biaya baik
melalui  website  ataupun  petugas
lyanan? ( Transaksi Biaya)

Apakah pernoh membayar tidak sesuni
tarif resmi dun ada biaya tambalinn?

Memberikan tanda terimu kasih atas
layunann yang diterima (meskipun tidak
diminta) * (Hadiah)

[ £

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
prises pembayaran dilakukan?

(Transparasi Biaya)

Apakah Pernah  mengetahul  ada
prakiek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

[

(‘K‘

Pernah melihat dan / atau mendengar

masih terjadi prakiek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

[

Pernah mengurus perkara melalyi
Hakiim / Panitera / Staff’ pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)

[




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin 13/ Laki - loki

Usia

¥ Tahun

Pekerjaan Utama ;1. PNS

2, TNIPolri
3. Pegawai Swasta

4. Wiraswasta

PROFIL
2. Perempuan

5. Petani/Nelayan

0. Pedagang
7. Pelajar / Mahasiswa

8. ]m},EPN&

Pendidikan  : [Jso [Jsme [Jswa O O Fls [
Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

I. Mohon diist sesuni dengan keadaan Bapak/lbwSaudara (i) vang sebenamya, kareny hal
ini tidak mempengaruhi  kondite  maupun pelayanan terhadap Bapak/ Thw/saudara (1), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Thw/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawdban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudum(i).

=3
Apakah pelayanan 1
petugas FTSP tidak  sesuai dengan
prosedur - dan dipersulit wituk muksud
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apakah dalam  mempéraleh lavanan

‘pengadilan secara cepat dan mudah ady

pennwaran dari petagas unfuk meminta
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaun
Jabatan )

Perahkali dibubungi oleh seseorang

(karvawan pengadilan) vang  akan
membanti dulam pengurusan
suratberkas  perkora?  (Menjual
Pengarih)




Apakah  Sulit dalsm  mendapatkan
iformnsi tentang tarif /[ biaya baik
melalui  website  stsupun  pelupgas

layanan? ( Transaksi Biaya)

(3%

Apakah pernah membayar tiduk sesuai
tarif resmi dan ada binyva mmbahan?

Memberikan tandi terima kasih atas
layanan yang diterima (meskipun tidok
diminta) ? { Hadiah)

Apakah kasir tidak pernoh memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayvarmn dilakukan?
(Teansparasi Biaya)

Apakah Pernah mengetabui  ada
praktek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

=

Pernah melihot dun / atau mendengar
masih  terjadi  praktek KKN di
pengadiloan? ( Perbuatan Curang)

L ¥ ]

1.

Pernab menguros perkara melaln
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahnsia)

(]




KUESIONER SURVE! INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin @4 Laki— laki 2. Perempuiin
[Isia : %% Tahun
Pekerjann Utama  : |, PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Palri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4 Wiraswasta 8. Lu.innyn..ﬂﬁf,‘-.-.,....

Pendidikan @ [Jsp [J smp [Jsma [Ooz [Ost B s2 [J 83

lenis Pelayanan.

PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudars (i) yang sebenumys, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite mumupun pelayanan terhadap Bapak/ [bw/saudura (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

(Cara pengisian Kuesioner

Bapuk/IbwSaudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada piliban jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Thw/Saudara(i).

b

Apakah  pernah  pelayanan
petugas PTSP tidak sesuai dengan

i, | prosedur  dan diperssulit untuk maksud '?(
tertentu? (Manipulasi Peraturan)
Apikah dalom  memperoleh Javanan
pengadilan secam cepat dan mydah ads
2| pennwaran darl petugas untuk meminta I
imbalan tertentu? { Penvalahgunann
Jabatan )

Pernahkal dihubung) oleh seseorang
(karyawan pengadilon)  yong  akan
embantu dulim peEngurisan 1 2 3 )(
3 | suratberkas  perkam?  (Menjual
Pengarih)

X,




Apakah Sulit dalam  mendapatkan
informasi tentang tarit [ biayn baik
melalui  website  afsupun  pelugas
lavanan? (Transaksi Bigva)

L]

Apakah pernuh membavar tidak sesuai
torif resmi dan ada bizya tambahan?

b

Memberikan tanda terima kasih atas
layanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

(5]

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran /1 SKUM setelah
proses pembayaran dilakukan?

| I'ransparnsi Biava)

Apaksh Pernnh  mengetahui  ada
praktek percaloan dalam  pengurusan
layanan o pengndilan? (Percaloan)

[N

Pernah melihat dan / atau mendengar

masih  terjadi  praktek  KEN  di
pengadilon? { Perbuatan Curang)

2

1.

Pernah mengurus perhara melalui
Hukim / Panitera / Staff pengndilan

diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)

.




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

EROFIL
Jenis Kelamin @ ¥/ Laki — laki 2. Perempuan
Usia : 22 Tahun
Pekerjann Utama @ 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. INIPolr 6. Pedugang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar [ Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Laitnya. DPR0S

Pendidikan

Jenis Pelavanan ;

PETUNJUK :

rJ
H

CIsp [ sme [Jsma [Opz Ost Fs2 [0 &

. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/IbwSaudara (i) vang sebenamya, karena hal

inf tidak mempengarubi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibw/sandara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,
Car pengisian Kuesioner
Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibw/Saudara(i).

KUESIONER :

T Apakab p:rnnhpul

pefugas PTSP tidak sesum dengan
prosedur  dan dipersulit untuk maksud

tertentu? (Maniputasi Peraturan)

,wnm ul I

e

Apakah dalam  memperoleh layanan

pengadilan secars cepat dan mudah ada
penawaran dari petugas untuk meminta
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pemnatikah dihubungi oleh seseorang
(karyawan  pengadilan) yang  akan
membiantu dalum pengurusan
suratberkas  perkora?  (Menjual
Pengarith)




| Apakah Sulit dalam mendapatkan
informasi tentang torif / biava baik
melalui  website  atsopun  petugas
lavanan? (Transaksi Binva)

Tl

Apakah pernah membavar tidak sesuai
tarif resmi dan ada binva tnmbahan?

b

Memberikan tanda terima kasih ams
layanan vang ditenima (meskipun tidak
diminta) 7 (Madiah)

‘Apakah Kasir tidak pegrnah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembavaran dilakukan?

( Tramsparasi Biava)

o

i

-

Apaknh Pernalh  mengetahui  ada
praktek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

b

Pemnah melihat dan ¢ atou mendengar
masih  terjadi praktek  KKN  di
peagadilan® (Perbuntan Curang)

10.

Pemah mengurus perkarn melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)

(=]




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANT1 KORUPSI

PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin 1 3¢ Laki - laki

Usia

bo  Tahun

Pekerjnun Utama 1, PNS

2. TNI/Polri
3. Pegawal Swasta

4. Wiraswusta

PROFI
2. Perempuan

5. Petani/Nelayan
6. Pedagang
7. Pelajar / Mahasiswa

Juagacer

8. Lainnya.......7..

Pendidiken : [Jso [J smp [Jsva [Ooz [Os 2] @

Jenis Pelavanan

PETUNJUK :

I. Mgphon diisi sesuai dengan keadaan Bupak/Ibuw/Saudnra (1) yang sehenarnya, karenn hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Thw/saudara (5), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

ts

Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Ibuw/Saudara(i) memberi tanda silung ( X ) atav lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedin sesual dengan pendapat Bapak/Ibw/Saudara(i),

KUESIONER :

- | - - i Koie
v . i s =
Bugaimana pendapat Bapak/Tbw/Saudarii) Selalu | Sering | Jarang Penmaldh
(1 2 (3) @ | & (6)

Apakah pernah
petugas PTSP tidak sesini dengan
prosedur  dan dipersulit untuk maksud
tertentu’? (Manipulasi Peraturan)

p;al "~ oleh

—
%]
fad

!‘-l

Apikah dolam  memperoleh layanan
pengadilan secara cepat dan mudah adu
penawaran dari petugas untuk meminta
imbalan fertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan |

Pernalksh dihubungi oleh seseorang
(karyawat  pengudilan)  yang  akan
memhbantu dalnm pengurusan
surnt’berkas parkara?  (Menjual

Pengaruh)




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informosi temtang tarif / blaya baik

melali  website  atsupun petugas

lavanan? ( Transaksi Biaya)

L3t

.

Apakah pernah membayar tidak sesum
tarif resmi dan ada biayva tambalun?

Y]

Memberikan tanda terima kasih ntas
layanan vang diterima (meskipun tidak
diminta) ? (Hadiah)

Apakah kasir tidak perngth memberikan
bukti pembayaran / SKUM sctelah
proses pembayaran dilakukan?

{ Transparasi Biaya)

b

P

Apakah Pernah  mengetnhui  ada
prakick percaloan dalam pengurusan
Inyanan di pengadilon? (Percaloan)

28]

Pernah melihat don / atau mendengar

masih terjadi  prakiek  KKN di
pengadilan? {Perbustan Curang)

Permuh mengurus pecknr melalui
Hakim / Panitera / StafT pengadilan
diluar persidangan? (Transuksi Rahasin)

| oF




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

}
Jenis Kelamin <3¢ Laki - lnki 2. Perempuan
Usia ¢ 5T Tahun
Pekerjaan Utima < 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. INIfPolri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajur / Mahasiswa
4. Wirnswasta 8. meyn"}“qi‘m

Pendidikan  : [Jsp [J smp [Jsma [Jps []s s [O s

Jenis Pelayanan
PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesuni dengan keadsan Bapak/1bu/Suudara (i) yang sebenamya, karena hal
imi tidak mempengarubi kondite maupun pelayanan terhadap Bapuk/ Ibuw/satudar (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada piliban jawiban yang
tersedin sesuai dengan pendapat Bapak/Thw/Saudara(i).

KUESIONER :

Apakah  pernnh  pelayanan  oleh
petugas ISP tidak sesuni dengan
|, | prosedur  dun dipersulit untuk maksud I
tertentu? (Mamipulusi Peraturan)

5

Apnkah dalam  memperoleh layanan
pengadilan sccara cepat dan mudah adn
penawaran dari pelugas untuk meminta |
imbalan tertentu? ( Penvalohgunaan
Jabatan )

Permahkah dihubungi oleh sescorang
(karyawan  pengadilan) vang akan
membantu dalam pengurisan |
3 | surat/berkas perkarn?  (Menjual
Pengaruh)

[

-

X,




Apakali  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi temtang i/ bisys  baik
melalui  website  mtaupun  petugas
layanan? (Transaksi Biays)

T

Apakah pernah membavar tidak sesun
i resmi don ada bisya tambahan?

Tt

Memberikan tanda terima kasih atos
layanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Madiah)

L]

Apaknh knsir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM seteluh
proses pembayaran dilakukan?

(Transparnsi Biayva)

Apakah Pernah mengetahui  ada
prakiek percalonn dalam  pengurusan
lnynnan di pengadilan? ( Percaloan)

Pernah melihat dan / atou mendengar

masih  terjadi  praktek  KKN i
pengadilan? (Perbuatan Curang)

ba

2 P

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitern / Stafl pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

[ 38

%




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin / Lauki — laki 2. Perempuan
Usin : Y% Tahun
Pekerjaan Uama 1 1, PNS 3. Petani/Nelayan
2. TNI/Poln 6. Pedagang
3. Pegawni Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Lamnyavu'%ﬂ“"

Pendidiken : [Jso [J smp [Jsma [Joz [Js E/ﬂ 1 s3

Jenis Pelayanin ;

PETUNIJUK :

I. Mohon diisi sesuni dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudara (i) vang sebenarnys, karena hal
ini tidek mempengaruhi  kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ [bw/saudara (1), dan
betul-betul untuk kepentingnn ilmiah.

Cara pengisian Kuesioner

Bapak/IbwSaudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawabin vang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

=

KUESIONER :

Bagaimana pendapat Bapok/Thw/Saudarali) Sclalu | Sering | Jurang

o (2 (3) (4) (5) (6)

A

Apikal  pernnh  pelavanan  oleh

petugas PTSP tidak sesuai dengan
1. | prosedur  dan dipersulit untuk maksud ] 2 3 ){
tertentu” (Manipulasi Peraturan)

Apukah dalum  memperoleh layanon
pengndilan secara ceput dan mudah ada
penawaran dari pemgas untuk meminta ] 2 3 j’,‘)l(
imbalan  tertentu? { Penyalshgunnan -
Jabatan )

Pernahkah dihubungi oleh seseorang
(kwrvawan pengadilan) vang  akan
mermbantu dalam pEngurusin 1 2 3
3 | suravberkas perkara?  (Menjual
Penguruh)

[
¥

A




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi fentang twrf / binya baik
melalul  website  atupun  petugas
layanan? (Transaksi Biaya)

[3¥)

Apaknh pernah membayar tidok sesuni
tarif resmi din ada biaya tambahan?

b

X

Memberikan tunda lerima kasih atas
lavanan vang diterima (meskipun tidak
diminia) ? {Hadiah)

[ ]

Apakah kasir tiduk pernah memberikan
bukti pembavaran / SKUM setelah
proses pembayaran dilakukan?
(Transparasi Binya)

(% }

Apakah Pernah  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalam  pengurusan
layanan di pengadilan? (Porcaloan)

4.

Permah melibar dan / atnu mendengar

masih  terjadi  praktek KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

Pernah mengurus perkarn melalui
Hakim / Panitera / Staft” pengadilan
diloar persidangan? (Transaksi Rahasin)

[ ]




KUESIONER SURVEL INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin 3¢ Laki — luki 2. Perempuan
Usia 1 4+ Tahun
Pekerjsan Utama  : 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNIPolri 6. Pedagang
3. Pegawni Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Lﬂinn}‘a..?.fﬁ.-:ﬁ;...

Pendidiken @ [Jsp [J smp [Jsma [Joz [Js E]’sz ] sy

Jenis Pelayanan
PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesuai dengan  keadann  Bapak/IbwSaudara (1) vang sebenamya, karera hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayvanan terhadap Bapak/ Thu/saudsara (1), dun
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

Cars pengision Kuesioner

Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuni dengan pendapat Bapak/Ihw/Saudara(i),

!l.l

KUESIONER :

_ = _° — = e

Baghimaha pendapat Bapak/1bu/Saudara(i) Selolu | Sering | Jarang

Tidsk | Kode

(1) 2) (3) (4) (5) (6)

Apakah pernah  pelayanan  oleh
petugas PISE tidak  sesomi dengan
1, | prosedur  dan dipersulit untuk maksud I
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

1
faint

Apnkah dalam  memperoleh nyanun
pengadilun secars cepat dan mudah ada
2. | peniwaran dari pelugas untuk meminta 1 2 3 .
imbalan tertentu? ( Penyalabgunaan X\
Jabatan ) '
Perinhkah  dihubungi olch seseorang
(karyawan  pengadilan)  yang  akan
‘membantu dilam pengurisan I
3 | suratberkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh)




Apaknh  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / blaya baik
melalui  website  otavpun  petugas
layanin? (Transaksi Biaya)

()

Apakah pernah membayar tidak sesuni
tarif resmi dan ada biaya tambahan?

Bl

Membérikan tandn térima kasih otas
layanan yang diterima (meskipun tiduk
diminta) ? { Hadiah)

Td

Apakah Kasir tiduk pernsh memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayaran dilakukan?
(Transparasi Biava)

(%]

Apakah Perpalh  mengetahul  ada
pruktek percaloan dalam pengurusan
tayanan di pengadilan? (Percaloan)

bd

W

Pernah melihat dan / atou mendengar

masih  terjadi  prakiek KKN di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

Tt

{1

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
[ diluar persidanpan? ('Transaksi Rahasin)

i




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin : 1. Laki —laki 3/ Perempuan
Lsin ;W Tahunm
Pekerjoan Utama ;1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Poln 6. Pedagang
3.Pegawai Swasia 7. Pelajur / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. annyu"‘u%"jm

Pendidiken @ [Jso [J swe [Jsma [Ooz Fs O [ s

Jenis Pelavanan :

PETUNJUK :

l. Mohon diisi sesuni dengan keadasn Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengarchi  kondite  maupun pelayanan terhadap Bapak/ lbu/saudara (1), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmish.

2. Carn pengisian Kuesioner
Bapak/TbwSaudarali) memberi tanda silang ( X') atau lingkaran pada pilihan jawnban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Thu/Saudara(i),

Apakah  pernah  pelayanan  olch
petugay PTSP tidak sesuni dengan _

1. | prosedur dan dipersulit imtuk maksud ! 2 3 %
ferteniu? (Manipulasi Peraturan).

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secarm cepat dan mudal ada .
2. | penawaran duri petugas untuk meminta I %
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernabkah dihubungi olel seseorang
{karyawan pengadilan) vang  akan
membantu.  dalam pengurusar | 2 3
3| surnt/berkns perkara?  (Ménjunl '
Pengaruh)

| £ 3
ek

A




Apakah  Sulii  dalam  mendapatkan
miormasi tentang tarif [ biaya baik
melalui  website  atoupun  petugas
layanan? (Transaksi Bioya)

=3

Apaknh pernah membavar tidak sesiai
tarif resmi dan ada binyva mmbahan?

Memberikan tanda terima kasih atas
Invanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) ? (Hadiak)

]

Apakah kasir tidak pernal memberikan
bukti pembayuran / SKUM setelah
proses pembayaran dilakukan?
(Transparasi Biaya)

[

Apakah Pernah  mengetahul  ada
prakick perealoan dalamn  pengurusan
Inyanon di pengadilan? (Percalonn)

bad

Pemnah melihat dun / atau mendengar

masih  terfai  pruktek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

bha

Pemah mengurus perkara melatui
Hakim / Panitern / Staff pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

(L0 ]

ko N o NI B N B N S b > 2




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

EROFIL
Jenis Kelamin ;1. Laki - Inki 2 Perempuun
Usia . 3 Tahun
Pekerjaan Utama  : 1. PNS 5. PetaniNelayan
2 TNIPalri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Lnjnnyu‘?f}fﬂ?ﬁff.,-.,

Pendidikan  : [Jso [Jswe Jswa Om Hs O [0 ©

Jenis Pelayanan :
PETUNIUK :
I. Mohon diisi sesuai dengan keadsan Bapak/Tbu/Saudara (i) yang sebenamya. karena hal

ini tidak mempengaruhi kondite  maupun pelayanan terhadap Bapak! Thwisaudara (7). dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

13
.

Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuni dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i),

KUESIONER :

Apﬂ prnnh pe_iﬂj.'nn pleh
petugas PTSP tidek sesuni dengan ){

k2

|| prosedur  dan dipersulit untuk maksud 1
fertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secars cepat dan mudah ada

penawaran dan petugas untuk meminta | )/
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pemnabkah dihubungi oleh sesearang
(karyuwan pengadilan)  vang  akan ){/

[
H

Bud
b

e buntu dalam pengurusan 1
3. | suravberkas  perkara?  (Menjual
Pengarub)

(8]
(=1




Apakah  Sulit dalam  mendapatkan
informnsi tentang tarif / binya buik
melalui  website  ataupun petugas
layanan? ( Transaksi Biava)

bl

Apakah pernah membayar tduk sesuai
tarif vresmi dan ady binya tambahan?

b

Memberikan tanda ferima kasih atss
layanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) ? (Hadiah)

B4

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKIUM selelah
proses pembayirun dilakukan'?

{ Transparasi Biaya)

[EY ]

Apaksh Pernah'  mengetahui  ada
prakick percoloan dalam pengurusan
lnyanan di pengadilan? (Percaloan)

2% ]

e | % % |k

Pemal melihat dan / atan mendengar

masih  terjadi  prakiek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

10,

Pemah mengurus perkam melalui
Hakim ! Panitera / Staff pengadilan

|I diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

I




KUESTONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin ~ : 1. Laki — laki ¢/ Perempuan
Usia : Y Tahun
Pekerjaan Utama  : 1. PN§ 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Polri 6. Pedagang
3, Pegowai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasia . Lamn}.'nm"fa‘##“

Pendidikan  : [Jsp [ smp [Jsma  [Jos Efs:- [1s2 [ s

Jenis Pelayunan :

PETUNJUK :

I. ‘Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibw/'Saudara (i) yang sebenarnva, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibw/saudars (i), dan
berul-betul untuk kepentingan ilmiah,

. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/IbwSaudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada piliban jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i),

1

KUESIONER :

Kotle
ada Pengolahan

)

Apakaly  perpah pelavanan  oleh

petugas: PTSP tidak sesuai dengan . %
1. | prosedur  dai dipersulit ontuk maksud I 2 3 -
tertentu”? (Manipulasi Peraturan)

Apakah dalam  memperaleh layanan
pengadilan secam cepat dan mudah ada
2. | penawarnn dari petugas mituk meminta 1 2 3 \%
imbalan tertentu? (- Penyalahgunan
Jabatan )

Pernabkah dihubungi oleh seseorang
(karyawan  pengadilan) vang  akan
membantu dalam pengurusan I 2 3 \%
3 | suratberkns  perkama?  (Menjual
Pengaruh)




Apuakah  Sulit  dalam  mendapotkan
informasi tentang tarif / hiayn baik
melalul  website  staupun  pelugas
lavanan® (Transaksi Biayva)

b

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada bioya tambahan?

Memberikan tanda terima kasih atas
layannn yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadinh)

(3%

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayarn dilakukan?
(Transparasi Biaya)

bl

AR PR %

Apakah Pernab  mengetahui  adu
prakiek percaloan dalum pengurusan
lavanan di pengadilan? (Percaloan)

T

Pernah metihat dan / atau mendengar
masih  tegadi  praktek KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

b

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahosiy)

I




KUESIONER SURVEL INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin ~ : 1. Laki - luki 2 Perempuan
Usia 6o Tahun
Pekerjoan Utama = 1. PNS 5. Petani/Nelayun
2. TNI/Polri 6. Pedagang
3. Pegawani Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Lmnrq:,n&t.l""'!""m““:‘mt

Pendidiken : [Jso [ sme [Jsma o Fst O s [

Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

I, Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Thw/Saudara (i) vang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Thu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,

2. Carz pengisian Kuesioner
Bapak/[hu/Saudara(i) memberi fanda silang ( X ) atan lingkaran pada piliban jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Thuw/Saudara(i).

KUESIONER :

ptugas PISP tidak sesusi dengan :,("
|, | prosedur dan dipersulit untuk maksud I
terfentu? (Manipulasi Peraturan )

[ =]
Lad

Apekah dalam  memperoleh  layanan
pengadilan secam cepat dan mudah ads
pennwaran dari petugas untuk meminta | 2 i \{
imbalan  tertentu? (  Penvalahgunaan
Jabatan )

Pernahkah dihubungl oleh seseorung
(karyawan pengndilan)  yang  okan
membanwe  dalam pengurusin I
Yo | suratberkas  perkara®  (Menjunl
Pengaruh)

=

e
wd




Apakah  Sulit dalam  mendaparkan
informasi tentang tarit’ / biava baik
melnln website  ataupun petugas
layanan? ( Transaksi Biayn)

rd

| Apakah pernab membavar tidak sesuni |

tarif resmi dan ada biayn tambahan?

(g

I Memberikan tanda terimn knsih atas

lnyanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

[

| Apakah kasir tidak permah memberikan

bukti pembayaran £ SKUM  setelah
proses pembayaran dilakukan?
{Transparasi Biaya)

(B8]

Apakah Pemah  mengetahui ndo
praktek percalonn dalam  pengurosan
layinan di pengaditan? (Peréalown)

=2

Pernah melihat dan / atou mendengar
musih  terjadi  prakiek  KKN  di
pengadilan? { Perbuatan Curang)

10.

([ ]

Pernah mengorus perkara melaln
Hakim / Panitern / StafT pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

[ &)

KA A | AR R &




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

FROFIL
Jenis Kelamin : . Laki- laki 2. Perempuan
Lsia : 7 Tghun
Pekerjaan Utama 1, PNS 5. Petani/Nelayan
2 TNIPoln 6. Pedugang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mohasiswe
4. Wiraswasta 8. Luumya,“dw&wl‘

Pendidikan : [Oso ] sme [ smA  [Jo3 .@"31 [1s2 [ ss

Jenis Pelayanan

PETUNIUK :

1. Mohon diisi sesusi dengan keadwan Bapuk/Ibu/Saudara (i) yang sebenamya, karena hial
il fidek mempengaruhi kondite maupun peluyanan terhadap Bapak/ Ibu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingun flmiah.

Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Tbu/Saudara(i) memberd tanda silang { X ) atau lingkaran pada pilihan jawabun vang
lersedia sesuai dengan pendaput Bapak/Ibw/Saudarai).

!‘\.I

Apakah  pernah  pelavanan  aleh
petugas FISP vidak sesuai dengin
i | prosedur  dan dipersulit untuk maksud ' g 3 ;"k«
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apakali dalam  memperoleh layanan
pengadilan secars cepat don mudah ada
pennwaran dar petugas untuk meminta i
imbalan  tertentu? ( Penvalahguiaan
Jubatan )

Pernubkal dihubungi oleh seseorang
(karvawan  penpadilan)  vang  akan
membantu dalam pengurisan I
3 | suratberkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh)

r..l-

X

*




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi fentang tarif / binva baik
melalui  website  atupun  petugas
layanan? (Transaksi Binya)

=]

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada biaya tambahan?

[ ]

Memberikan tanda torimn kasih ntas
layanan vang diterima (meskipun tidnk
diminta) ? (Hadial)

Apakah kasir tidnk pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM  setelah
proses pembayaran dilakukan?
(Fransparasi Biava)

b

Apitkah Pernah mengetahoi  ada
proktek percaloan dolam pengurisan
Inyanan di pengadilan? (Percaloan)

Pernah melihat dan / atau mendeongar

masih  terjadi  praktek KKN di
pengadilan? (Perbuntan Curang)

Ik

Pernah mengorus perkara melalui
Hikim / Panitera / Staff pengadilan

diluar persidangan? ( Transuks: Rahasia)

I3




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
lenis Kelamin ¢ F Laki — loki 2. Perempuin
Usia : 28 Tuhun
Pekerjaan Utama 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Palri 6. Pedapang
3. Pegawai Swasty 7. Pelujar / Muhasiswa
4, Wirtswasty 8. Lainnya. A20°500

Pendidikan : [so [ smp [] smMAa  []D3 Ei'm [] s2 [] s

Jenis Peloyanan :
TUNJUK :

1. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/lbu/Saudara (i) yang sebenarnya. karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite  maupun pelayanan terhadap Bapak/ Tbu/saudard (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Ibu/Saudars(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban vang
tersedia sesugi dengan pendapat Bapak/Tbu/Saudaru(i).

2

KUESIONER :

(1 (2) (3) (4) (5] (6)

Apakah  pernah  pelayanan

petuges PTSP tidak  sesvai dengan :
i | prosedur don dipersulit untuk maksud ! = 3 ,3(
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secara cepat dan mudah ada
penawaran dari petugas untuk mentinta i 2 3 }(’:
imbalan tertentu? { Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernahkah dihubungi oleh seseorang
(karyawan pengadilin) yung  nkan
membintu dalam pengurusan |
3. | surat/berkas perkara?  (Menjual
Pengaruh)

o

b
Lol
A




Apakah  Sulit  dalamm  mendapatkan
informasi tentang tarif / biaya baik
melalui  website  ataupun  petugas
tnyanan’ (Transaksi Biaya)

[ E¥]

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada binya tambahan?

Memberikin tanda terima kasih atas
layanan vang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

Ved

Apakab kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM  setelah
proses pembayaran dilakukan?
(Transparasi Biaya)

[ ]

"JL'\"

Apakah Pernah  mengetahui  ada
pralitelk percaloan dalam  pengurusing
layanan di pengadilan’? (Percaloan)

(28]

9,

Pernah melihat dan / stau mendengar

masih  terjadi  prakwek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

2

1.

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilun
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)

88 )




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelumin @ -0 Laki - laki 2, Perempuan
Usia : 33 Tahun
Pekerjgan Utama  : |, PNS 5. Petani/Nelayan
2 INIPolri 6. Pedugang
3. Pegawai Swastd 7. Pelajar ! Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Laitinya, AAVS%

Pendidikan = [Jsb [J smr [Jsma Oz s [Os2 [J

Jenis Peluyanan -

PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesuai dengan keadnan Bapak/ibu/Saudara (i) yang sebenarnya, karcna hal
ini tidek  mempengaruhi - kondite  maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibw/saudara (i), dan
betul-hetul untuk kepentingan ilmiah,

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Thu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkarsn pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Thu/Saudara(i),

{1y (2) (3) (4 (3) (6)

ﬁ- pernah Ian olch |
petugas PTSP tidak sesuni dengan _
1. | prosedur dan dipersulit untuk maksud ! 2 3 )(

tertentu? (Manipulasi Pertituran)

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan sceam cepnt dan mudah adn
penawaran dari petugas untuk meminta 1 L. 3 K
imbalan tertentu? ( Penvalahgansan
Jabatan )

Pernahkah  dihubungi oleh seseorng
(karyawan pengadilon}  yang  akan
membanty dalam pengurusm l 2 3 X
3| suratberkas perkara?  (Menjual
Pengaruh)

&




Apokah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / biayn baik
melalui  website  amupun  petugas
layanan? ( Transaksi Biaya)

LE¥ ]

Apakah pernah membayar tidak sesoi
tarif resmi dan ada biaya tambaban?

.

Memberikan tanda terimn kasih atas
lavanan vang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

1

)

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM  setelah
proses pembayaran dilakukan?
(Transparasi Binya)

k2

Apakah Pernah  mengetahul  ada
prakiek percaloan dalam pengurusan
laynnan di pengadilan? (Percaloan)

[ ]

Pernah melthat dan / atan mendengar
masih  tegedi paktek  KKN  di
pengadilan? {Perbuatan Curang)

Ik

Pernnh mengurus perkarn melatui
Hukim / Panitern / Staff pengadilan
diluar persidangan? (Transaks| Rahosin)




"ROFIL
Jenis Kelumin <4 Laki— laki 2. Perempuan
Ulsta 5% Tahun
Pekerjaan Utama 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Paln 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Muhasiswa
4. Wiraswasta 8. Lainnva, P
Pendidikan o [so [ sme [Jsma o3 ] si

KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI

PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Pelayanan :

PETUNIURK :

Aunpay

[s2 [ ss

1. Mohon diisi sesuai dengan keadsan Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sebenamya, Karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite muupun pelavanan terhadap Bapak/ Ibu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,

It
"

Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) glou lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuni dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

KUESIONER :

I

Bagaimana pendapat Bapak/Tbu/Snudara(i)

petugas PTSP tidak sesuai dengon
prosedur  dan dipersulit untuk maksud
tertentu? (Manipalast Peraturan)

pelayanan. ol

[

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secam cepat dan mudah ada
penawaran dar petngas untuk meminta
imbalan terteniu? ( Penyalahgunaan
Jubatan )

Pernahkah dibubungi oleh sescornng
(karvawan  pengadilan)  yang  akan
membantu dalam pengurusan
surat/berkns perkora?  (Menjual
Plciianii) e




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tanf' / binya baik
melaliin  website  atapun  petugas
lnyanan? (Transaksi Biava)

3%

Apukiah pernoh membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada bisya tambalan?

b2

Memberikan tondn terima kasih atas
layanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadinh)

b

Apukah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM  setelsh
proses pembayvaran dilakukan?

( Transparasi Biaya)

()

Apakah Pemah  mengetahui  ada
praktek percaloan dalam  pengurusan
lnyanan di pengadilan? (Percalonn)

=2

Pernah mielihnat dan / stau mendengar

musih  terjadi  prktekh  KEN  di
pengadilan? (Perbustan Curang)

na

Pernah mengurus perkara melaln
Hakim / Pagitérn / Stafl pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)




Jenis Kelamin

Usia

KUESIONER SURVEL INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL

+ 1. Laki — laki
+ M7 Tahun

Pekerjaan Wlama 1. PNS

Pendidikan

2. TNIPolri
3. Pegawni Swasta

4, Wiraswasta

Jenis Pelayanun :

PETUNJUK -

3¢ Perempuan

5. Petani/Neluyan

6. Pedagang
7. Pelajar/ Mahasiswa

8. Lainnyw.

Aduorak

#w

[sp [] smp [] sma  []bp3 Efm []s2 [] sz

I. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sebenarnya. karena hal
ini tdak mempengarubi kondite  maupun pelavanan terbadap Bapak/ [bw/saudarn (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,

b

Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Thu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atan lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

KU NER :

Apaksh pernah  pelayanan  oleh
petugas PTSP tidak  sesuai dengan
prosedur dan dipersulit untuk maksud
tertentu’? (Manipulasl Periaturan)

Bagitimunn pendapat Buapak/Thu/Saudarali) Selalu | Sering | Jorang Kode
ada ng,ﬂiahnn
(i 2 (3) (4) (51 (6)

Bl

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secara cepat dan mudah ada

penawarni dari petugas untuk meminta

jmhalan  tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Perpalikah  dihubungi oleh seséomne

(karyawan  pergadilan)  yang  akan
membantu dalam pengurisan

sural/berkas  perkam?  (Menjual
Pengaruh)




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
mformasi tentang tarif |/ biava baik
melalui  website  atupun  pelugns
lwyansn? {Transaksi Biaya)

Apakah pernnh membayar tidak sesuai
tari reami don ada bigya tambahan?

Mamberikan tunda terimn kosih atas
layanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 {Hadiah)

Apakah kosir tidok pernal memberikan
bukti pembayaran / SKUM  setelah
proses pembayaran dilakukan?
(Transparasi Binya)

L% ]

Apakah Pernah mengetahui  ada
prakiek percaloan dalam  pengirusan
lavanan di pengadilan? (Percaloan)

s

Pernah melihat dan / atau mendengar

masih  terjadi prakiek KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

(]

10,

Pernoh menguris perkard melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasin)

Ll




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin : " Laki — laki 2. Perempuan
Lsia v % Tahun
Pekerjaan Utama ¢ 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Polri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Lainnya. AT

Pendidikan ¢ [Jso [ sme [Jsmva [Jo3 [Fs [ [ s

Jenis Pelayanan

PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesusi dengan keadasn Bapak/Tbu/Saudara (i) yang sebenamya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelavanan terhadap Bapal/ Ibwsaudara (1), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Thu/Saudora(i) memberi tanda silang ( X )} atau [ingkaran pada pilihan jawaban yung
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

KUESIONER :

B

Tidak Kode

Bagaimana pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i) Selalu | Sering | Jarang da Senoriii
i ©n 1 1

(1) (2) (3) (4) (5) (6)

e e Bt

Apakah pernah pelayanan
petigas PTSP tidak sesual dengan
1. | prosedur  dan dipersulit untuk maksod 1 2 3 )('
tertemu? {Manipulasi Perwturan)

Apakph dolam  memperoleh layanan
pengadilan securm cepat dan mudah ada
2. | penawaran dari petugas untuk meminta 1 2 3 o
Imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Permahkah dihubungi oleh seseorang
(knryawan  pengadilan) yang  akan
membantu dalam pengurusan 1
3. | surat/berkas perkars?  (Menjual
Pengaruh)

-




Apakali  Sulit dalom  mendapatkan
informasi tentang tarif / binya baik
melalui  website  staupun  petugas
lavanan? (Transaksi Biaya)

Apakah pernah membayar tidok sesuai
tarif resmi dan ada biaya wmbahan?

2V

Memberikan tunda terima Kasib alay
layanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

bt

Apakah kasir tidak permah memberikan
bukti pembayarin / SKUM scielah
proses pembayuran dilakukan?

(Transparnsi Biaya)

Apakah Petnah  mengetahui  ada
praktek percaloan dalam  pengurusan
lavanun di pengadilan? (Perealoan)

[ 2% ]

Pernah melihat dan / ntan mendengar
masih  terjadi  prakiek  KKN  di
pengadilan? ( Perbuatan Curang)

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Stafl” pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)

(% ]




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin ¢ 1. Laki - laki & Perempuan
Iisia : Y%  Tahun
Pekerjaan Utama 1. PNS 5. Petami/Nelayon
2. TNHPolIn 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Witaswasta 8. Lainnya. VS 0000%

Pendidikan : [Jso [ smp []sma [Jo3 @js; [1s: [ s

Jenis Pelayanan :

PE UK :

I. Mohon diisi sesuai dengan kendaan Bapak/lbw/Saudara (i) yang sebenamya, karena hal
ini tidek mempengaruhi kondite  maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibw/saudata (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

|

Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Thw/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau linglaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Tbw/Saudara(i).

KUESIONER :

II - — At o R WA N

Bagaimana pendapat Bapak/Tbu/Saudara(i)

Apakahh  permab  pelayanan  oleh
petugas PTSP tidak sesuai dengan

|| prosedur  dan dipersulit untuk maksud . X,
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secars cepat dan mudah ad
penawaran dari petugas untuk meminta i
imbalsn tertentu? ( Penyalahgungan
Jobagan )

Pernnhkah  dibubungi oleh seseorang
(knrvawan  pengadilan)  yang  akan
membantu dalam pengurusan | 2 i X
oD uratiberkas  perkara?  (Menjunl
Pengaruh)

1

X




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif [ bmyn  baik
melaui  website  ataupun  petugas
layanan? ( Transakst Biaya)

v

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada biayn tambahan?

Memberilan tandn ferima kasih atas
layanan yang diterima (meskjpun tidak
diminta) 7 (Hadah)

B

A pakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayaran dilakukan?

(Transparusi Biaya)

b

Apakah Pernah  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalam pengurusan
lavanan di pengadilun? (Percalian)

Pernah melihat dan / atou mendengar
masih  terjadi  prakiek KEN di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

b

10,

Pernah meéngurus perkara meldlui
Hakim / Panitern / Staft pengachilon
diluar persidangan? (Transaksi Rohasia)

k2




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPS] ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin : 1. Laki - laki \2/ Perempuan
[sia ¢ 4l Tahun
Pekerjsan Utarmna  : 1. PNS 5. PetaniNelayvan
2. TN/ Polr 6, Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar/ Mahasiswia
4. Wiraswasta 8. Lainnya {20609

Pendidikan = [Jsp [ smp [] sma  []ms Efsl O= s

Jenis Pelayanan

PETUNJUK :

l. Mohon diisi sesuni dengan keadnan Bupuk/Ibu/Saudara (i) vang sebensrmya, karena hal
ini tidek mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak! hu/saudara (i), dan
betul-betil untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Ibw/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuaj dengan pendapat Bapak/Tbu/Saudara(i).

KUESIONER :

Bagnimana pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i) Selaly | Sering | Jarang

(1) (2) (3) (4 (5) (6)

Apakah  pernah pelayanan  oleh

petugns PTSP tidak sesuni dengan
|, | prosedur  dan dipersulit untuk maksud | 2 X 4
tertentu? (Manipulasi Peraturin)

Apakali dalam  memperoleh lnyanan
pengadilan secara cepat dan mudsh ada
penawaran dar petugas antuk meiminta 1 2 1 K
imbalan  tertentu? { Penyalahgunann
Jabatan )

Pernahkah  dihubungl oleh  seseorany
(keryawan  pengadilan)  yang  akan
membantu dalam pengurusan | 2 3 .k
3 |suratberkas perkarna?  (Meijual '
Pengarih) |

b




Apaknh  Sulit  dalam  mendapatkan
wformasi tentang tarif / biaya baik
melalui  website  atunpun  pémgas
layanan? { Transaksi Biaya)

Apukah pernah membayar tidak sesusi
tarif resmi dlon ada biaya tambahan?

(]

Membérikan tunda terima kasih atag
layanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 {Hadiak)

b

Apakal kasir tidak pernah memberikan
bukti pembavaran /| SKUM  setelah
proses pembayaran dilakukan?
(Transparasi Binya)

T

Apaknh Pernmh  mengetahui  ada
prokiek percaloan dalam  pengurosan
layanan di pengadilon? (Percaloan)

Pernuh melihat dan / atau mendengar
masih  terjadi  praktek  KKN i
pengadilun? (Perbunton Curang)

bl

10,

Pernah mengorus perkora melalui
Hakim / Panitera / Staft pengadilan
diluar persidangan’! (Transaksi Rahasia)

|31




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin @b Laki - laki 2. Perempuan
Usta Yo Tuhun
Pekerjaan Utama ;1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNIPold 6. Pedagang
3.Pepawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Lainn}ra_‘g.'f’:‘f.cf.r:...u

Pendidikan c Oso [ sme [Jsma oy st O s2 [ s

lenis Pelayanan -
PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesuai dengan  keadann  Bapak/Ibw/Savdara (i) vane sebenarnya, karena hal
i nidak  mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibw/saudsra (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/IbwSaudara(i) membeti tanda silung ( X ) atau lingkaran pada pililian jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibw/Saudara(i).

KUESIONER :

(1} (2) (3) (4 (5) (6)

- e e et e
Apakiah  pernah pelayanan  olch

potugas PTSP tidak sesusi dengan
[, | prosedur  dan dipersulit untuk maksud I - 3 )L
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apekah dolom  memperoleh layvanan
pengadilun secara cepat dan mudah ada
penuwaran dari petugas umtuk meminta | 2 3 )(\
imbalan tertenw? ( Penvalabgunaan
Jabalan )

Pernahkah dihubungi oleh sescorang
(koryawan pengadilan) yang  akan
‘membanty dalam PenguUrusan |
3 | suratberkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh)

P2

xe




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / biaya baik
meldlnl  website  amupun  petugas
lavanan? { Transaksi Braya)

Apnkah pernash membayar tidak sesuai
taril resmi dian ada higya tambahan?

-

B

Memberikan tinda tefima kasith atas

lavanan yang diterima (meskipun tidnk

diminta) ? (Hadiah)

4

Apakah kasir tidek pernah memberikan
bukii pembayaran / SKUM seiclah
prases pembayaran dilakukan?

(‘Transparnsi Binva)

Apakah Ferngh  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalaom  pengurisan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

e

Pernah melihat dan / atau mendengar
masih  tegjadi  praktek  KKN  di

pengadilan? (Perbuatan Cursng)

10,

Pernah mengurus perkara melalo
Hakim ¢ Panitera / Staff pengadilan
diluar persidingan? (Transakyi Rahasia)

e




KUESIONER SURVEL INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin o b Laki—laki

Usia

JC Tahun

Pekerjaan Utama : 1. PNS

Pendidikan

2 TNLPolr
3. Pegawai Swasty

4. Wirnswasta

Jenis Pelayanan

PETUNJUK :

PROFIL

\Zf/ Perempuan

5. Petani/Nelavan
6. Pedagang
7. Pelajar/ Mahasiswa

8. Lainnya. SEA%

CIsp [ sme [Jsma [Jo3 EE]/F-! []s2 [ s

. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapah’fbuﬁﬁnudam (1) yang sebenarnya, karcna hal
ini fidak mempengaruhi kondite  maupun pelayanan techadap Bapak/ Ibu/ssudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.
Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Thu/Saudara(i) memberi tanda silang (X ) atau lingkoran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

o

Selaly

Sering

l.

pcmh pelayanan oleh

petugas PTSP tidok  sésuai dengan

prosedur  dan dipersulit untuk mksud
tertentu? (Mompulasi Peraturan)

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secam cepat dan mudah adn
penawaran dari petugas uniuk meminta
imbalan tertemtu? ( Penvalahgunmn
Jabatan )

Pernahkal dihubungi oleh seseorang
(karyawan  pengadilan) yang  akan
membantu dalam PeNEUIMSIN
suratberkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh)




“Apakah  Sulit  dalam mendopatkan

informasi tentang tarif / bisya baik
melalui  website ataupun  petugas
layanan? (Transaks] Biaya)

Id

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tarifl resmi dan ada biaya tambahan?

[ 24 ]

Memberikon tanda terima kasily atas
lavanan vang diterima (mesKipun fidak
diminta) 7 (Hadiah)

b

){-

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pémbayaran / SKUM  setelah
proses pemibayarin dilakukan?
(Transparosi Binya)

b

Apakah Perngh  mengetnhui  ada
praktok percaloan dalam  pengurusan
layanan di pengodilan? (Percaloan)

[ %]

Pernah melihat dan / atan mendengar

musih  tefjadi  praktek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

-2

o

Pernnh mengurus perkara melalui
Hukim / Panitera / Staft’ pengadilan
diluar persidangan? (Trunsaksi Rahasia)

2




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI

PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin 1. Laki —laki

Lista

34 Tahun

Pekerjaan Utama ¢ 1. PNS

Pendidikan

2. INI/Polri
3. Pegawm Swasti
4, Wirnswastu

Jenis Pelayanan ;

PETUNJUK :

Fil.

! Perempuan

5. Petami/Nelayan

6. Pedagang
7. Pelajar / Mahasiswa

B. Lninn}'ml?.lfﬁf:?.. -

[Oso [ sme ] sma [ ésx []s2 [] s3

I, Mohon diisi sesuai dengan keadaon Bapak/[bu/Saudara (i) vang sebenamnys, karena hal
ini tidak mempengaruhi - kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibuw/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) ataw lingkaran pada pilihan juwaban yang
tersedin sesuni denpan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i),

KUESIONER :

Tidak

Kode
Pengolahan

o i
Apakah pernzh  pelayanan
petugas PTSP tidak sesuai dengan
prosedur  dan dipersulit untuk maksud
tertentu” (Manipulasi Peraturan)

=

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilin secarn cepat dan mudah ada
penawaran dari petugas untuk meminta
imbalan tertentu? ( Penvalihgunaan
Jabaton )

(6)

Pernabikah dihubungi oleh seseorang

(karyowan  pengadilan)  yang  akan

mem bantu dalam pengurusan
sutaberkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh)

1 2 3 A
| 2 3 b 4
1 2 3 b




Apakah  Sulit dalam mendapatkan
informasi tentang tarif / binya haik
melalui  website  atoupun  petugas
layanan® (Transaksi Biayn)

1l

Apakah pernah membayar tidak sesuad
tarif resmi dan acls binya tambahan?

Kol

Memberikan tanda terima kasth sy
layunan yang diterima (meskipun tidak
diminta) ? (Haciah)

Apakah kasir tidak pernuh memberikan
bukti pembayaran /. SKUM seteloh
proses pembavaran dilakukan?

(Transparasi Biava)

Apakah Pernah  mengetahui  ada
praktek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilan? {Percaloan)

Pernah melihat dan / atay mendengar
masih  terjadi  praktek KKN di

pengadilan? (Perbuntan Curang)

10.

Pernah mengurus perkera melalui

Hakim / Panitera / Stalf pengadilan
diluar persidangan® ( Transaksi Rahasia)




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin @ 1. Lakl — laki & Perempuan
Usia : bt Tahun
Pekerjuan Utama < 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNV/Polri 6. Pedagang
3. Pegawal Swasta 7. Pelnjer / Mahasiswa
4. Wiraswasta g, Lahmyil..ﬂ.fﬁ:f:t:...

Pendidikan  : [Jso [J swr [Jswa [Joz s s 7 s

Jenis Pelavanan :
PETUNJUK :

I, Mohon diisi sesuai dengan keadpan  Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sehenamys, karena bl
ini. tidak mempengaruhi  kondite mavpun peluyanan terhadap Bapuak/ Ibu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan {lmiah,

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Thu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) ataw lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i),

KUESIONER :

Pengolakan

(6)

Apakah  pernah  pelayanan  oleh
petugas ISP tidak  sesuni dengan
I. | prosedur  dan dipersulit untuk maksud I 2 3 ,-'If
tertentu? (Mamipulasi Permturan)
Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secara cepat dan mudah ads
penawaran dari petugss untuk meminta ] = 3 4
imbaan tertentu? (  Penyalahgunasn
Inbatan )

Pernabkah dibubungi oleh seseorane
{(karyawan  pengadilan)  vang  ukan
membantu dalam  pengurusan [ 7 3 3
Yo | suratberkas  perkara? (Menjual
Pengaruh)

v




| Apakah  Sulit  dnlam mendapatkan
informasi tenmng tarif | bigya baik
melnlui  website  ataupui petgas
layanan” ( Transaksi Binya)

-3

Apakah pernsh membayar tidak sesuai

tarif resmi dan ada biays tambahan?

= ]

Memberikan tanda terimn kasil atas
layunan vang diterima (meskipun tiduk
diminta] ? (Hadiah)

rd

Apakah kasir tidak pernali memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayaran dilakukan®
(Transparas: Biayn)

L

Apnkah Pernah  mengetabui  ada
prktek percujoan dalam  peogurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

Pernaly melihot don / st mendengar
masih  terjadi  proktek KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

b3

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Staff pangadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL

Jenis Kelamin - : &, Laki — laki 2, Perempuan
Lisia ¥ 1 Tahun
Pekeraon Utama 1. PNS 5. Petani/Nelayan

2. TN Poln 6. Pedagang

3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa

W Wirnswasta B, Lalnnys... ...
Pendicikan Cso [ sme [Jswa Oom Fs1 Os2 [0 s
Jenis Pelayanan :
PETUNJUK :

. Mohon diisi sesuai dengan keaduwn  Bapak/Tbu/Saudara (i) vang sebenarnva, karena hal
i tidok mempengarubi  kondite  maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ihu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmish.

C'ara pengisian Kuesioner

Rapak/Thw/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibw/Saudarali),

[

Bagaimana pendapat Bapak/lbu/Saudara(i) Selalu | Sering | Jarang Ti::k Pnniﬁ:hm
(h (2) (3) (4) (3) (6)

Apakah pernah  pelayanan  olch
petugas PTSP tidak sesuai dengan
I, | prosedur  dan dipersulit untuk miksud
tertentu’ (Manipulasi Peraturan)

Apaknh dalam = memperoleh layanan
pengadilan secara cepat dan mudah ady
2, | penawaran dori petugss untuk meminta 1 2 k|
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jnbatan )

Pernahkah dilubungi oleh seseorang
(karyawan  pengadilan)  yang  akan
mem hantu dalam pengurusan 1 2 3
3 | sutatberkas  perkara?  (Menjual
Pengarul)




Apukah  Sulit  dalam  mendapatkan
nformasi tentang tanf / binys  baik
melalui  website  atoupun  petugas
luyuman? { Transaksi Binya)

Apakal pernah memboyar tidok sesuni
tarf resmi dan ada biaya tambilian?

1%}

Memberikan tands terima kasih ates
layanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

| % ]

xR | K

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran [/ SKUM setelah
proses pembayaran dilakukan®

( Transparasi Binya)

e

Apakah Pemah  mengetahui  ada
proktek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

Fud

Perpah melihar dan / atan mendengar

masih  tegadi  prakiek  KKN - di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

(35

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilon
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

Al e | X




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

ROFI
Jenis Kelamin -~ = ). Laki - laki 2. Perempuan
Usia : 1€ Tahun
Pekerjann Utama  : 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2 TN Poln 6. Pedagang
3. Pegawai Swastn 7. Pelujar/ Mahasiswa
4. Wirnswusta 8, Luinnya.....ooeeeennnnnnnn

Pendidikan = [sp [ sme [] sma [Jos Effu‘ [] sz [ s3

Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

. Mohon diisi sesuai dengan keadsan Bapak/Ibu/Ssudara (i) yang sebenamya. karena hal
ini tidak mempengurahi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Thw/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiush.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Thw/Saudara(f) membeéri tanda silang ( X) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedin sesuai dengan pendapat Bapak/Thw/Saudara(i ).

KUESIONER :

(h

pakalh pernah  pelayanan  oleh
petugas PTSP tidak sesvai dengan
1. | prosedur  dun dipersulit untuk maksud 1
tertentu” (Manipulasi Peraturan)
Apakah dalam  miemperoleh Jayanan
pengadilan secarn cepat dan mudah ads
penawamn dari petugas untuk meminta [ 2 k| ~
imbalan  tertentu? ( Penyalahgunnan )(;
Jubatan )

Pernahkah dihubungi oleh seseorang
(karyawan  pengadilan) - vang - akon )(

Fo
1.

[ ]

miembant dalnm pengurusin i
3| surat/berkas perkara?  (Menjual
Pengaruh)

(N}
s




Apakah  Solit  dulem  mendapatkan
informasi tentang torif / binya baik
inelalui  website  ataupun  petugas
layanan? ( Transaksi Biaya)

ha

Apaknh pernnh membayar tidak sosuai
tant resmi dan-ada binyn tambahan?

(2]

Memberikan tanda ferima Kisih atas
lavanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) ? (Haciah)

(=]

Apakah kasir tidok pernnh memberikan
bukti pembayaran /| SKUM setelah
proses pembayaran dilakukan?
(Transparasi Bisya)

et

Apakzh Pernnh  mengetashui  ada
prakick percaloan dalam  pengurysan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

b

Pernnh melihat dan / stau mendengar
masih  teradi prakiek  KKN  di
pengadilan’ ( Perbuaton Curang)

bt

‘Pernah mengurps perkarn melalui

Hakim / Panitera / Staft péngadilan
diluar persidangan? (Transaks: Rahasia)

et




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin @ ¥ Laki— laki
Lisia ;% Tahun
Pekerjuan Utama - 1. PNS

2/ TNI/Polri

3, Pegawai Swasta

4. Wiraswasta

Pendidikan

Jenis Pelavanan :

PETUNJUK :

PROFIL
2. Perempuan

5. Petani/Nelayan

6. Pedagang
7. Pelajar / Mahasiswa

8. Lainnva........ooooovnenee

CIsp [ swe [Jsma oz E]st [ s2 [J s3

I. Mohon diisi sesuai dengan keadsan Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sebenamya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite  maupun pelayanan terhadap Bupak/ Tbw/saudara (i), dan

betul-betul intuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atay lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

ESI 1

Apakalh pernah  pelayanan
petugas PTSP tidak sesuai dengan
1. | prosedur dan dipersulit untuk maksud
tertentu? (Manipulasi Persturan)

Bagaimana pendapat Bapak/Thu/Saudaraii) Selalu' | Sering | larang i ngﬂmhm
m 2 | G | @ | () (6)

bl

Jubatam )

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secarn cepat dan mudah adi
peinwaran dari petugas untuk menminta I
imbalan terentu? ( Penyalaligunaan

LB
Tl
&

membantu dalam
A+ | suratfberkas  perkara?
Pengaruh)

Pernahkal  dikubungi oleh seseorang
(Karyawan  pengadilan)  vang  akan
penAgirusan




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif [ biava baik
melnlui  website  ataupun pelugas
layanan’? { Transaksi Biaya)

i

Apakah pernah membayar tidek sequa
tarif resini dan adi biaya tambahan?

%

Memberikan tanda terima kasih atas
layanan yaug diterima (meskipun tidak
dimmta) 7 {Hadiah)

P

A pakah kasir tidok pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM serclah
proses pembayaran dilakukan?
(Transparasi Biaya)

bd

Apakah Pernah  mengetahni  ada
prakiek percalonn dalam pengurusan
layanan di pengadilan? (Percalioan)

Pernah melihat dan / atau mendengar

masih  terjadi  praktek KKN  di
pengadifan? {Perbuatim Curang)

{8 ]

(1R

Pernal menguros perkorn melalui
Hakim ¢ Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

| 2N ]

[ = | A




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin 1 Laki —laki 2, Perempuar
Usia . %p. Tahun
Pekerjann Utama @ 1. PNS 5. Petani/Neluyan
2. TNI/Polri 6. Pedogang
\3. Pegawni Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. i ainmya. . i

Pendidikan ~ :  [Jsp [ smp [Jsma [ @151 [I1s2 O s3

Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesuai dengan  keadaan Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sebenamya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibu/saudara (i), din
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

. Cara pengisian Kuesioner

bJ

Bapak/Tbu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilikan jawaban yang
tersedin sesuai dengan pendapat Bapak/Ibw/'Saudara(i),

Bagaimana pendapat Bapak/IbwSnudaradi) Sering | Jarang oy Pengolaban

Apakal  pernah

petugas FTSP tidak sesuni dengan
I, | prosedur dan dipersulit untuk maksud I 2 ?( £
tertentu’? (Mampulasi Peraturan) '

Apakal dalam  memporoleh lnvanan
pengadilan secara cepat dan mudah ada
2. | penawaran dari petugas untuk meminta 1 2 3 ’)(
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan

Jahatan )

Pernahkali dibubungi oleh sescornng
(knrynwan  pengadilan)  yang  akan
membantuy  dalam pengurusan 1 2 ‘K. 4
3. |'surat/berkas perkara?  (Menjual

Pengaruh)




Apakah  Sulit  dolsm  mendapatkan
informasi tentang tarif / baya buik
melnlui  website  ataupun  petugas
lovanan? (Transaksi Biaya)

(]

Apakah pernah membavar tidak sesuai
tarif resmi dan ada biaya tambahan?

B

Memberikan tanda terima kasibh alos
layanan vang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 {Hadiah)

23

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM sclelah
proses pembayaran dilakukan?
(Transparnsi Binyn)

Apakah Perpah mengetahui  ada
praktek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

L]

Pernah melihat dan / atau mendengar

masih  terjadi  prakiek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

"

Permnah mengurus perkara melaloi
Hakim / Panitera / StafT pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahusin)

L




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin 10 Laki —laki 2. Perempuan
Llsia : 32 Tahun
Pekerjaan Utama @ 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Polri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wirnswasta B. Lainnya......coccemninnnnn,

Pendidikan ~ : [Jso [ sve [Jsma [z [Mst [Js2 [ 3
Jenis Pelayanan

PETUNIUK :

1. Mohon diisi sesuai dengan keadsan Bapak/Ibu/Saudara (i) vang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibw/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapuk/Tbw/Snudara(i) memberi tanda silang ( X ) utau lingkaran pada pilihan jawaban vang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

KUESIONER :

I|F!:

G ke

Tidak Kode

Bagaimana pendapat Bapak/Ibu/Sandara(i) Selalu | Sering o Pensolah
i engolahan

(1)

Apakah  pernah  pelayanan  olch
petigas PTSP tidak sesuni dengan
I, | prosedur  dan dipersulit untuk maksud | |
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

bt
il

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secara cepat dan mudah ada
2, | penmwaran dari petugas untuk meminta i 2 3 )‘(
imbalan  tertentu? ( Penyalahgunaan '
Jabatan )
Pernahkah dihubungi oleh seseorang
(karyawan  pengadiln) yang sk
membantu dnlam pengurusan 1 7 3 /‘{-
3| suratberkas  perkara?  (Menjual :
Pengaruh)




Apakah  Sulit  dalom  mendapatkan
informasi tentang taril / biaya baik
melalul  website  ataupun  perugas
bayanan? (Transaksi Biuya)

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tarif resmu dan ada binya tambahan?

Memberikan tanda terima kasih atas
layanan yang diterima (meskipun fidok
diminta) 7 (Fladiak)

F=d

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayaran dilakokan?
(Transparasi Biaya)

Apakall Pernnh mengetahui  ada
praktek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilan? (Perealoan)

t?-

Pernah melihat dan [ atou mendengar

masih  terjadi  proktek KKN di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

A

L,

Pemah mengurus perkarn melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahagia)




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin : 'Y Leki - laki
Usia : ¥l Tahun
Pekerjann Utama ¥, PNS
2. INIfPolri
3. Pegawai Swasta
4. Wiraswasta
Pendidikan
Jenis Pelayanan -
PETUNJUK :

=N 2w

PROFIL

. Perempuan

Petani/Neluyan
Pedngang
Pelajar / Mahasiswa

e AT i s ST

Oso [ smp [Jsma [Jo3 s O = ] s

l. Mohon diisi sesuai dengan keadnan Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sebenamya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhedap Bapak/ Thu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

I3
.

Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Ibu/Saudira(i) memberi tanda silang ( X') atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
lersedia sesuai dengan pendapai Bapak/Thw/Saudara(i),

KUESIONER :

Bagaimuana pendapat Bapak/Thu/Saudara(t)

Ah ru'.n lnan
petugas TSP tidak sesuai dengan

prosedur  dan dipersulit untuk moksud

terfentu? {Manipulasi Peraturan)

oleh |

®

o

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengudilan secara cepat dun mudah ada
penawaran dari petugas untuk memintn
Iimbalan tertentu? ( Penvalahgunann
Jabatan )

Pernahkah dihubungi oleh seseorang
(kwryawan  pengadilan)  vang  akan
membaniu dalim pengurusan
surat/berkas  perkara?  (Menjual
Pengarul)

]
Lad




Apakoh  Sulit  dalam mendapatkan
informasi tentang wril / biaya baik
melalui  website  ataupun  petugas
lnyanan? (Transaksi Biaya)

bt

Apakah pernah membayar tidak sesuni
tarif resmi dan aida bigva tmbahan?

[

A

Memberikan tands twrima kasih atas
lnyanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) ? (Hadiah)

b

AN

Apiikah Kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayvaran / SKUM  setelah
proses pembayaran dilakukan?

(Transparasi Diaya)

=2

Apakah Pernah  mengetahul  ada
prakiek percaloan dalam pengurusun
lnyannn di pengadilan® (Percaloan)

[

Pernah meliling dan / atay mendengar
masih  terfadi  prakiek KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

[ ]

Pernah menguros perkara melalu)
Hakim / Panitera / StafT pengadilan
diluar persidangan? { Transuksi Rahnsia)

[ =]




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin ¢ % Laki - laki 2. Perempuan
Usia : Yo Tahun
Pekerjaan Utama %/ PNS 5. Petani/Nelayan
2 TNLPolri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4, Wiraswasta B, Loinnva ... veciiiiinnnnn

Pendidikan = [Jso [ sme [Jsma [py st [Js2 [ s

Jems Pelayanan :
PE JUK :

I, Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudara (i) yang scbenarnya, karena hal
ini tidak mempengarihi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ [bu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,

Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Ibu/Saudara(i) memberd tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawahan yang

tersedin sesuni dengan pendapat Bapak/Ibw/Saudarafi),

bl

KUESIONER :

s e
Tidak Kode
ada Pengolahan

Bagaimana pendapat Bapak/Thu/Saudara(i) Selaly | Sering | Jarang

(1 2 (3 (4) (5) (6]

petugas PTSP tidak sesuni dengan
1. | prosedur  dan dipersulit untuk maksud 1 2 3 ;(
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apakahi dalam memperoleh layanan
pengadilan secara cepat dan mudah ada
penawaran dari pelugas untuk meminta I
imbalan tertentu? ( Penyalahgunam
Fubatan )

Pernahkah  dibubungi oleh seseoranpg
(karyawan  pengadilan)  vang  akan
mermbanty dalam pengurusan 1 2 1 :
3| suratborkus perkam?  (Menjual )(
Pengaruh}

[

(5
Sk




Apukah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang taril ( biayn baik
melalui  website  atoupuil  pelugas
layanan? ( Transaksi Biuya)

T

Apakah pernah membavar tidak sesuai
tarit resmi dan ada binyn tambahan?

(o

Memberikan (anda terimn kasih atas
layanan yang diterima (meskipun tidak
dimimta) 7 (Hadiah)

=

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM selelah
proses pembayaran dilakukan?
(Transparasi Biaya)

It

Apukah Pernsh  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalam pengurusan
layvanin di pengadilan? (Percaloan)

Pernah malihat dan / atay mentdengar

masih terjadi  praktek  KKN  di
pengadilun? (Perbuatan Curang)

0.

Pernah mengurus: perkara melalui
Hakim / Panitern / Staff pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)

(8]




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

EROFIL
Jenis Kelumin - @ % Laki - laki 2. Perempuias
Usia : 3t Tahun
Pekerjoan Utama < 1. PNS 5. PetaniMelayan
2. TNV Polri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
. Wiraswasta 8. Lainnys....................

Pendidikun : Oso [ smr [Jsma [Jos Eﬂ’s: s [ s

Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapuk/Ibw'Saudara (i) yang sebenamya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Thu/saudara (), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/TbwSaudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuni dengan pendapat Bapak/Ibw/Saudara(i),

KUESIONER :

Pl

Bagaimana pendapat Bapak(Thu/Saudara(i)

(1 (2) (3) (4) (5) (6)

pelayanan oleh |
petugas PTSP tidak sesuai dengan
1. | prosedur  dan dipersulit untuk maksud I 2 3 X

tertento? (Manipulasi Peraturan)

Apakah dalom  meémperaleh layanan
pengadilan secar cepat dan mudah ada
penawaran darl pemgas untuk meminta I 3 g /‘{
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernahkah dihubungi oleh sescomng
(knyawan  pengadilai) yang akan
membantu dalam pengurussn 1
3 | suratiberkas  perkam?  (Menjual
Pengaruh)

Apakah pernah

-

k2
e




Apakah Sulit  dalam mendapatkan
informasi tentang tarif / baya baik
melalul  website  ataupun  petugas

layanan? (Transaksi Biaya)

L2

Apakah pernab membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada biaya tambahan?

B

Memberikan tanda terima kasih atas
luyanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

b

Apalkah kasir tulak pernnh memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayaran dilakukan?
(Transparusi Biaya)

Apakab Permah  mengetahui  ada
prakiek percalomn dalom  pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

Pernah melihat dan / otou mendengar

masih  terjadi  praktek KKN di

pengadilan? (Perbuatan Curang)

10,

Pernah mengurus perkars meldlui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidomgan? (Transaksi Rohasio)

|




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin : . Laki - laki

Usin

1T Tehun

Pekerjuan Utama 1o PNS

Pendidikan

2. TN Tolr
3. Pegawai Swasta

4. Wiraswasta

Jenis Pelayvanan -

PETUNIUK :

2

Lh

6
i
8

PROFIL
. Perempunn

. Petani/Neluyan

. Pedagang
. Pelajar / Mahastswa

B 75101 | . R et

[Oso [ smp []sma []b3 E_fs: Os: O s

l. Mohon diisi sesuai dengun keadnan Bapalk/Tbu/Saudara (i) yang sebenamya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ [bw/saudara (1), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/IbwSaudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Thu/Saudura(i).

KUESIONER :

T Apaka

pernuh
petugas PTSP tidak sesuai dengan
prosedur  dan dipersulit untuk maksud
tertentu? (Manipulesi Peraturan)

pelayanan  clch |

[
13

Apakah dalam  memperoleh layanan

pengadilin secart cepot dan mudah sdy

penawaran diri petugas untuk meminta
imbalan  tertenty? ( Penvalnhgunnan
Jnbatan )

Permahkah dihubungi oleh seseorang
(karyawan  penigadilsn)  yang akan
membaniu ditlam pengiirisan
suratberkns  perkara?  (Menjual
Pengarih)

| 2 X
! 2 X
i 2 ¢




Apakah  Sulit dalam  mendapatkan
mformasi tentang tarif / biaya baik
melalul  website  atiupun  petugss

layanan? (Transaksi Binyn)

1]

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada biova tambahan?

=]

Memberikan tands terima kasih oty
layanan yvang diterima (meskipun tidnk
diminta) 7 (Hadinh)

I

Apukah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayaran dilakukan?

{ I'mnsparasi Biava)

kst

xR A

Apukah Pernah  mengetnhui  ada
prakiek perealoan dalam  pengurusan
layanan di pengaditan? (Perealoan)

¥ ]

Pemah melihat dun / atau mendengar
masih  teqndi  praktek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

3

Pernah mengurus perkara melilui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasi)

e




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin : ¥, Laki - Inki 2. Perempuan
Usin i 4p Tahun
Pekerjaan Utamy 10 PNS. 5. Petani/Nelayan
2. INIPolr 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar/ Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Ladnnye.. ..o

Pendidikan = [Jso [J svp [Jsma [Joz Elst O s [0
Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

l. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudara (1) vang sebenamya, kareny hul
ini tidak mempengaruhi kondite  maupun pelavanan werhadap Bapak/ Tho/saudars (1), dan
hetul-betul untuk kepentingan ilmiah,

2. Cara pengisian Kuesioner
Bupak/bw/Snudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jowaban yang
tersedia sesuni dengan pendapat Bapuk/bu/Saudaradi).

KUESIONER :

Pengolahan

Apakah pernah  pela aleh |
petugas PTSP tiduk sesuai dengan
I | prosedur dan dipersulit untuk maksud | 2 3 X

terienin? (Manipulasi Pernturon)
Apakah' dalam  memperokel lnyanan
pengadilan secam cepat dan mudah ada
2. | penawaran dari petugas untuk meminta |
imbalan tertentu? ( Penvalahgunaan
Jahbatan )

Pernahkah dihubung: oleh seseorang
(karyowan  pengadilin) - vang  okan
membanty diilam pengurisan 1
3. | suratberkas  perkarn?  (Menjual
Penginih)

by
Lad
*

2




Apakah Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tardf / biaya baik
melalui  website  ataupun  petiges
layanan? (Transaksi Biaya)

b

Apakah pernah membayar tidak sesuai
taril resmi dan ada biaya tambahin?

b

Memberikan tanda terima kasih s
lavanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 {Hadinh)

b

.l

Apukah kasir idak permah memberikan
buktl pembayaran / SKUM setelh
proses pembiyaran dilskukan?
(Transparasi Biaya)

Apakah Pernab’  mengetabui ada

praktek percaloan dalam  pengurusan
lgyanan di pengadilan? (Percaloan)

[B¥]

Pernah melihat dan / atan mendengar
masih  tedjodi  praktek  KKN  di
pengndilan? ( Perbuatan Curang)

b2

P

10,

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Paniteea / Staft péngadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasin)

[




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin » 4 Laki — laki

LUisin

3% Tahun

Pekerjaan Utama  : L/PNS

Pendidikan

2. TNI/Polri
3. Pegawai Swasta

4. Wiraswasta

Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

PROFIL

2. Perempuan

5. Petani/Nelayan

6. Pedagang
7. Pelajar / Mahnsiswa

B Lainoya....ocoooeeeeenn,

[dso [ sme [Jsma [Jo3 E{s;- [1s2[] s

I. ‘Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibw/Saudarn (i) yang sebenarnys, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelavinun terhadap Bapak/ Tbhu/saudara (1), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapalk/1bu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapar Bapak/Ibw/Saudara(i),

KUESIONER :

pelayanan  oleh
petugas PISP tidak sesuni dengan
prosedus  don dipersulit untuk maksud
tertentu? (Manipulssi Peraturan)

| ]

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secara cepat dan mudah ada
penawsran dari petugas ontuk meminta
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pemubkah dihubungi oleh sescorang

(karyawan  pengadilan)  vang  akan
membanti dilam pengutusan

surnt/berkas perkara? {Manjual
Pengaruh)




=

| Apakah Sulit dulam  mendapatkan
informasi tentang tarif [ biava baik
melalii  website  ataupun  petugas
layanan? { Transaksi Biaya)

ny

Apakah pernah membayar tidak sesuni
tarif resmi dan aca Biaya tun bahan?

Memberikan tanda terima kasih atas
layanan yang diterima (meskipun tidak

diminta) ? (Fladiah)

red

b

Apikalt kasir tidak pernah memberikan
bukti pembavaran | SKUM setelal
proses pembayaran dilakukan?
(Transparnsi Biaya)

Apakah Pernah  méngetalni  adn
prakick perealoan dulam pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

et

Pernah melihat don / atan mendengar

masih  terjadi  praktek KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curnng)

[¥]

K

Pemah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Stafl pengadilan
diluar persidangan? (TTansaksi Rahasia)

(18]




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Elsy [ s [ s

PROFIL

Jenis Kelamin : . Laki—laki 2. Perempuin
Lisia 3! Tahun
Pekerjnan Utama ;') PNS 5. Petani/Nelayan

2 TNIPolri 6. Pedagung

3. Pegawai Swasta 7. Pelajar/ Mahasiswa

4. Wiraswasta 8. Lainnys....oveeereeennns
Pendidikari : [so [ sme [ sma  [Jo3
Jenis Pelayanan :
PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sebenarnya, karena hal
ini tidsk mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak! Ibw/saudara (7), dai
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,

2. Caora pengisian Kuesioner
Bupak/Thw'Saudara(i) memberi tanda silang { X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudarali),

KUESIONER :
Bagai dapat Bapak/Ibu/Saudara(i Selal . Kode
Bagaimana pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i) Selnlu | Sering | Jarang oda Pengolshun
th 2 | & | & | & (6)

petugas PTSP tidak sesuai dengan
prosadur  dan dipersulit untuk maksud
tertentu? (Manipulasi Peraturun)

Apakuh  pernah la “oleh |

Apakoh dalam  memperoleh  lavanan
pengadilan secara cepat dan mudsh ada
penawarai dari petugas untuk meminta
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Id

Pernahkah dihubungi oleh seseorang
(knryawan  pengadilan)  yang  ukan
-menmbanta dalam pengurusan
suratberkas  perkarn?  (Menjual
Pengaruh)




| Apukah  Sulit dalum  mendapatkan

informasi tentang tanf / bisya baik
metalal  website  ataupun  petugas
layanan? ( Transaksi Biayva)

d

Apakah pernah membiyar tidak sesuai
tarif resmi dan ada bisya tsmbahan?

b

Memberikan tanda terima kasih stas
tavanan vang diterima (meskipun tidak
diminta) ? (Hadiah)

Tl

Apukah kasir tidak pernah memberikan
bukti  pembayaran / SKUM  setelnh
proges pembayaran dilakukan?
{Transparasi Biaya)

a

Apakah Pernah  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalum pengurusan
lnyanan di pengadilan? (Percaloan)

(]

Pernnh melthat dan / atau mendengar
masih  terjadi  prakiek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

(]

Pernali mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Staff’ pengadilan
diluar persidangan? (Transsksi Rahasia)

(=)




KUESIONER SURVE]I INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL.
Jenis Kelamin : 1. Laki - laki & Perempunn
Usia + FT Tahun
Pekerjaan Ltama ¥ PNS 5. Petani/Nelayan.
2. TN1/Polei 6. Pedagang
3. Pegawni Swasta 7. Pelajur / Mahasiswa
4. Wirnswasta B, Lainnyf........oveyrevreens

Pendidiken @ [Jso [J svr [Jsva [OJoy Os =2 [0
Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/dbu/Saudara (i) vang sebenurmya, knreny hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ [bu/saudara (i), dan
hetul-betul untuk kepentingan ilmiah.

(Cura pengisian Kuesioner

Bapuk/Thu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
lersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Thu/Saudara(i).

=)

(1) 2) (3) (4) (3) (6)

Apakah  pernah pelayanan  oleh
petugas PTSP tidak sesuai dengan
| | prosedur  dan dipersulit untuk maksud | ! 2 3 L4
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apakal dalam  memperoleh lavanan
pengadilan seeara cepat dan mudah ada
pennwaran dari petugas untuk meminta 1 2 3 ;ﬂ\'
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernahkah dilubungi oleh sessorang
(karyawan  pengadilan)  yang  ikan
mem haritu dalum pengurusan 1 2 3 oA
3 | surat’berkas  perkara?  (Menjunl

Pengaruh))

1




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif /[ biava baik
melalui  website  atupun petugns
layanan? (Transaksi Biaya)

L]

Apakah pernab membayar tidak sesual
tarif resmi dan adp binya lambahan®?

(&)

Memberikan tanda terima kasih atas
layanan yang diterimn (mesKipun tidak

diminta) ? (Hadish)

2

=d

Apakah kasir tidak pernah memberikan
hukti  pembayaran [ SKUM  setelal
proses pernbavaran dilakukan?

( Transparasi Binya)

=]

Apnkah Pernah mengetahui  ada
praktek percaloan dalam pengurusan
lnyanan di pengadilan? (Percaloan)

L]

Pemah melihat dan £ aton mendengar
masih  terjadi  praktek  KKN  di
pengadilan? {Perbuntan Curang)

[0

Pemah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitern ¢ StafT pengadilan
diluar persidangan? [ Transaksi Rahasia)

ka




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin ¢ 1. Laki - laki .Z/I’cmmpmm
1sia : W Tahun
Pekerjaon Utama b PNS 5. Petani/Nelayan
2. TN/ Polri 6. Pedugang
3. Pepawal Swasta 7. Pelajur / Mahasiswa
4, Wirnswusta B, Lainnyi.....covveererrenes

Pendidikan  : [Jsb [Jsmp [Jsva [ [Os s O

Jenis Pelayanan :
PETUNIUK :

i. Mohon diisi sesumi dengan keadsan Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sebenarnys, karenu hal
ini tidak mempengaruhi Kondite maupun pelayunan terhadap Bapak/ Ibu/saudara (i), dan
hetul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Carn pengisian Kuesioner
Bapak/IbwSaudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada piliban jawaban yang
tersedia sesuad dengan pendapat Bapak/Thu/Sandara(i).

KUESIONER :

(h (2) (3) (4 (3) (6)

Apn pernah

pelavanun  oleh
petugas PTSP tidok  sesuai dengan .

|, | prosedur  dan dipersulit untuk maksnd | ! W

tertentu? (Manipulasi Peraturan)

-4
2

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secara cepat dan mudah ada
penawaran dari petugas untuk meminta | 2 3 )(
imbalan tertentu? { Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernahkah dihubungl oleh  Sesoorang
(karyawan  pengadilan) yang  akan
membantu dalmm pengurisan 1 2 3 }(
3| surtfberkas  perkara? (Menjual
Pengaruh)

1




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang fanf / biayn  baik
melalui  website  ataupun  petugas
lavanan? (Transaksi Biava)

el

Apakalt pernah membayvar tidak sesuai
tarif resmi dan nda bisya wmbahan?

b

Membérikan tinda terima Kasih atus
layanan yvang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

P

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran /[ SKUM  setelnh
proses pembayaran dilakukan?

{Transparasi Biaya)

Apakah Pernah  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

{28 ]

Perhah melibat dan / atsn mendengar

masih  terjndi  prakick KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

(5]

10,

Pernah mengurus perkarn melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahnsia)

(8]




KUESIONER SURVET INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Eelumin : L. Lul-:i—[ﬂki _2/ Perempuan
Usin . %o Tahun
Pekerjaan Utama @ 1. PNS S. Petani/Nelayan
2. TNI/Polri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar/ Mahusiswa
4. Wiraswasta 5. anmuﬁdw"“

Pendidikan ¢ [Jso [J smp [Jsva [ [Os1 Fls2 [ s

Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

|. Mohon diisi sesuai dengan keadasn Bapak/Thuw/Saudara (i) yang sebenarnys. karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite  maupun pelavanan techadap Bapak! Thu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bupnk/1bu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada piliban jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibw/Saudara(i).

e [

gy -y " . - Peranvann=partanye
[ o T e ML T A B

Bagaimana pendapat Bapak/Thu/Saudara(i) Selnlu | Sering | Jarang

(h (2) (3) (4) (3) (6)

Apakah  pernah  pelayanan  oleh

petugas PTSP tidok sesuai dengan
1. | prosedur  dan dipersulit itk maksud I z 3 b &
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apakah dalam  memperoleh lavanan
pengadilan secam cepat diun mudah ady
ponnwaran dan petogns untuk meminta 1
imbalan tertentu? ( Peayalahgunain
Juhatan )

Pernahkah dihubungi oleh seseorang
(karyswan  pengadilan) - yong  akan
menibants dalam PEngurysin 1 2 3 A
3| surarberkas  perkara?  (Menjual

Penguruh)

L

[
Tl
5%




Apaksh  Sulit  dalam  mendapatkan
informas tentang: tarif / biaya baik
meldlul  website  alaupun  petugos
Layanan? (Transaksi Biaya)

-3

La

Apakah pornah membayvar tidak sesuai
tutrif resmi dan ada binya mmbahan?

Memberikon tandn terima kasih alas
layanan yang ditenma (meskipun tidak
diminta) ? (Hadiah)

L ]

[

=1

Apukah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayarun © SKUM  setelah
proses pembayaran dilnkokan?

( Transparasi Biaya)

]

Apakah Pernah  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalam  pengurusan
lavanan di pengadilon? (Percaloan)

Y ]

Pernaly melilt dar / atay mendengar

masih  ferjadi  prakiek: KKN di
pengadilan? (Perbuaton Curang)

b

La:

Pernoh mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Stafl pengadilan
dilvar persidangan? (Transaksi Rahasia)

5]




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

ROFIL
Jenis Kelamin @ 1. Laki - laki .szPerumpuan
Usin © 3F Tahun
Pekerjaan Uama 3 1. PNS 5. Petani/Nelavin
2. INIPolri 6. Pedupung
3. Pegawai Swasto 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Lainnya.. hd"ﬂ' ! nss

Pendidikan : [Jso [ smp [Qsma [Ooz [s El/_?lj S3

Jenis Pelavanan :
PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Tbu/Saudara (i) vang sehenamys, karena hul
ini tidak mempengaruhi  kondite  maupun pelayanan techadap Bapak/ Ibw/saudara (1), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2, Carn pengisian Kuesioner
Bapak/Thu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atou lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuil dengan pendapat Bapak/[bu/Saudara(i).

KUESIONER :

(1) 12) (3 (4) (3 (6)

Apakah  pernah  pelayanan  oleh
petigas PTSP tidak sesuai dengan
1 prosedur  dan dipersulit untuk maksud | - 3 ’k,
tertentu? (Manipulasi Peraturan)
Apakah dalam  memperoleh layanan
pengaditan secara cepat dan mudah ada
pennwaran dari petugss untuk meminta | 2 3 /{
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernahkah dihubungi oleh seseorang
(karyawan pengadilan) yang akun
membanty  dalam  pengurusan | |
3. | surattberkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh)

(]

P




Apukah  Sulit  dalam  mendapathan
informasi temang taril” / biaya baik
melalui  website  ataupun  petugas
layanan? (Transaksi Binya)

8 ]

Apakah pernah membuyar tidak sesuai
tarif resmi dan ada biava tambahan?

[

{1,

Memberikan tanda terima kasih atas
lnyanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadinh)

N ]

Apnkah kusir tidak pernah memberikon
bukti pembayaran | SKUM  setelah
proses pembayaran dilakukan?

(Transparasi Biaya)

Apakah Pernah  mengetahui  ada
prokiek percaloan dalam pengurusan
Tayanan di pengadilon? (Percaloan)

Pernh melihat dan / atau mendengar

masih  terjadi  prakiek  KKN i
pengadilan? (Perbuatan Curang)

b3

Pernah mengurus perkaria mefalui
Hakim / Panitera / Staft” pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

el




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
etis Keliin: ¢ 1 Taki- ki I Perempuan
Usia : 19 Taehun
Pekerjaan Ltama @ 1. PNS 5. PetaniNelavan
2. TNI/Polri 6. Pedapang
3. Pegawal Swasta 7. Pelajar/ Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. l_ll.iﬂ'l!_l}'ﬂ....&q-gw."........

Pendidikan  : [Jso [Jswe Osma Om Os Fle O s

Jenis Pelayanan :
PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudara (1) yang sebenarnya, kareno lal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelavanan terhadap Bapak/ Ibu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,

Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) stau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesunl dengan pendapat Bapak/Thu/Saudara(i).

[

KUESIONER :

Bagnimana pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i) Selalu | Senng | Jarang

(1) (2) (3): ) (5] (6)

Apakak  pernah pelayanan  oleh
petugas PTSP tidak sesuni dengan
{, | prosedur  dan dipersulit untuk maksad I ; 3 W
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apnkah dalam  memperolel laysnan
pengadilan secara cepat dan mudah sda’
penawaran duri petugas untuk meminta 1
imbalan  tertentu? (  Penyalahgunaan
Jubatan )

Pernahkah dihubungi oleh seseornng
(karyawin  pengadilan)  yang  akan
membintu dnlam pengurusan | 2 3 x
30| suratberkas  perkar?  (Menjual

Pengarul)

14

P




Apakah Sulit  delam  mendapatkan
informas: tentang arf / biaya baik
melalui  website  alaupun  petugns
layanan? (Transaksi Binva)

P

Apakal pernah membayar tidak sesuni
tarif resmi dan oda biaya tambahan?

[ ]

Memberikan tnda terima kasih atag
lnvanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 { Hadiah)

Apnkah Kasir tidak permah memberikan
bukti pembayaran / SKUM  setelsh
proses pembayaran dilakukan?

{ Transparasi Biaya)

18}

Apakah Permah  mengetahui  ada
prakiek percialoan dalam  penmarusan
lavanan di pengadilan? (Percaloan)

Pernah melihot dan / atnu mendengnr
masih  tegudi  prakick KKN o di
pengadilan® (Perbuatan Curang)

bt

L4,

Pernah mengurus perkiora melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangun? (Transaksi Rahasin)

(]




KUESIONER SURVE] INDEKS PERSEPS] ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin ¢ 1, Laki -~ laki J Perempuan
Usia ¢ "0 Tahun
Pekerjasn Utama @ 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Poln 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Lamnya-...?‘.““"

Pendidikan o Odso O sme [Jsma [Jos [Jst El/sz E] 53
Jenis Pelayanadn :

PETUNIJUK :

1. Mohon diisi sesudi dengan keadnan Bapak/IbwSaudara (i) yang sebenarmya, karena hal
ini tidak mempengaruhi  kondite maupun pelaysnan terhadap Bapak! Ibu/saudara (i), dan
betui-betul untuk kepentingan ilmiah:

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak:/Thw/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tereedia sesual dengan pendapatl Bapak/Iha/Saudara(i).

KUESIONER :

RBagaimana pendnpat Bapak/Ibw/Saudira(7) Selalu | Sering | Jarang

(1 (2 (3) () (3 (6)

Apakah pernah  pelayanan  oléh
petugas FTSP tidak sesuni dengan
1 | prosedur  dan dipersulit untuk maksud | !
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

LN
ey
LY

Apakah  dalam mcmpm‘:iich hy_imun
pengadilan secara cepat dan mudah ada
penmwaran dasi petugas untuk meminta 1
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaon
Jabatan )

Pernahkah dihubungi oleh seseorung
(karyawan pengndilan) yang akan
e baniu dalam pengutusan 2 3 )(
3o | sumpberkas  perkars?  (Menjual

Pengaruh)

[ 2% ]

A




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
mformast  (entang il /[ bisyve bk
melalu  website  atupun  petugas
Inyanan? ( Transaksi Binyu)

k2

Apakal peral membayar tidak sesuui
tarif resmi dan ada biaya tambahan?

Membenkan tanda terima kasth atas
tayanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

Apakah kasir tidok pernah memiberikon
bukti pembayaran / SKUM  seteluh
proses pemibayaran dilakukan?

{ Transparusi Biaya)

| (5]

¥/

Apakah Perpah  mengetahm  ada
prakiek percaloan dalam  peogurusan
lnyanan di pengadilan? (Percaloan)

13

Pernah melihat dan / ataw mendangar
mosih  terjudi  prakiek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curing)

b2

1,

Pernah mengurus perkora melalui
Hokim / Panitera / S1afT pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

[ ]




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jonis Kelamini ¢ 1. Laki — laki 2 Perempusn
Usia ¢ 30 Tahun
Pekerjnan Litama  : 1. PNS 5. Petani’Nelayan
2. TNIPolnr 6. Pedagang
3. Pegawii Swasta 7. Pelajur / Mahasiswa
4, Wiraswasta 8. Lainnya.i'."f’,‘??:":.........

Pendidikan  : [Jsp [ svp [Oswa [Ops Ost = [0 s

Jenis Pelayanan :
PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesuni dengan keadaun Bapak/Ibw/Saudara (1) yang sebenarnya, Karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ [bu/saudara (1), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Thy/Saudura(i) memberi tanda silang ( X ) ata lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendoput Bapak/Tbw'Saudara(i),

KUESIONER :

TR e

e

Bagaimani pendapat Bapak/Ibw/Saudara(i) Sclalu | Sering | Jarang

(1) (2) () (4) (5) (6)

Apakah  pernal  pelayanon  oleh
petugas PTSP tidak sesuni denygan
i | prosedur  dun dipersulit untuk maksud I
tertentu? (Manipulasi Pernturan)
Apakah dalam  mémporaleh  layanan
pengadilan secam cepat dan mudah ada
penawnrdan dari petugas untuk meminta 1 2 3 )(
imbalan tedentu? ( Penyalahgunaan
Tnbatan ),

Pernahkah dihubungi olch sescorang
(kuryawan  pengudilan)  vang  akan
membanti dalpm Pengurisan l
3| surat/berkns perkara?  (Menjual
Pﬂ'lmh} [

W

(=]

b
Ly




Apakah Sulit  dalam  mendapatkin
informasi tentang tarif [ biaya baik
melalui  website  ataupun  petugas
lavanan? ( Transaksi Biava)

1 ]

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tarif resmi din ada hiaya tambahan®?

[N

Memberikan tanda terima kasih otas
lnyanan yung diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

L

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembavaran dilakukan?

(Transparnsi Binyn)

(o8]

Apaknh Pernah  mengetahui  ada
prakiek percaloan dolam pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloon)

L)

Pernah melihat dan / atau mendengar

masih  terjadi  prakick KKN  di
pengadilan? (Perbuntan Curang)

10,

Pernah mengurus perkata melalui
Hakim / Panitera / Staff’ pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Ruhasia)

[




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin  © 1. Laki—laki

Usia

2¢  Tahun

Pekerjaan Utama  : 1. PNS

Pendidikan

2. TN1/Polri
3. Pegawai Swasta
4. Wiraswasta

Jenis Pelayvanan -

PETUNJUK :

PROFIL

g/ Perempuan
5. Petani/Nelayan

6. Pedagang

7. Pelajar / Mahasiswa

1
8. Lainnva.. ""I'“"“

[Jso [] sme []sma [Jbis [s E/ﬂ[]sj

I. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibw/Saudara (i) vang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite  maupun pelayanan terhadajp Bapak/ Tbu/sandara (7), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Thu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Tbu/Saudarali).

KUESIONER :

.ﬁpnicnh purnnh pelavannn oleh |

petugas PTSP tidak sesuai dengan
prosedur  dan dipersulit uaiuk maksud
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

1

Apakal dalam  memperoleh layunun

pengadilan secarn cepat dan mudah ada
pennwaran dari petugas untuk meminta

imbalan tetentu? ( Penyalahgunaan
Jibatan )

Permahkah  dihubungi oleh seseorang

(karyawan  pengadiliny  vang  akan
merbantu dalam pengurusan

surat’berkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh)




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / binys baik
melalui  website  ataupun  petugany

layanon? (Trmnsaksi Biaya)

=4

L

Apakah pernal membayar tidak sesuai
taril resmi dan ada biaya mmbahan?

T

Memberikan tands terima kasih atas
layanan yang diterima (meskipun tidak
dimintn) ? (Hadiah)

Apakah kisir tidak pernah memberikan
bukti pembayarmn /| SKLIM setelah
proses pembavaran dilakukan?

(Transparasi Biaya)

"2

Apakah Pernah  mengetahui  ada
praktek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

Pernah melihot dan / atau mendengar
masih  terjadi  prakeek KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

3]

Pernah mengurus perkarn melalui
Hakim / Panitera/ Staff pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)

Tk




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROF
Jenis Kelamin - 1. Laki - Jaki f Perempuan
Usin + Y5 Tahun
Pekerinan Utama 2 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Polr 6. Pedagang
3. Pegawai Swastd 7. Pelajar / Mahasiswa
4, Wiraswasta 8. Lainnya A4YU%Y .

Pendidikan : [Jsp [Jsve [(Jswa [(Ops Ost e 0 s
lenis Pelayanan :

PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibu/Soudara (i) yang sebenamys, karena hal
ini tidok mempenganihi kondite maupun pelavanan terhadap Bapak/ Ihw/saudara (i), dan
hetul-betul untuk kepentingan ilmiah,

Cuora pengisinn Kuesioner

Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesual dengan pendapat Bapak/bu/Saudara(i).

b=

(n (2) (3) (4) (5) 16}

pelavanan  oleh

petugns PTSP tidak sesuai dengun
1. | prosedur dan dipersulit untuk maksud | 2 3 :x
tertentu? {Manipulusi Peraturin)

pr.tu'

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secars copat dan mudah ada
penawarn dari petugas untuk meminta I 2 3 )’\
imbalan  tertentu? ( Penvalshgunian
Jabatan )

Pernnhkaly dihubungi oleh sescorung
(karyawan pengadilan) yang  akan
membantu dalam pengurusan | 2 3 ; *{
I | sumwberkas  perkam?  (Menjual
Pengaruh)

I3




Apaknh  Sulit  dalom  mendnpatkan
mformasi tentang tarif / biayn bak
melalui website  ptoupun pelugas
layanun? ('ransaksi Hiays)

I

f

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tari{ resmmi dan ada biaya tmbahan?

L]

Memberikan tands terima kasih atas
layanan vang diterima (meskipun fidak
diminta) 7 (Hadiah)

(3

Apakoh kosir tidak permah memberikan

bukti pembayarin / SKUM  setelah

prases pembayaran dilakukan?
( Transparusi Biaya)

(8]

Apakih Pemah  mengetahui  ada
prakiek percalonn dalam  pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

Pernal melihat dan /[ atau mendengar

masih terjadi  prakiek KKN di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

]

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Siaff pengadilan
dilunr persidangan? (Transaksi Rahasia)

IJ




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin : L. Laki—laki
Iisia 23 Tahun
Pekerjnan Utama ;1. PNS

Pendidikan

2. TNI/Polri
3. Pepawai Swasta

4, Wiraswasta

Jems Pelayanan :

)

JUK :

PROFIL
2¢ Perempuan

5. Petani/Nelayan
6. Pedagang
7. Pelajar / Mahasiswa

8. Lainnyn, PO

COso [Jsve Osva Om Ost A0 9

. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudarn (i) yang sebenarnya, karena hal
ini tidok mempengaruhi  kondite maupun pelavanan terhadap Bapak/ [bu/saudara (1), dan
“betul-betul untuk kepentingan ilmiah.
Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Ihw/Saudara(i) memberi tanda silang { X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/t

bu/Saudaraii),

'n.-. L .
petugas PTSP tidak  sesuni dengan

prosedur  dan dipersulit untuk maksud
tertehiu? (Manipulasi Peraturan)

L=
-

Apakah dulumn  memperoleh layanan
pengadilan secarm cepat dan mudah ada
penawaran dari petugas untuk memini
imbalan tedent? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pemahkah dihubungi oleh sesearang
(karyawant  pengadilan)  yang  akan
membantu dalam PO S
surat/berkns  perkara?  (Menjual
Pengaruh)




Apakah  Sulit  dalam  mendopatkan
informnsi tentang tarif / biays baik
melalul  website  ataupun  petugns
layanan? (Transaksl Biaya)

]

Apakah pernah membayar tidak sesumi
tarif resmi don ada biaya tambahan?

et

Memberikon tanda terima kasih tas
layanan yang diterima (meskipun tidnk
diminta) 7 (Hadiah)

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukii pembavaran / SKUM setelah
proses pembayamn dilnkukan?
(Transparasi Binva)

Apakah Pernah  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

Permah melibat dan / stau mendengar

masih  teradi prakiek  KKN  di
pengadilan? (Perbuntan Curang)

2

10

Pernnh mengurus perkara melaful
Hakim / Paniterst / StafT pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)

(3]




KUESIONER SURVE! INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PRO
Jenis Kelamin ). Laki —laki 2. Perempuan
Usia : M4 Tahun
Pekerjaan Utama - 1. PNS 5. Petani/MNelayan
2, TNI/Polr 6. Pedagang
3, Pegawai Swasta 7. Pelojar / Maohasiswa
4. Wiraswasta 8. Lainnya. PO

Pendidikan ; [Jso [ smr Osma O Ost HAs2 [0 s
Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesuai dengan keadsan Bapak/Thu/Saudarg (i) yang sebenamya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun peluyanan terhadap Bapak/ [buw/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Tou/Saudarn(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Tbu/Saudara(i).

KUESIONER :

(1) (2) (3) (4) (5) (6)

Apakah  pernah  pelayanan  olg
petugas PTSP tidak sesuai dengan
| | prosedur  dan dipersulit untuk maksud ! 2 3 \K
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apakah dalam  memperoleh lavanan
pengadilan secara cepat dan muduh ada
penawaran dari petugas untuk meminta | 2 3 ?i\
imbalan wrienw? ( Penyalahgunann
Jabutan )

Pemalikah dihubungi oleh seseorang
(karyawan  pengadilin) - yang akan
membantif dalam pengurisan 1 2 3 7(
3| surat/berkas perkara?  (Menjual
Pengaruh)

[
¥




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
mformasi tentang torif / biayn baik
melalui  website  alnupun’  penigas
layanan? ( Transaksi Biaya)

Bl

Apakah pernah membiyvar tidak sesua
tarif resmi dan ada binyn tambahan?

Fead

Memberikan tanda terimp kKasth atns
lnyanan yang diterima (meskipun tidak
thimuintn) 7 ( Hadiah)

(=]

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayaran dilakukan?

(Transparasi Biaya)

[

Apakah Pernah  mengetahui  ada
praktek percaloan dalam  pengurisan
lnyanan di pengadilan? (Percaloan)

ta

Pernah melihat dan / atau mendengar
masih  terjadi  praktek KKN di
pengadilan? (Perbuntan Curang)

[ ]

Pernah mengurus perknra melalui
Hakim / Panitera / Stalf pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)

e

;QK%’}%A,%)&'




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin ;. Laki - laki 2. Perempuan
Lsin 1 Y3 Tahun
Pekerjaan Utuma < 1. PNS 5. Petani/MNelayvan
2 TNVPolri 6. Pedagang
3, Pegawni Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. I_.:J.u:utlly;ﬁu.M‘l""%""'I

Pendidikan : [Jso [Jsmr [Jsva O Ost F e O @
Jenis Pelayanan !

PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibw/Saudarg (1) vang sebenarnya. kareno hal
ini tidak mempengaruhi kondite muaupun pelayvanan terhadap Bapaky [bu/saudara (i), dun
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Rapak/Thw/Saudarafi) memberi tanda silang { X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuni dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

KUESIONER :

Bagaimang pendapot Bapak/bu/Saudara(i) Selalu | Sering | Jarng ﬂ“j:k I"m?:fhnn
(1) (2) (3} ) (5) (6)

Apskah  pernah  pelayanon  oleh

petugns FTSP tidak sesuai dengan
1. | prosedur  dan dipersulit untuk maksud K
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apikah dalam  memperoleh layvanan
pengadilan secamn cepit dan mudah ada
2| penuwaran dari petugas untuk meminta | 2 1 ;
imbalan tertento? ( Penyalahgunann %
Jabatan )

Pernahkah dihubungi oleh seseorang
(karvawan  pengadilan)  vong  akan
membantu - dalam  pengurnsan 1
3| suratberkas  perkara?  (Menjual
Pengruh) '

LB ]
Ll




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / binve baik
melalui - website  atsupur  petugas
bnyanan? (Trmnsaksi Binya)

3 ]

Apiikah pernah membayar tidak sesuai

tarif resmi dan ads biaya tambalan?

bl

Memberikon tanda terima kasih atas
luyanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) ? (Hadinh)

[

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayuran dilakukun?

(Transparasi Biaya)

=]

Apakah Pernnh mengetabui  ada
praktek percaloan dalam pengurusan
lavanan di pengadilan? (Percaloan)

b

Pernah melihat dan / atan mendengar
masih  terjudi  prakiek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

a3

n.

Pernah mengurus perkurs melalui
Hakim / Paniterd / Staft pengadilan
diluar persidangun? (Transaksi Rahasin)

k3




Jenis Kelamin

[sia

KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI

PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

: 40 Laki - laki
5 Tahun

Pekerjaan Utama - 1. PNS

Pendidikan

2. TNIPolr
3. Pegawai Swasta

4. Wiraswasta

Jenis Peloyanan

PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesusi dengan keadasn Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibu/saudara (1), dan

betul-betul untuk kepentingan ilmiah.
2. Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Ibw/Saudara(i) memberi tanda gilang ( X)) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang

tersedia sesuaf dengan pendapat Bapak/Ibw/Saudara(i).

KUESIONER :

EROFIL

=/ Purﬁmpunn

Petani/Nelayan

Pelajar / Mahasiswa
dutkey

5
6. Pedagang
7.
8.

Lainnya.. e

Sering

Ose [ sme []sva [Opos s E]/sz[j 83

‘Apakah

(N

pernah  pelayanan oleh
petugns PTSP tidak sesuai dengan
prosedur  dan dipersulit wntuk muksud
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

(3)

Id

Apokah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secara cepat dan mudah ada
penawarar dari petugas untuk meminta
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernahkah dihubungi oleh seseorung

(karyawan  pengadilan)  yang  akan
membanty dalam pengurusan

surat/berkas perkara? (Meitjual

Pengaruh)




Apakal  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / hioya baik
melalui  websile  alaupun  petugas
layaman? ( Transakst Biaya)

-3

Apakah permnh membayar tidak sesuai
tarif resmi dan pda bisya tambahan?

Memberikan tanda terima kasih atas
layanan vang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

-

Apakah kosir tidak pernah memberikain
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayaran dilakukon?

( Transparasi Biaya)

Apakab Pernah  mengetahui  ada
prakick percaloan dalam pengurusan
layvanan di pengadilun? (Percaloan)

Pernoh meliliat dan / atau mendengar
masih  terjadi  praktek KKN di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

[V ]

Lo,

Pernah mengurus perkara mefalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

L




KUESIONER SURVEL INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL

Jenis Kelamin + 4. Laki — laki 2, Perempuan
Usia 1 §6 Tahun
Pekerjaan Utama  : 1. PNS 5. Petani‘Nelayan

2. TNI/Polri 6. Pedagang

3. Pegawai Swasta 7. Pelnjar / Mahasiswa

4, Wiraswastd 8. Lainya, AV0¥
Pendidikan @ [Jsp [ smp [Jsma [Inoy [Jsr A e [ 9
Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

|. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibw/Saudara (i) vang sebenamyu, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ 1bu/saudara (i), dan
hetul-betul untuk kepentingan ilmiah.

Cara pengisian Kuesioner

Bupak/Thw/Saudara(i) memberi tanda silang { X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yvang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

-

KUESIONER :

Bagaimane pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i) Selaly | Sering | Jarang

(1 (2) (3 (4) (5) (6)

Apakah  pernah  pelovanan  oleh
petugns PTSP tidak sesuni dengan
1. | prosedur  dan dipersulit untuk maksud |
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

[ B8]
Lad

Apakah dalam  memperoleh layvanan
pengndilan secam cepat dan mudah ada:
penawaran dari petugas untuk meminta 1
imbalan  tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernahkah dihubungi oleh seseorang
(karyawan pengadilan) yang akan
membantu dalam pengurisan | 2 3 ’K’
3. surnt/berkas  perkara®  (Menjual
Penguruh)

=




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / biava baik
melalui - website  atupun  petugas
layanan? (Transaksi Biaya)

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada biuys tambahan?

Memberikan tanda terimn kasih atas

layanan yang diterima (meskipun tidnk
diminta) ? (Fladiak)

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran /[ SKUM selelah
proses pembayaran dilukukan?

(Transparasi Biaya)

T = S

Apikah Pernah  mengetabui  ada
praktek percaloan dalom  pengurusan
lsyunan di pengadilan? (Percaloan)

Pernah melihat dan / atau mendengar
masihi  terjadi  prokiek KKN i
pengadilan? (Perbuatan Corang)

10,

Pernnh mengurus perkarn melalui
Hukim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? { Transaksi Rahasia)

[ )




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin + o) Laki — laki

Usia

¥l Tahun

Pekenaan Utama  : 1. PNS

Pendidikan

3. TNI/Polrn
3. Pegawai Swasta

4, Wirnswastu

lenis Pelayanan :

PETUNJUK -

PROFIL

2. Perempuan

5. Petuni/Neluyan

6. Pedagang
1. Pelajar / Muhasiswa
8. Lauinnya AR5

[so [} sme [Jsma Qo3 [st Ef/sz[] 53

|. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Tbu/Saudara (i) yang sebenarnya, karena hal
ini tdak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terbadap Bapuld/ Thu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Thw/Saudara(i) memberi tanda silang { X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/thu/Saudara(i),

KUESIONER :

Bagaimang pendapat Bapak/Thu/Saudara(i)

\ \ Tidak Kode
Selalu | Sering | Jarang 2 Bingolaling
(1) (2 &) {4) (6)

Apakah  pernah  pelayanan  oleh
petugas PISP tidak  sesuni dengan
prosedur - dan dipersulit untuk malksud
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

(3]

Apakah dalom  memperoleh Tavanan

pengadilan secam cepat dan mudah ads

penawaran dari petugas unluk meminto
imbalin terfentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernahkah diubungi oleh  seseorang
(karyawan  pengadilan)  yang  akan

membanty dilam pengUrusan

surat/borkas perkara? (Menjual
Pengaruh)

k2




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / binva baik
melalui  website  atbupun  petugas
layanan? (Transaks Biaya)

Apuakah pemah membayar tidak sesua
tarif resmi dan ada bigyn tambahan?

Memberikan tinda terima kasih atas
lavanan yang diterimn (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

kd

Apakah kasir tidnk pemah memberikan
bukti pembayaran / SKUM  setelah
proses pembayaran dilikukan®?

(Transparasi Biaya)

el

s | XX | F

Apakah Pemmoh  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

d

Pernah melihat dun / gtan mendengar
masih  terjadi prakick  KKN  di
pengadilan? (Perbuntan Curang)

=3

%

Pernah mengurus perkara melalul
Hakim / Panitera / StafT pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)

fod




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin ~ : ¥ Laki - laki
Usia 3T Tahun
Pekerjapn Lhama @ 1. PNS

2. TNI/Polri
3.Pegawai Swasta

4, Wirnswasta

PPROFIL

2. Perempuan

5. Petani/Nelayan
6. Pedapang
7. Pelajar / Muhasiswa

8. Luinnya, Tagpesra

Pendidikan  : [Jso [J sme [Jsma [ [Ost F s [ @

Jenis Pelayanan :

PETUNJUK =

I. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibw/Saudara (i) yang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengaruhi  kondite maupun pelayanun terhadap Bapak! Ihw/saudara (i), dan

betul-betul untuk kepentingan ilminh.
2, Cara pengision Kuesioner

Bapak/Thu/Saudara{i) memberi tanda silang { X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

ESI R :

Bagaimana pendapat Bapak/1bu/Savdara(i)

Tidak Kode

Selaly | ‘Sering | )
U || Jemok) C o | Péngnithan

(1)

Apakah  pernah  pelayanan  olel
petugas PTSP tidak  sesuai dengan
| | prosedur  don dipersulit untuk maksud
tertentu"? (Manipulasi Peraturan)

{3 (3) {4) (3 (6)

Apakoh dalam  memperoleh layanan
pengadilan secara cepat dan mudsh ada
peénawaran dori petugas untuk smemintn
imbalun tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

rd

Pernabknh dihubungi oleh seseorang
(karynwan  pengadilan)  yang  akan
mern bantu dalam pengurusan
3. suratberkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh)




Apakah  Sufit  dalam  mendapatkan
informasi  fentang tanf / biasya baik
melolui  website  atpupun petugas
layanin? (Transaksi Biaya)

]

Apakah permah membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada binya tambahan?

Memberikan tanda terima Lasih atas
lavanan yang diterima (meskipun tidok
diminta) ? (Hadiah)

L)

P

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proges pembayaran dilakukan?
(Transparasi Binyn)

Las

Apakah Pernab  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalnm  pengurusan
Liyanan di pengadilan® (Percaloan)

Pernah melilvat dan / atan mendengar

masih  terjadi  prakiek KKN di
pengadilim? (Perbuatan Curang)

Permah miengurus perkara melalui
Halkim / Panitera / Stalf pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasin)

I

| A X




lenis Kelamin

Usin

KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI

PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

2 W Laki— laki
Y3 Tahun

Pekerjaan Utama  : 1. PNS

Pendidikan

2. TNI/Poln
E.ch&‘lﬁfﬂ.i Swasta

4, Wiraswasta

lenis Pelayanan ;

PETUNJUK :

PROFIL
2. Perempuian

5. Petani/Nelayan

6. Pedagang

7. Pelajar / Mahasiswa

8. I.uinn}fﬂ,.-?}.f“?ff, -

[dso [ sme []sma [Jbs [s! E‘f:ﬂ [] s3

. Mohon diisi sesuai desgan keadsan Bapak/Ibu/Saudara (i) vang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengaruhi londite maupun pelayvanan terhadap Bapal/ Ibw/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmianh,

b

Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/lbu/Saudara(i),

LESIO s

Bagnimana pendapat Bapak/Thw/Saudora(i)

(1

Apakah  pernah  pelayanan  oleh
petugas PTSP tidak sesuai dengan
prosedur  dan dipersalit untuk maksud
tertentu’? (Manipulasi Peraturan)

)

(3)

Apakah dalam  memperolsh Inyanan
pengadilan secara cepat dan mudal ada
penawaran dar perugas untuk meminta
mbalan tertentu? ( Panyalahgunaan
Jubutan )

Pernahkah dilubungi oleh seseorang
(knryawan  pengadilan) yang  akan
membant dalam pengurusarn
suratberkas perkara? (Menjual
Pengaruh)




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
nformasi tentang tarif [ bisya baik
melalul  website  ataupun  pelogas
layanan? (Transaksi Biaya)

b

(¥ ]

Apakah pernab membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada biaya tambahan?

d

Memberikan tandn verima kasih atas
layanun yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

(¥

Apaknh kasir tidok pernah memberikan
bukti pembayirnn ¢ SKUM  setelah
proses pembayaran dilakukan?

{ Transparasi Binya)

[ 3% ]

.

Apakah Permmah  mengetahui  ada
pruktek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilun? (Percaloan)

-3

Pernah melihat dan / atan mendengar
musih terjadi  praktek KEN di
pengadilan? (Perbuntan Curang)

P

Fernnh mengurus perkara melalui
Hakim / Paniters / StafT pengadilan
diluar persidangan? ('Transaksi Rahnsin)

3

¥




KUESIONER SURVEL INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin : ¥, Laki— laki 2. Perempuan
Usin : rf rahun
Pekerjaan Utama  + 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Polri 6. Pedagang
3, Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Lainnya, Q1"36ers

Pendidikan s [Oso [ smp [Jsma [Jm s Ersz ] s
Jenis Pelayanan

PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesuai dengan keadsan Buapak/lbu/Saudarn (i) yang sebenamya, karena hal
mi tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibw/saudam (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/TbuwSaudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesual dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

KUESIONER :

Pestaivamn

P L

Bagaimana pendapat Bapak/Tou/Saudara(i ing ol P
agaimana pendapat Bapak udara(i) Sering | Jarang aels Pongalahan
(1 (2) (3) (4) (3) (6)

pelayanan  oleh

petugas PTSP tidak sesuai dengan

I, (| prosedur dan dipersulit untuk maksud I E 3 )(
tertentu” (Manipulasi Peraturan) \

Apakah  pernah

Apakah dalam memperoleh lavanon
pengadilan secarn cepat dan mudah ada
2. | penawaran dari petugas unwk meminta |
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernahkah dihubungi oleh seseorang
(karyawan  pengadilan) - yang  akan
membaniu dalam pengurusan ] 2 1

3| surauberkas  perkara? {Menjual x
Pengarah)

K




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tacif [ biaya baik
mefnlui  website atoupin  petugas
Jayanan? (Transaksi Biava)

&)

Apakah pernah membayar tidak sesuni
tarit resmi dan ada binya tnmbahan?

]

Memberikan tanda {erima kasih atas T

Jayanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) ? (11adiah)

bl

S ops | x

Apakah kasir tidak pernah mermberikan
bukti pembayaran / SKUM  setelsh
proses pembaynran dilakukan?

(Transparasi Binyn)

[

::;-li

Apakah Permah  mengetahui  ada
praktek percaloan dalam  pengurusan
layanan di pengadilan? {Percaloan)

Pernuh melihat don / atou mendengar

masih  terjadi  prokiek KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

td

X

Pemah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)

fl

4\,4_5:/




Jems Kelamin

lsia

KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPS]
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

: . Laki— laki
§1  Tahun

Pekerjaan Utama @ 1. PNS

2. TNI/Polri
i Pﬂgnwni Swasta

4. Wiraswasta

PROFIL

2. Peremipuan

5. Petuni/Nelayan
f. Pedagang

7. Pelajur / Mahasiswa

& Lainnya., Vo12ecee

Pendidikan @ [Jsp [J smp [Jsma [Iod [Ost B2 [

Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Thuw/Saudara (i) vang sebenarnva, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite  maupun pelayanan techadap Bapak/ Ibu/saudara (i), dan
hetul-betul untuk kepentingan ilmiah,

2; Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Tbuw/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Thu/Saudara;i).

SIONER :

Bagaimana pendapat Bapak/Ibu/Saudsra(i)

H‘.nd#

(1)

Ap ah
petugas PTSP tidak scsuai dengan
prosedur  dan dipersulit untuk maksud
tertentu” ( Manipulasi Peraturan)

pelayanan  olch |

Selalu | Sering | .
elnlu | Sering | Jarang ada Pengolahan
@ | & | @ | 6 (6)

Apakah dnlam  memperoleh layanan
pengadilan secara cepat dan mudab ada
penawaran dari petugas umtuk meminin
imbalan tertentn? ( Penyalahgunasn
Jobaton )

Pernahkah dihubungl oleh sesearang

(karyawan pengadilan) yang  akan

membanti dalam penEurusan
sutat’berkas perkara? (Menjual
Pengaruh)




Apakah  Sulit  dalom  mendupatkin
informast tentung tanf ! bisyas bak
melalui  websitle  ataupun  petugis
layanan? { Transaksi Biaya)

Apakah pernah membovar tidak sesuni
trif resmi dan adn biavs tambahan?

Memberikan tanda terima kasih' atas
Inyanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

x| X

Apakah kasir tidak pernali memberikan
bukti pembayaran / SKUM getclah
proses pembayaran dilakukan?

( Transparasi Biaya)

(5%

Apakiah Pernah  mengetahui  ado
prakiek percaloan dalam pengurusan
luyonan di pengadilan? (Percaloan)

-2

1.

Pernnh melihat dan / mou mendengar

masih  ferjadi  praktek KKN di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

32 ]

Pernah mengurus perkirn melalui
Hakim / Puniters / Staff pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

o

S




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin ¢ 1. Laki—laki 3 Perempuan
LIsin : I Tahun
Pekerjaan Utama  : 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Polr 6. Pedugang
3. Pegnwii Swasly 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Lainnya.. oot

Pendidikan — : [Jso [ sme [J smMa  [D3 Efsr 5% [ s

Jenis Pelavanan :
PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesuai dengan keadasn Bapak/Ibu/Saudara (i) vang sebenarmyva, karens hal
ini tidok mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibw/saudars (i), dan
betul-betul uniuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
‘Bapak/Ibu/Saudara(i)y memberi tanda silang ( X ) otau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesual dengarn pendapat Bapuk/[bu/Sauduru(i).

KUESIONER :

hida Pengolalinn

(1 (2 (3) (4 (5) (6)

w R T g e

Apukah  pernah  p lun oleh
petugas. PTSP tidak sesuai dengan
1. | prosedur dan dipersulit untuk maksud | 2 3 }(

tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secara cepat dan mudsh ada %

!'n.l
[
[ FY]

penawaran dari petugas untuk meminti 1
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jibatan )

Pernabkah dibubungi oleh seseorang
(karvawan  pengadilan)  vang  akan
membanti dalam petigurusa |
3 surat/berkas perkara’? {Menjual
Pergtuh)

bed
ek




Apakah Sulit  dalam  mendapathan
informaxsi tentang taril’ /[ biava baik
melalui  wehsite  amopun  pelugas
loyanan? ( Transaksi Biaya)

k2

=<,

Apakah pernah membayar tidak sesuni
taril resmi dan ada biayva tambahan?

“\

Memberikan tanda terima kasih atas
layanan vang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Madiah)

Apakah kosir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayaran dilakukan?
(Transparasi Binya)

Apakah Pernnh  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalam pengunisan
layanan di pengadilan? {Percaloan)

Pernah melihat dan / atay mendengar
masih terjadi - praktek  KKN  di
pengadilan? { Perbuatan Curang)

=]

14

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera/ Staff pengadilan
diluar persidangan? {Transaksi BEahasia)

A A | &




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPS] ANTI KORUPS|
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin : 1. Laki - laki J/ Perempuan
Usia : Y2 Tahun _
Pekerjaun Utama = 1. PNS 5. PetaniMNelayan
2. TNIPolri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar /' Mahasiswa
4. Wiraswasta H l.amyuw“"

Pendidikan : [Jsp [ smr [] sma  [Jos Efsl O sz [ s3

Jenis Pelayanan :
PETUNJUK :

l. Mohon diisi sesuai dengan keadasn Bapak/lbw/Saudara (i) yang sebenatnya, karena hl
i tidak mempenguruhi  kondite maupun pelayanan terhadsp Bapak! Ibw/'saudara (i), dan
betul-betul untuk keperitingan ilmiah,

2. Cara pengisian Kuesioner
Bupak/Abw/Soudara(i) memberd anda silang ( X ) atou lingkaran pada pilihan jawaban vang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Thw/Saudarali).

KUESIONER :

] Lot
I _ 1 . | . oo Perani
T ! e i

Bagaimana pendapar Bapak/Ibu/Saudara(i) Selaly | Sering: | Jurang

i Apukah puru ij " “
petugus PTSP tidak sesuai dengan
I. | prosedur  dan dipersulit untuk maksud l 2 3
terteatd? (Manipulasi Peraturan)

Apakalr dalam  memperoleh Jayanan

X
pengadilan secara cepat dan mudah ada X/
v

b

penawaran dari petugus untuk meminta | 2 3
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernohkah dibubungi oleh seseorang
(karyawan  pengudilan)  vang  akan
membantu datam pengurusan |
| suraberkas  perkara?  (Menjual
lFmgamh]-

[ B¥]
(]




Apakah  Sulit  dalom  mendapatkan
informasi tentang tarif [/ binyn baik
melalul  website  ataupun  petugis

loyanun? { Trongaksi Biaya)

Apakah pernah mémbayar tidak seyuai
tarif resmi dan ada biava tambahian?

=)

Memberikan tanda terima kasih atas
lnyanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

rd

A pirkah kasir tidak pernsh memberikan

bukti pembayaran / SKUM  setelah
proses pembayaran dilukukan?
(Transparasi Biaya)

e

Apakah Pernah  mengetabui s
praktek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

[ 5]

Permah melibat dan / atau mendengar
masih  terudi  prakiek KKN  di

pengadilan? (Perbuatan Curang)

13

Pernah mengurus perkara melalui
FHakim / Paniters / StafT pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rshasia)

L]

NA TSR AR A




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPS] ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin : 1. Laki - laki o Perempuan
Usia ;%% Tahun
Pekerjaan Ulama - |, PNS 5. Petarn/MNelayan
2. TNI/Polri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelujar / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Lﬂilm:e'a.;ﬁ?t}.,,.....

Pendidikan - Oso [J smp []smMA [ E]/S} Os J s
Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

I. Mohon dilsi sesusi dengan keadson Bapak/Tbu/Saudara (i) yang schenarnya, karena hal
i tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmjah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Ibw/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban vang
tersedin sesuai dengan pendapat Bapak/Thw/Saudara(T),

Pengalahan

th (2) (3 (4) (%) (6)

Apakah  pernah  pelavanan  olch
petugas PTSP tidak sesuni dengan
1. | prosedur  dan dipersulit untuk maksud | ! 2 3 'ﬂ(
tertentu? (Manipulasi Pératuran)

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secarn cepat dan mudah ada
penawaran dari petugas untuk meminta l 2 3 ﬂ/
imbalan  tertentu? { Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernahkah dihubungi oleh sescarang
(karvawan  pengadilan) yang akan
membanty dalam  pengurusan 1 2 3 ,(
3 | suratberkas:  porkara?  (Menjual
Pengaruby

(&




Apakal  Sulit dalam  mendapathan |
informasi tentang tarif |/ biaya  baik
mefalul - website  staupun  petupay
layanun? (Transaksi Binya)

1=

Apakah pernah membavar tidak sesuni
tarif resmi dan ada biayi tambahan?

Memberikan tanda terimn koasih atas
layanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) ? (Hadiah)

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayarah / SKUM  setelah
proses pembaynran dilakukan?
(Transpuarusi Biava)

[[= ]

o W N o N (N

Apaksh Pernah  mengetahui  ada
praktek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

Pernah melihat dun / atau mendengar
masih  terjadi prakiek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

I

&

513

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan

diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin - : % Laki — laki 2. Perempuan
Usia ¢ 34 Tahun
Pekerjaan Utama 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNVPolri 6. Pedogang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajur / Mahasiswa
4, Wiraswasty 8. Lnnmynmﬂ”w“

Pendidikan @ [Jso [Jsmp [(Jsva [Ooz @st O [0 @

Jenis Pelayanan :

PETUN

|. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibw/Saudara (i) yang sebenamya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayvanpn terhadap Bapak/ Thw'saudara (f), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Ibu/Saudara(i) menberi tonda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Thu/Saudara(i).

KUESIONER :

| () @ | @ | @ | ® 6)

Apskah  pernah  pelayanan  oleh
petugns PTSP tidak  sesuni dengan
1. | prosedur  dan dipersulit uotuk madsud I X
terentu? (Manipulosi Peraturan)

Apakah dalam memperoleh layanan
pengadilan secara cepat dan mudah ada
2 | penawaran dari petugas untuk mominta 1
imbalan tertentu?  ( Peayalshgunaan
Jabatan )

Pernahikah dihubungi oleh sestorang
(karyawan pengadilan) yang akan
membantu dalam pengurusan I 2 3 %
3o | suratberkas  perkara?  (Menjual

Pengaruh)

(%)
wl

)g.




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informosi tentang tarif / biaya baik
melalui  website  atmupun petugas
lavanan® (Transaksi Binya)

Apakah pernah membayar tidak sesuni
tanf resmi dan ada binya tymbahan?

Jlkf'

Memboerikan landa terima kasil atas
layanan vang diterima (meskipun tidak
diminta) ! (1Tadiah)

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayaran dilakukan?
(Transparasi Biaya)

bt

Apakah Pernah  mengetahui  ada
proktek percalean dalam pengurusan
loyanan di pengadilan? (Percaloan)

b

Pernah melihat dan / atau mendengar
masth  terjadi  prakick KKN i
pengadilan? (Perbuatan Curang)

e

10,

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Staff’ pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PRO¥IL
Jenis Kelumin - ¢ Laki ~ laki 2. Perempuan
Usia ¢ 3> Tahun
Pekerjaan Utama 11, PNS 5. Petani/Neloyan
2. TNI/Polri 6. Pedngnng
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa.
4. Wiraswaslia 8. Lainnyu..f’f'?!'.‘f:t........

Pendidikun - [Jsp [J sme [Jsma [Jo3 E{s: Os [0

Jenis Pelavanan :
PETUNJUK :

I. Mohon ditsi sesuni dengan keadsan Bapak/Ibw/Saudara (i) yang sebennmya, karena hal
ini tidak mempengaruhi  kondite  maupun pelayanan terhadap Bapak/ Thu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/lbu/Saudara(i) memben tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban vang
tersedia sesual dengan pendapat Bapak/Ibuw/Saudara(i).

KUESIONER :

Selalu

Apahal  pernah

pelayanan  oleh
petugas ISP tidak sesual dengan .
I, | prosedur  dan dipersulit untuk maksud | ‘;{
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apnkah dalam  memperoleh lavanan
pengadilan secara cepat dan mudah ada
penawaran dari petugas unfuk meminta 1 2 i )(
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Juabitun )

Pernabkah dihubungi oleh seseorang
(karyawan  pengadilan)  yang  akan
membantu dalim peagurisan 1
3 | suratberkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh)

[[¥ ]

b

b




Apalah  Sulit  dalam  mendapatkan
informas) tentang taril / biva baik
melnlui  website  atmupun  petugss
layanan? (Transaksi Binya)

Apnkah pernnh membayar tidak sesuaj
tarif resmi dan ada binya tambahun?

Memberikan tanda terima kasih atas
fmyvanun yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Huodial)

Apakah knsir tidak pernnh memberikan
bukti pembayeran [ SKUM setelah
proses pembayaran dilakukan?

(Transparasi Binya)

el

Apakah Pernah  mengetahui  ada
prakick percaloan dalim  pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

Tt

Pernah mefilat dan / atau mendengar
masih  terjudi  praktek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

tad

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Ruhasia)

i




Lsia

KUESIONER SURVE] INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelumin ;¥ Laki—laki

3 Tahun

Pekerjaan Utama 1. PNS

Pendidikan

2. TNEPeln
3. Pegawai Swasla

4. Wiraswasta

Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

PROFIL

]

. Perempuan

5. Petani/Nelayan
6. Pedagang
. Pelajar / Mahzasiswa

Lainnya, A4roFe!

-1

=]

Oso O sve Osma o Bs O [0 s

. Mohon diisi sesuni dengan keadaan  Bapak/ThwSaudara (i) yang sebenamya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak! Ibu/saudara (i), dan
hetul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawabun yang
rersedin sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i),

Apakah  pernah  pelayanan  oleh
pétugas PTSP tidak scsuai dengin
prosedur dan dipersulit untuk maksud
tertentu? { Manipulasi Peraturan)

Apakah dalam  memperoleh  layanun
pengadilan secarn cepat dan mudah ada
penawaran dan petugas untuk meminta
imbalan tertentu? ( Penyalahgunnan
Jubatan )

Pernahksh dihubungi oleh seseorang
(karyawan  pengadilan)  yang  akan
membantn dalam pengurusan
suravberkas  perkara?  (Menjual
Pengarih)




Apakah  Sulit dalam  mendapatkan
mformasi tentang tarif S biaya  baik
melolui  website  staupun  petipos
layanan? (Transaksi Binya)

i)

Ty

Apakah pernal membayar tidak sesuni
tarif resmi dan uda bisya tambahan?

e

.

Memberikan tanda terima kosih atos
luyinan vang diterimn (meskipun tidak
diminti) ? (Hadiah)

Apokah kasir tidak perngh memberikan
bukti pembayaran [ SKUM  setelah

proses pembayaran dilakukan?
{Trunaparasi Binya)

-3

Apakah Pernah  mengetshui  ada
prakiek percaloan dalam  pengurusan
lavanan di pengadilan? (Percaloan)

Pernah melihat dan / atau mendengar
masih  terjadi  praktek KRN di
pengadilan? {Perbumton Curang)

[ ]

1o

Pernah mengurus perkare melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)

LN ]




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin : ¥ Laki— laki 2. Perempuan
Iisia © 3% Tahun
Pekerjsan Utama 1. PNS 5. PetaniMNelayan
2. TNI/Polri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajur / Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Lamn}anﬁ“tﬂ

Pendidikan ¢ [Jso [Jsme Osmwa [Oos st O O

Jenis Pelayanan :

PETUN, :

I, Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bopak/Ihu/Saudara (i) vang sebenarnys, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cura pengisian Kuesioner
Bapak/Tbhw/Saudura(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapuk/Tbu/Saudara(i).

KUESIONER :

1 (et = L

Bagaimany pendapat Bapak/Thw/Saudara(i) Seldln | Sering | Jarang

(1) (2) (3 (4 (5) ()

Apaknh  pernah  pelayonan  oleh
pétugns PTSP tidak sesuni dengan
| | prosedur  dan dipersulit untuk maksud | !
tertentu? ( Monipulasi Perstoran)
Apaknh dalam  memperoleh  layvanan
pengadilan secara cepat dan mudah ada
penawnrn dart petugas antuk meminta | o 3
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan X
Tnbatan ).

Pernahkah dihubungi olch sescorang

(karyawan pengadilan)  vang  akan
membantu dalam pengurusan 1 2 3 .)(
3. | suravberkas  perkam?  (Menjul j
Pengarul)

S

b3




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / biava baik
melalui  website staupun petugas

layanan? (Transaksi Biaya)

Apukah pernal membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada biaya tambahan?

Ed

S

Memberikan tnda terimia kasih atas
layanan yang diterima (meskipun tidok
diminta) ! (Hadiah)

bl

Apakah kasir idak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelsh
proses pembayaran dilakukan?

(Teansparnsi Biaya)

Apakah Perngh mengetabui  ada
prakick percaloan dalam  pengurusan
lnyanan di pengadilan? (Percaloan)

b

Pernah melihat dan / atau mendengar
masih  terjadi praktek  KKN i
pengadilan? ( Perbuatan Curang)

L]

Permall mengurus perkora melalui
Hakim / Panitera /'Stafl” pengadilnn
diluar persidungan? (Transaksi Rahasia)

3




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin @ . Laki - laki

lsin

1% Tahun

Pekerjaan Utama ;1. PNS

2. TNI/Polri
3. Pegawai Swasta
4, Wiraswasta

PROFIL

2. Perempuan

5. Petani/Nelayan

f. Pedagang

7. Pelajar / Mahosiswa

8. Lainnya, #OV°T7)

Pendidikan = [Jsp [Jsvp Osma [Oom Hst O 0 @

Jenis Pelayanan ;

PETUNJUK :

. Mophon diisi sesuai dengan kendnon  Bapak/Ibw/Saudira (i) vang scbenarmya, karena hal
il tidak mempengaruhi  kondite maupun pelayanan techadap Bapale Ibw/saudary (1), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmish,

1

Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atou lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

KUESIONER :

Bagul : Bapak/Tbuw/Saudara(i Selal Seri - -
aghimam pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i) alu ng |Jarng ada | Pengolahan
(1) 2) (3) (4) (5) (6}

petugas PTSP tidak sesoai dengan
prosedur  dan dipersulit untuk maksud
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

|'1 -. peluxnn u:h <is

I

Apukah dolam  memperoleh layanan
pengadilun secara cepat dan mudah ada
penawaran dari petugas untuk meminta
imbalan. tertentu? ( Penyalshgunaan
Jabatan )

Pernahkah ' dihubungi oleh seseorang
(karvawan.  pengadilan)  yang  akon
membaniu dalam PenEurisan
surat/berkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh) '




Apaksh  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / biaya baik
melalui - website  ataupin - petugas
lavanan? (Transaksi Binva)

bd

Apakah pernnh membayar tidak sesuni
tarif resmi dan ada biaya tambahan®?

Memberikan tinda terima kasih atas
Inynnan yang diterima (meskipun tidak
diminta) ? { Hadinh)

(]

Apukah kasir tidak pernah memberikian
bukti pembayaran /* SKUM  setelal
proses pembayaran dilnkukan?

( Transparasi Binya)

(8}

Apakah Pernah  mengethui  ada
prakiek percalonn dalam pengurusan
lnyanan di pengadilan? (Percaloan)

=]

Pernnh melihat dan / atau mendengar
masth  terjadi  praktck  KKN  di
pongadilan? {(Perbuntan Curang)

ra

10

Pernzh mengurus perkara melalui
Hakim / Punitera / Staff pengadilan

dilunr persidangan? (Transnksi Rahasia)

|2




KUESIONER SURVEL INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin @~ Laki - laki 2. Perempuan
Usia : W Tahun
Pekerjuan Utama  : 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Polri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar | Mahasiswa
4. Wirnswasta 8. Lmnn}rawl“m

Pendidikan  : [Jsp [J smp [Jsma [z [Fs1 [Js2 [J s3

Jems Peloyanan

PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesuai dengan keadsan Bapak/Tbu/Sandara (1) vang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengarvhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapaly Ibu/saudara (1), dan
betul-bitul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesual dengan pendapatl Bapak/IbwSaudara(i),

KUESIONER :

Tidik | Kode

Bagnimann pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i) Selalu | Sering | Jarany - :
' ada Pengalahan

(1) (2) (3) (5) (63

pelayanan  oleh
petugas FTSP tidak sesusi dengan

1. | prosedur  dan dipersulit untuk maksud l 2 3 X
tertentu? {(Manipulasi Fernturan)

Apakdh dalam  memperoleh lnyanan
pengadilan secara cepat dun mudsh ads
pesawaran dari petugas untuk memints |
imbalan  tertentu? ( Penyalahgunian
Jabatan )

Pernnhkah  dihubungi oleh seseorang
(karyawan  pengadilan)  vang  akan
membanty dalam pengurLsan 1 3 3 X‘
30| surat/berkas perkara? (Menjual
Pangaruh)

Apakah  pernah

I

P




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / biaya baik
melalul  website  ataupun  petugas
layanan? (Transaksi Biaya)

Apnkah pernah membayar tidak sesuai '

tarif resmi dan ada biaya tambahan?

o=

3]

Memberikan tandn terima kasih atas
layanan vang diterima (meskipun tidak
diminta) T (Hadiah)

bl

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembavarin [/ SKUM  setelah
proses pembayaran dilakukan?

(Transparasi Biaya)

Pad

Apakah Pernoh  mengstahui  ada
praktek percaloan dalam pengurusan
lavanon di penpadilun? (Percaloan)

Pernuh melihot dan / atau mendengar
magih  terjadi  praktek KKN di
pengadilan? (Perbuntan Curang)

hat

Pernah mengurus perkaras melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? (Transaks) Rahasia)

[

=




KUESIONER SURVE] INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin : ¥ Laki- laki
Lisia 5L Tabun
Peketjaan Utama ¢ 1. PNS
2 INPolr
3. Pegawn Swasta
4. Wiraswasia
Pendidikan
lenis Pelayanan :
PETUNJUK :

PROFIL

2

5

. Peréempuan

. PetaniNelayan

6. Pedagung

7
8

. Pelajar / Mahasiswa

Lainnva pdvO¥sl

CIso [ sme [Jsma [Joz Es [Js2 [ s

I. Mohon diisi sesuai dengan keadann Bapak/Thu/Saudara (i) yang sehenarnya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapald/ Ibu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

1

(Cara pengisian Kuesioner

Bapak/1bw/Saudara(i) memberi tuhdn silang ( X ) atuu lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesunj dengan pendapat Bapak/Ibw/Saudara(i),

KUESIONER :

Apakah  pernah  pelayanan  pleh
petugas PTSP tidak sesusi dengan
prosedur  dan dipersulit untuk maksud
terventu? (Manipuinst Peraturan)

Apakah dolam  mempercleh layanan
pengadilun secarn cepat don mudah ada
penawaran dari petugns untuk: memint
imbalan  fertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernahkah dibubungi oleh seseorang
(karyawan  pengadilan) - yang  akan
membantu dalam penguriisan
surnt/berkas  perkamm?  (Menjual

Pengaruh)




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasl tentang tarif / biaya baik
melalui  website:  ataupun petugss
layanan? (Transaksi Biayu)

el

Apakah pemah membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada binya tambahan?

(2]

Memberikan tanda terima kasih atas
lsvanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

L]

Apakah kasir tidak pernah memberikan

bukti pembayuran / SKUM setelah

proses pembayuran dilakukan?
(Trunsparasi Binva)

3

< | = K| X

Apakah Pernah  mengetahui  ada
praktek percaloan dalam pengurusan
luyanan di pengadilan? (Percaloan)

Fad

Pt

Pernah melihat dan / atau mendengar

masih  terjadi  praktek KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

I

10.

Pernah mengurus perkara melalui
Fakim / Panitera / Staft pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

d




Jenis Kelamin

Tlsin

KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI

PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

:~F. Laki — lnki
¥ Tahun

Pekerjaan Utama @ 1. PNS

Pendidikan

2. TNI/Poli
3. Peguwai Swasta
4. Wiraswista

Jenis Pelayanan :

PETU!

1

PROFIL

2. Perempuan

5. Petani/Nelayan

6. Pedapang

7. Pelajar / Mahasiswa
8. Lafnnya, Vhaeeere

COso [ sme [ sma [0 Iﬂﬁl [ s2 [ ss

I. Mohon diisi sesuai dengan keaduan Bapak/Ibu/Saudara (1) yang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelavanan terhadap Bapoak/ Tbw/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmigh.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Ibu/Saudara(i) memben tanda silang ( X ) ata lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersediy sesuai dengan pendapat Bapak/Tbw/Saudara(i).

KUESIONER :

Kode
Fengolnhan

| Apakah  pernah

(1

petugas PTSP tidak sesuai dengan

prosedur  dan dipersulit untuk maksud

tertentu? (Manipulasi Persturan)

pelayanan  oleh |

(3

"

(6

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secara cepat dan musdah ada
penawiran dari petugas untuk memints
imbalan tertentu? | Penyalahgunann
Jnhatan )

Pernalikah dibuhungi oleh seseorang
(karyawan  pengadilan)  wvang  akan

‘membantu dalam pengurusan
surattberkas  perkara?  (Menjual

Pengaruh)

[ ]




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informas) flentang tarif / binya baik
melalui  website  atnupun  petugas
layanan? ( Transuksi Bisya)

bad

Apakah pernsh membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada binya tambahan?

tJ

Memberikan tanda terima kasih afas
lsyanan yang diterimn (meskipun tidak
dimintn) ? { Hadiah)

Pl

Apakah kasir tidak pernnh memberikan
bukti pembaysran [ SKUM  setelab
proses pembayaran dilakukan?
(Transparasi Biaya)

Apakoh Pernsh  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalam pengurusan
lavanan di pengadilan? (Percaloan)

Permdh melihat dan gty mendengar

masih  terjndi  praktek KKN di
pengadilan? {Perbuatan Curang)

1.

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Stall pengadilan

diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)

et




Jenis Kelamin

[lsia

KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

: % Laki— laki
J® Tahun

Pekerjoan Utama |- PNS

Pendidikan

2. TNI/Polri
3. Pegawai Swasta

4, Wiraswasia

Jenis Pelayanan

PETUNJUK :

PROFIL

2. Perempuan

5. PetaniNelayan

6. Pedagang

7. Pelajar / Mahasiswa

i

Lo oLl )

B Lalnnyi .ooovenseanemrennne

[(Jsp [ sme [] sva [nos E{m [0 s2 [ s

I. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/bu/Saudara (1) yang sebenumyan, karena hal

ini tidak mempengaruhi Kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibufsaudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.
2. Cura pengisian Kuesioner
Bapak/Thu/Sandara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan juwaban vang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

KUESIONER :

pelayunan  oleh
pettgas PTSP ridak sesuni dengan
prosedur  dan dipersulit untuk maksud
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

. : o Kode
Bagaimana pendapat Bapak/Tbu/Saudaraii) Selalu | Seting | Jarang s Pengolaha
(1) (Z) (3 (4) (5] (6)

Apakah dalam  memperolel lnyanan
pengadilan secara ceput dan mudah ado
penawirin dari petugas untuk meminta
imbalan  tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

(]

Pemahkah dihubungi oleh sescorang
(karynwan  pengadilan)  yang  akan

inembantu dalam periguiisa
suratberkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh)

L




.Apakah Sufit  dalam  mendapatkan

mformasi tentang tarif / biayva baik
wmelalui  website  ataupun  petugas
layanan? (Transaksi Binya)

el

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tarif resmi dan adn biaye tsmbahan?

(3%

Memberikan tanda terima kasih atas
layanan vang diterima (meskipun tidak

dirninta) ? (Hadiah)

Bl

Apakah kasir tidak pernah memberikan

bukti pembayaran / SKUM  setelah

proses pembayaran dilakukan?
(Transparasi Biaya)

[ £* |

Apikah Permah mengetahui  ada
praktek percaloan dalam  pengurusan
layanan di pengadilan’? (Percaloan)

Pernah melilint dan / atau mendengar
masii  terjadi  praktek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? (Transaksl Rahasia)




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin » % Laki—laki

Usia

o Tahun

Pekerjaan Utama ;1. PNS

2, TNI/Polri
3. Pegawnai Swasta

4, Wiraswasta

1L
2. Perempuan

5. Petani/Nelayun

6. Pedagang
7. Pelajar / Muhasiswa

Mo meyscsfe

8. Lainnya...:

Pendidikan @ [Jsp [J smr [Jsva [Ops Fst s [J =3

Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibuw/Saudara (i) yang sebeparmya. Karena hal
ini tidak mempengarvhi  kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ [bu/saudura (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/1bw/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban vang
terzedia sesuai dengan pendapat Bapak/Thu/Saudara(i),

KUESLIO

Bagaimnna pendapat BapaldThu/Saudara(i)

(1)

Apnkah  pernah  pelavanan  oleh
petugas PTSP tidak sesuni dengan
prosedur - dan dipersulit untuk maksud
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

{

Fa

Apakah dalam  memperoleh lavanan
pengadilan secam cepat dan mudah ada
penawaran dari petugas untuk memmnin
imbalan  tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernuhkah dihubungi oleh seseorang
(karyawan pengadilan) yang akan
metnbantu dalam pEnLLrisan
surat/berkes  perkam?  (Menjual
Pengaruh)




Apckah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / biayn baik
melalui  website  ataupun  petugas
lavanan? (Transaksi Biava)

¥

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tirif resmi dan ada binva tambahan?

3

0.

Memberikan tanda terima kasih atas
layanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) ? (Hudiah)

Apakah kasir tidak pernnh memberikan
bukti pembayaran / SKUM sectelih
proses pembayaran dilakukan?

(Transparasi Biava)

t-4

bl Rl LN

Apokah Pernalh  mengetshui  ada
prakiek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

=

3

Pernah melihat dan / atoy mendengar
masih terjadi  praktek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curnng)

S

10

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera [ Staff’ pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasin)




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin : Y. Laki - laki 2. Perempuan
Lisia : M0 Tahun
Pekerjuan Utama : 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. INIPoln 6. Pedagang
3. Pepawni Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4, Wiraswasta 8. l_.aammj-.TLIlil.""""w“m'l

Pendidikan ~ : [Jso [J smp [Jsma [Jo3 ﬂm Os O s

Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesuni dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibufsaudara (i), dan
hetul-betul untuk Kepentingan ilmiah,

1a

(C'ara pengisian Kuesioner
Bapak/IbwSaudara{i) memberi tandd silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawabon yang
tersedin sesuni dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudarafi).

KUESIONER :

Bagaimana pendapat Bapal/Thu/Saudara(i) Selalu | Sering | Jarung

(1) 4 (3) (4) (5 (6)

m—— B e ——— e | T — e

Apakah pernah  pelayanan  oleh
potugas PTSP tidak sesual dengan

|| prosedur  dan dipersulit ustuk maksed | ) 2 3 X\
tertentu? (Manipulasi Peraturan)
Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilun secara ceput dan mudah ady _
2. | penawaran dari pelugas untuk meminta ] 2 3 _:)(
imbalan tertentu? ( Penyulahgunaan

Jhatan )

Pernalikah  dihubungi oleh seseorang
(karyawan pengadilan) yang akan
membanty dalam Pengurusan i
I | surmberkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh)

X




Apakah Sulit dalom  mendapatkan
informasi tentang tarit / binva baik
melalui  website  ataupun  petugas
lavanan? (Transaksi Biayn)

[

Apakah pernah memboyvar tdak sesum
tarif resmi dan ada binya ambuahin?

[ 3=

P

Membenkan tanda ferima kasih atas
layanan yang diterima (meskipun tidak
dimimta) 7 (Hadiah)

Apikah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
prodes pombayvarn dilikokan?

{Transparasi Binya)

1

aid

Apikah Pernah  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalam  pengurusan
Inyanan di pengadilan? (Percaloan)

13

Pornah melihat dan / atau mendengar
masih  terjadi  prakiek KKN O di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

[ B ]

Pervah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Stafi pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin « 4/ Laki = laki
Usia L3 Tahun
Pekerjaan Utama  : 1. PNS

2. TNI/Polri

3, Pegawai Swasta

4. Wiraswasta
Pendidikan

Jenis Pelavanan :

PETUNJUK :

2

5
6
7

8

PROFIL

: Femmpunn

. Pewmi/Nelayan

. Pedagang

. Lainnya..

. Pelajar / Mahasiswa

Piwgacers

Oso [J sme []sma [Jo3 E[s-: Os [J s

L. Mohon diisi sesuai dengan keadann Bapok/Ibu/Saudara (1) yang sebenarnya, karena hal
ini tidek mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,

b

Cara pengisian Kuesioner

Bapuk/Tbw/Saudara(i) memberi tanda silung ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban vang
tersedia sesuni dengan pendapat Bapak/Tbu/Sautlara(i),

KUESIONER :

Apakih

pernah  pelavanas  aleh
petugns PTSP tidak sesual dengan
prosedur - dan dipersulit untuk maksud
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apokah dalam  memperoleh layanan

pengadilan secarn cepat dan mudah ada

penawaran darl petugas untuk meminta
imbalan  tenentw? ( Penyalahgunam
Jabytan )

Pemahkah dihubungi oleh sesegrang
(karyuwan  pengadilon)  yang  akan
membantu dalam pengurusan
suratberkas  perkara?  (Menjual
Pangaruh)




Apakah  Sulit  dalom  mendapatkan
informasi tentang tarif |/ bisva haik
melalul  website  atmupun  petugss
lavanan? ( Transaksi Bisya)

|

Apakah pernsh membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada biava tambahan?

=2

>

Membenkan tandn rerima Knsih atos
layannn yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hndiah)

=d

Apitkah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembavaran / SKUM setelah
prases pembayaran dilukukan?

{ Transparasi Biaya)

b2

1B

Apuksh Pernah mengetabui  ada
praktek percaloan dalwm pengurisan
inyanan di pengadilan? { Percaloan)

bk

Pernah melihat dan / atau mendengar

masih  ferjndi  prakiek KKN di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

L]

Permnah mengurus perkara melalui
Hakim / Punitera / Staft” pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin v ¢ Laki— laki

1Jsia ;a3 Tahun
Pekerjnan Utama ;1. PNS
2 TNI/Polri
3. Pegawai Swasta
4, Wiraswasla
Pendidikan ¢ [lso [7] sme
Jenis Pelayanan :
PETUNJIUK :

PROFIL
2. Perempuan

5. Petumi/Nelayan

6. Pedagang

7. Pelajar / Mahasizswa

B, Lainnyn,...orsovessacianian

B sma [Op: Ost O s2 [0 s2

. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/bu/Smudara (i) vang sehenarnya, karenn hal
ini tfidak mempengaruhi kondite maupun pelavanan terhadap Bapak! Ibw/saudara (i), dan

betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2, Cara pengisinn Kuesioner

Bapak/Tbu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atsu lingkaran pada pilihan jawaban vang
tersedia sesum dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i),

KUESIONER :

ada Pengalahnn

I[ __ I3 R

Apakah pem-n un

terientu? (Manipulasi Persturan)

'
petugus PTSP ridak sesuni dengan
I, | prosedur dan dipersulit untuk maksud | 2 3 W

(1) (3) (4} {5) (6)

b

Jabatan )

Apakah dalam  memperokeh layanan
pengadilan secarn cepat din mudah ada
penawiaran dari petugas untuk meininta 1 2 3 ,T
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan

Pengaruh)

Pernahkah  dihubungi oleh seseorang
(karyawan  pengadilan)  yang  akan
fembaniu dalam pengurusan I 2 3 AL
3o | suratberkas  perkara?  (Menjual




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / biaya baik
melalui  website  ataupun  petugos
layonan? ( Transaksi Biaya)

el

L

Apakah pernal membayar tidak sesuoai
it resmi dion ada bisya tambahan?

bd

Memberikan tands terima kasth mtas
layanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) ? (Madiah)

Bl

Apaknh knsir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayvaran dilakukan?
(Transparasi Bisya)

(3]

X O |X |

Apakoh Pernah mengetzhoi ada
praktek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

(3]

Pernah melibnt dan / atan mendengar
masih  terjadi praktek  KKN i
pengadilan? (Perbuatan Curanj)

ks

| X

Pemah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Stalf pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasin)

(0 ]

/'){




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL

Jenis Kelamin ¢ 1. Luki —laki \,‘/ Perempuan
Lisia B¢ Tahun
Peketjuan Utama < 1. PNS 5. Petani/Nelayan

2. TNI/Polri 6. Pedogang

3. Pegawai Swasta 7. Pelajar/ Mahasiswa

4, Wiraswasta 8. Lalnnyais, o
Pendidikan @ [Jsp [ smp sva [Jos [st [ s [0 s
Jenis Pelavanan :
PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesusi deéngan keadaan Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sehenamya, Karena hal
ini tidok mempengaruhi kondite ‘maupun pelayanan terhudap Bapak/ Ibw/saudara (i), dan
betul-hetul untuk kepentingan ilmiah,

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Tbu/Saudara(l) memberi tanda silang ( X ) atau lingkarin pada piliban jawaban yang
tersedin sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudamai).

KUESIONER :

(1) (2) (3) (4) (5 (6)

pelayanon  oleh
petugas PTSP tidak sesuni debgan
I | prosedur dan dipersulit untuk maksud | !
tertentu’ (Manipulasi Peraturan)

L]
s

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secam cepat dan mudah ada
2. | penawaran dari petugas uniuk meminta | 2 3 /(
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan ' '
Jubatan )

Pernohkah dihubungi oleh  seseorang
(karyawan pengadilan) yang akan
mem banti dalam pengurusan 1 2 3 o
3o |suratberkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh)




Apakah  Sulit dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / binya baik
melalui  website ataupim  petugss
layanan? (Transaksi Bioya)

Ly

Apokah pernoh membayer dak sesuai
tarif resmi dan ada biaya tambahan”

bl

Memiberikan tanda terimin kasil dlas
layannn yang diterima (meskipun tidnk
diminta) 7 (Hadiah)

bl

Apakah kosir tidok pernah memberikan
bukti  pembayaran 7 SKUM  setelah
proses permbavaran dilakukan?
{Transparnsi Binya)

Apakab Pernah  mengetabui - ada
prakiek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengaditan? (Percaloan)

e

Permah melihat dan / atau mendengur
masih  terjadi  praktek KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

(B

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelomin : . Laki - laki 2 Perempuan
Usin ¢ 1Y Tahun
Pekerjuan Utama 1, PNS 5. Petani/Nelayan
2 TN Polri 6. Pedagang
3 Pegawai Swast 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasta B, Lainnya . oovvvoveviecciinn

Pendidikan = [Jso [J svp Osma [Fos [Jst [Is2 [] s

Jenis Pelayanan :
PETUNJUK :

I Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Thu/Saudara (i) yang sebenarnyy, karend hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun peluyanan terhadap Bapak/ Ihi/ssudara (i), dun
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkarn pada pilihan jawabon yang
tersedin sesuai dengan pendapat Bapak/Ihw/Saudara(i).

KUESIONER :

(1

]n]_‘::l__: i '_:-:l__ -

Apakah  perpah  pelayanan  oleh
petugas PTSP tidak sesuni dengon
[, | prosedur  dan dipersulit umuk maksud
tertentu” (Manipulasi Peraturun)

Apakaht dalom  memperolch lavanan
pengadilan secars cepat dan mudah ady
pengwaran dari petugas untuk meminta I
imbalan tertenty? ( Penvalahgunpan
Jabatan )

Pemahksh dihubungi oleh seseorang
(karyawarn  pengadilan)  yang  akan
membantu dalam pengurisan ] 2 k!l /{
3o surat/berkas  perkara? (Menjual
Pengaruh).

[

x




Apukah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / biaya baik
melalui  website  ataupun  petugas
layanan? (Transakei Binva)

I-J

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tarilresmi dan nda binya tambahan?

b

Memberiknn tands terima kasih amas
layanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Fadiah)

=l
-

Tad

Apakah kasir tidak pernnh memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayarmm dilakukan?

{ Transparasi Binya)

Apakah Pernah  mengetahui  ada
praktek percaloan dalam pengurusan

layanan di pengadilan? (Percaloan)

Pernah melihat dan / atnu mendengar

masih  terjadi - praktek  KKN  di
pengaditan? ( Perbuatan Curmng)

I3

1,

Pernah mengurus peckara melalui
Hakim / Panitera / StafT pengadilan
diluar persidangan? (Trunsaksi Rahasia)

1%




KUESIONER SURVET INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Jenis Kelamin i . Laki - lnki

[Jsin

1 Tahun

Pekerjaan Utama = 1. PNS

Pendidikan

2. TNI/Polri
3. Pegawai Swasta

4. Wirnswasta

Jenis Pelayarman ¢

E

IN

PROFIL

2. Perempuan

3. Petoni/MNelayan
6. Pedagang
7. Pelujar [ Mahasiswa

B Lainnyd....cceniiiniinn

Oso O svp [Jsmva oz Ost [1s2 [ s

l. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Tbu/Saudara (i) vang sebenarmya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun peluyanan terhadap Bapak! Thi/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmial,

2. Cara pengisiun Kuesioner
Bapuk/IhwSaudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang.
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

KUES :

(1)

Apakah  pernah  pelayanan  oleh
petugas PTSP tidak sesuai dengan
prosedur  dan dipersulit untuk miksud
terfentu? (Manipulasi Peraturan)

12

Apakah dalom  memperoleh lavanan
pengidilin seciim cepat dun mudih ada
penawaran dari petugas untuk meminta
imbalan tertentu? ( Penyalahgunpan
Jubatun ) '

Pernahkah dibubungi oleh seseorang
(karvawan pengadilan)  yang  akan
membanty dalam pengurisan
surat’berkas  perkara?  (Menjuul
Pengarith)




Apakah' Sulit ‘dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / biaya baik
melalui  website  atoupun  petugas
layanan? (Transaksi Biava)

[ 28]

Apakah pernah membayer tidak sesuni
tarif resmil dan ada bisya tambahan?

[ 0% ]

Memberikan tnda terima kasih atas
Inyanan yang diterima (meskipun tidak
dimima) 7 (Hadiah)

Fad

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayaran dilakukan?

{ Transparasi Bisya)

Apakoh Pernali  mengetahui  ada
pruktek percaloan dalam pengurusan
layanun di pengadilan? (Percaloan)

(2]

Pernah melihat dan / atau mendengar
masih  terjadi praktek  KKN  di
pengaditan’ (Perbuatan Curang)

[ 2N ]

Pernah mengurus perkarn melalui
Hakim / Panitera / Stafl” pengadilin
diluar persidungan? (Transaksi Rahnsin)

B




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin - @0 Laki - laki 2. Perempuan
Lisia : 23 Tahun
Pekerjaan Utama 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2 TNI/Polri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Muhusiswa
¥ Wirnswasta B. Laitnya...ooiiicennnnnnnnns

Pendidikan o Ose O sve Osma Eos Osy [Os2 [ s

Jenis Pelayanan :

P NJUK :

I. Mohon diisi sesusi dengan keadann Bapak/Ibu/Saudara (1) yang sebenarnva, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite  maupun pelayanan terhadap Bapak/ Thu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioney
Bapak/Tbu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
trsedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

KUESIONER :

Pengaoluhan

Apakal  pernah  pelayanan  oleh

petugas PTSP tidak sesuai dengan
I | prosedur dan dipersulit uptuk moksud || 2 3 X
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apakah dalam  memperoleh layanon
pengadilon secam cepat dan mudah ada
penawarnn dart petugas untuk meminta 1
imbalan tertentu? ( Pensalshgunoan
Jabatan } '
Pernahkah dihubungi oleh seseorang
ikarvawan  pengadilan)  vang  akan
membanty - dalam  pengurusan 1
3. | suratberkas  perkars?  (Menjual
Pengarithi)

ra

2
L)

>




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / bisys baik
melalui  website  ataupun’  petugas
lavanan? (Transaksi Biays)

ted

Apokah pérnnh membayar tidok sesuai
tarif resmi dan ada binya tambahan?

Memberikun tanda ferimn kasih atas
lmvanan yang diterima (meskipun tidak
dirminta) 7 (Hadlah)

d

Apakah kasir tidok pernakh memberikan
bukti pembayaran ¢ SKUM  seteluh
proses: pembayaran ditakukan?
(Transparasi Biaya)

I

Apdakah Pernal.  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalom pengurusan
lavanan di pengadilan? (Percaloan)

a3

Pernah melihut dan / atou mendéngar
masih  terjadi  prakiek KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

(]

1,

Pernah mengurus perknra mefalui
Hakim { Panitera / Staff’ pengadilan
diluar persidongon? (Transaksi Rahasia)

[ =]




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

P IL
Jepis Kelumin @ 9. Laki— laki 2. Perempuan
Usiu ¢ 1Y Tahun
Pekerjaan Utama ;1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNVPolri . Pedagang
3. Pegawni Swasta 7. Pelajar / Mahasigwa
4. Wiraswastn B Lainmyi....o

Pendidikan @ [Jso [J smp [Jsma [Fos [Jst [ s2 [ s:

Jenis Pelayanan -
PETUNJLUK :

L. Mohon diisi sesuai dengan keudann Bapak/Ibu/Saudara (i) yang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibw/saudars (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,

Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Tbu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Thw/Saudara(i).

!u.l

KUESIONER :

Pengolnhan

Apakah  pernah  pelayanan  oleh
peiugas PTSP ridak sesuni dengan
1. | prosedur  dan dipersulit untuk maksud | 2 3 }(
tertentin? (Manipulasi Peraturan)

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilon secara cepat dan mudah ada
2, | penawaran dari petugas untuk meminta 1
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Inhatan )

Pernahkah dibubungi oleh ‘seseorang
(karyawan  pengadilan)  yang  akan
membanto dalam pengurisan |
3 | auravberkas  perkara®  (Menjual
Pengaruh)

®,

A




Apakah  Sulit  dolam  mendapatkan
infurmasi tentang tarif / biaya baik
mielalui  website  ataupun  petugas
layanun? (Transaksi Biaya) '

(e ]

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tarif resmi dun ada biaya tsmbahan?

LIS

Metberikan tanda terima kasih atas
Inyanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 {Hadiah)

bl

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pemhayaran / SKUM setelah
pruses pembayuran dilakukan”
(Transparasi Biaya)

L

Apakah Pernsh  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalam pengurusan
layannn di pengadilan? (Percaloan)

Fernaly melihat dun / ataw mendengar
masih  terjadi  praktek KKN  di
pengadilun? (Perbuatan Curang)

el

Pernuh mengurus perkara mefalui
Hakim [ Panitera / Staff pengadilan
diluar pepsidangan? ( Transaksi Rahasia)

L]




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin @ 1. Laki —luki J_/ Perempuan
Usia 1 1% Tahun
Pekerjaan Utama : 1. PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNEPolri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajur/ Mahusiswa
W Wiraswasta B, Lainfya......o.oocvnnnnn.

Pendidikan = [JJsb [J sMp [Jsma Hos [s [ s2 [ s3

lenis Pelayanan :

PETUNIUK :

l. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Tbu/Saudars (i) yang sebensmya, karena hal
ini tidek mempengarihi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Thw/saudata (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,

Cara pengisian Kuesioner

Bapak/IbwSaudara(i) meniberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban vang
tersedia sesuni dengan pendupat Bapak/Thu/Saudara(i),

(2]

Bagaimana pendapat Bapak/Thu/Saudara(i) Selalu | Sering | Jarang T:::k I*cnkj:hm
. Peng .

(1) (2) (3) 4 | 3 (6)

Apakah  pernah  pelovanan  oleh
petugas PTSP tidak sesuai dengan
1. | prosedur  dan dipersulit untuk maksud | 2 3 )(
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apukah dalam  memperoleh lnyunan
pengadilan secara cepat dan mudal ada
penawaran dari petugas untuk memint i 3 3( n
imbalan terten? ( Penyulahgunaan
Jabatan )

Pernahkah  dibubungi oleh seseotang
(knryawan  pengadilin) - yang  akan
membantu dnlam pengurusan 1 2 3 4
3| suraUberkas perknra?  (Menjunl
Pengaruh)

I




Apakah  Sulit  dalam  mendaputkan
mformasi tentang tarif / biaya baik
melului website  atiupun petugas
layanun? ( Transaksi Biaya)

3%}

Apakah pernah mombayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada biayva tambahoan?

b-d

Memberikan tandn terima kKasih atas
layanan vang diterima (meskipun tidak
diminta) ? (Hadiah)y

Apakah kasir tidak pernah memberikan
buktl pembayaran / SKUM  setelah
proses pembayvaran dilukukan?

{ Transparasi Biaya)

[ ]

Apukah Pernaly  mengetashui  ada
prakiek percaloan dalam  pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

(]

Pernah melihat dan / atan mendengar

masih  terjadi  prakick KKN i
pengadilon? (Perbuatan Curnng)

ol

Pernah mengurus perkota melalui
Hakim / Panitera / StafT pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rahasia)

Pl




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin . Laki—laki 2. Perempuan
Lsian 5% Tahun
Pekerjaan Utama  : % PNS 5. Petani/Nelayan
2, TNI/Polri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelujar / Mahusiswa
4, Wirnswasta K. Lainnya.............

Pendidikan o Odse O sme [J smMa []p3 E{ﬂl' [] sz [ s2
Jenis Pelayanan .

PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudara (i) yang schenarnya, karena hal
ini tidak mempengarubi  kondite  maupun pelayanan terhadap Bapak/ Thu/saudara (1), dan
hetul-betul untuk kepentingan itmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban vang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Tbu/Saudara(i),

UESION

Tidak Kode
ada Pengolahan

(n (2) (3) (4) 15) (6)

Apakaly  pernah  pelavanan  oleh |
petugas PTSP tidak sesuni dengan
1. | prosedur dan dipersulit untuk maksud | 2 3 W
tertentu? (Manipulnsi Peraturan)

Apukah dalom  memperoleh layanan
pengadilan secarn cepat den mudah ada
penawaran dari petugas untuk meminta |
imbalan  tertentu? ( Penyalahgunaan
Jabatan )

Pernabikah dihubungi oleh seseorang
(karyawan  pengaditan)  yang  akan
membantu ‘dalam  pengurusin ! 2 3 x
3| surstberkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh)

<

"3




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi fentang tarif / hiaya baik
melnlui  website  atoupun  pelugas

layanan? ( Transeksi Biaya)

b

Apaknh pernah membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada biayn tamhahan?

bk

Memberikan tanda terima kasih atns
lnyanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadiah)

=)

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelal
proses pemibayarmn dilakokan?
(Transparasi Binya)

Apakah Pernah  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalam pengurusan
lavanan di pengadilan? (Percaloan)

k2

Pernah melibal dan / atay mendengar

masih  teradi  praktek KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

b

.

Pernah mengurus perkara melolui
Hakim { Panitera / Staff pengadilan
dilvar persidangan? (Transaksi Ruhasia)

id




KUESIONER SURVEL INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin - @ 4. Laoki — laki 2. Perempun
Usia ;%% Tahun
Pekerjoan Utama ;¥ PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Polri 6. Pedagang
S.Egzgnwai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4, Wirnswasta B Lalnnvale, e oer e

Pendidikan : [sp [ smp [ sMA []pa E‘TSI- [] s2 [ sz
Jemis Pelavanan @

PETUNJUK :

1. Mohon dilsi sesual dengan keadaan Bapak/Ibu/Saudara (1) vang sehenmmyva, karena hal
ini fidak mempengarubi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ fhw/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,

Cara pengisian Kuesioner

Bupak/ThwSaudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapal Bapak/Tbuw/Saudara(i).

L

KUESIONER :

Bagaimann pendapat Bapak/1bu/Saudara(i) Selaln | Sering | Jarang .

(1 (2) (3 (4) (3) (6)

Apokah  pernah  pelayanan  oleh
petugas PTSP tidak sesuni dengan
| prosedur  dan dipersulit untuk maksud ' 2 3 X
tertentu? (Manipulasi Peraturin) '

Apakah dalam memperoleh layanan
pengadilan secara cepat dan mudah ada
penawaran dari petugas untuk meminta i 2 3 x
imbalan tertenty? ( Penvalahgunsan
Jabatan )

Pernahkah dibubungi oleh seseorang
(karyawan  pengadilan)  yong akan
membantu dalam pengurusan 1 2 3 )f\
3. surat/berkas perkarn? {Menjual
Pengaruh)

b




Apakal  Sulit  dalam  mendspatkan
informasi tentang tarif / biayn baik
melalui  website  ataupun  petugas
lnyanan? (Transaksi Biaya)

o

Apakah permah membayar tidak sesuai
tarit resmi din adn biaya tambahan?

=l

Memberikan tandn terima Kasih atas
layanan vang diterima (meskipun tidak
diminta) ? (Hadiah)

S e |

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setzlah
proses pembayaran dilakukan?
(Transparnsi Biaya)

[ Rx]

Apakah Pemab  mengetahui  ado
praktek percaloan dalam  pengurusan
livanan di pengadilan? (Percaloan)

N ]

Pernah melihat dan / atay mendengar

masth  terjadi  praktek KKN di
pengadilun? (Perbuatan Curang)

1.

Pernnh mengurus perkara melnlui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

=)




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

EROFIL
Jenis Kelamin 1~k Laki - laki 2. Perempuan
Usia : 34 Tahun
Pekerjaan ltama "W PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNIPolr 6. Pedngang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar/ Mahasiswa
4. Wiraswasta 8. Lainnya.,.....ceeeeennennn

Pendidikan : [Ose [ svme [ sma oz st [ s2 [] s

Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

I. ‘Mohon dilsi sesuni dengan keadaan Bupek/Ibu/Saudara (i) yang sebenarnya, karena hal
ini tidek  mempenganthi kondite  maupun pelayanan terbadap Bapak/ Thu/saudara (7). dén
hetul-betul untuk kepentingan ilmialy

2. Cara pengisian Kuesioner
Bupak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang { X)) atau lingkaran pada pilihan jawaban vang
tersedia sesuni dengan pendapal Bapak/Thw/Saudarai).

KUESIONER :

Tidsk |  Kode

Bagaimana pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i) Selalu | Sering | Jarang
' adu Pengalahan

(n (2) (3) (4) (3) (6)

Apakah  pernah  pelayanan  oleh
potugas PTSP tidak  sesuai dengan

. | prosedur dan dipersulit untuk maksud X‘
tetentu? (Manipulasi Peraturan)

Apakah dalam  memperoleh layanan
pengadilan secarn cepat dan mudah ada

2, | penawatan dari petugas untuk meminta 1 J(

imbalan  tertentu? ( Penyalahgunnan

Jahatan )

Pernahkah dilubungi oleh  seseorang

(karyawan  pengadilan)  yang  akan

membanty dalam pengurusan 1 2 3 %

3| suratberkas  perkara?  (Menjuial

Pengaruh)

el
Lk




Apakah  Sulit  dalam  mendapathan
informasi tentang tarif / biava baik
melnlui  website atoupun  petugas
layanan? {Transaksi Biava)

(%]

Apukah permnh membayar tidnk sesuai
tarif resmi dan ada bisya timbahan?

Memberikan tanda terima kasih atas
layanan yang diterima (meskipon tidak
diminta} 7 {Hadiah)

Apakoh kosir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayaran dilakukon?
(Transparasi Biaya)

Kool A RO R

Apakah Pernah.  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalam pengurusan
fayanan di pengadilan? (Percaloan)

Pernah melihat don / otau mendengar

masih  terjadi  praktek KKN di
pengadilun? (Perbuntan Curang)

(]

Pernah mengurus perkara melalui
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

=




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPST ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin tole Laki - laki 2. Perempuan
LIsia ¢ W Tahun
Pekerjaan Utama < L PNS 5. Petami/Nelayan
2. TNIPalri 6. Pedagang
3. Pegawai Swista 7. Pelajur { Mahasiswa
4, Wirnswastu B Lainnyo. ...

Pendidikan : [Oso [ smp [] sMa [Jp3 E{SI- [ s2 [ s3

Jenis Pelavanan :

PETUNJUK :

|. Mohon diisi sesuni dengan keadaan Bapuk/Ibu/Saudara (i) vang sebenarnya, karena hal
ini’ tidak mempenguruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Thu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesfoner
Bapak/1bw/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atou lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Tbw/Saudata(i),

o o = oy e o Tl P T R e | T e T
..........

Bagnimana pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i)

(1) (2] (3) “) (5) (6)

Apakah  pernah  pelayvaman  oleh
petugas PTSP tidak  sesuai dengan
1. | prosedur dan dipersulit untuk maksud | 2 3 _}&4
tertentu? (Manipulasi Peraturan) '
Apakah dalam  memperolel layanan
pengadijan secarn cepat dan mudah ada
penawarzn dari petugas untuk meminta
imbalan tertentu? ( Penyalnhgunaan
Jabatan )

Pernahkah dihubungi oleh seseoring
(karyawan pengadilan) yang akan
memhbanta diilain pengurisan | 2 3 /-('
3o | suratberkas  perkam?  (Menjual
Pengaruh)

14

I
LFS ]




Apakah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / haya bak
meldlui  website  ataupun  potugos
layanan? (Transaksi Biaya)

Tl

Apnkah pernah membayar tidak sesupi
tarif resmi dun ada biaya tambahan?

pa

Memiberikan tanda terima kasih atas
layanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) ? { Hadah)

3]

Apakah kasir tidak pernnh memberikan
bukti pembayaran 1 SKUM  selelah
proses pembayaran dilakukan?
{Transparasi Biaya)

Apakah Pernnh  mengetshui  ada
pruktek percaloan dalam pengurusan
luyanan di pengadilan? (Percaloan)

[ 2]

(18]

I'ernah melihat dan / atau mendengor
masih  terjadi  praktek KKN di
pengadilon? (Perbuntan Curang)

Pt

118

Pernnh mengurus perkara melalui
Hakim / Paniters / StafT pengadilan
diluar persidangan? { Transaksi Rahasia)




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL

Jenis Kelamin  : <1 Laki—laki 2. Perempuan
Usia : ¥ Tahun
Pekerjaan Utama 4 PNS 5. Petani/Nelayan

2. TNI/Poln 6. Pedagang

2. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa

4. Wiraswasta B Lainmvi.......oevveerneen,
Pendidiken @ [Jso [ sme [Jsma [Jo3 [Est [] sz [

Jenis Peloyanan

PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesuai dengan keadsan Bapak/Ibu/Saudasa (i) yang sebenarya, karena hal
ini tidok mempengarihi kondite moupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibu/saudara (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

b

KUESIONER :

Buagaimana pendapat Bapak/Tbu/Saudara(i) Selaly | Sering | Jarang

(1) (2} (3) (4) (3) (6)

Apakah  pernah  pelayanan  olch
pelugas PTSP tidak sesudi dengan
1. | prosedur  dan dipersulit untuk moksud | : 3 K
tertentu” (Manipulasi Peraturan )

Apakah dolum mempéroleh layanan
pengidilan secama cepat dan mudah ada
2. | penawaran dari petngas untuk menirta I
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jubatan )

Pernahkah dihubungi oleh seseorang
(karvawan pengadilan) yang  akan
membanty datam [rengurusan I 2 3 \4
3 lsuravberkas  perkara?  (Menjual ' '
Pengaruh)

b2
ar




Apaksh  Sulit  dalem mendapatkan
informasi  tentang tarif / biaya baik
melalui  website  ataupun  petugas
layanan? ( Transuks: Biayu)

nt

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada binya tambahan?

(]

Memberikin tanda terima kasih atas
layanan yvang diterima {meskipun tidsk
diminta) ? (Hadiah)

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM sctelah
proses pembaynrn dilakukon?
(Transparasi Biaya)

Bt

Apakah Pernah  mengetabui  ada
prakiek percaloan dalam pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

Pernah melihat dan / atau mendengar

masih  terjadi  prokick KKN di
pengadilan? (Perbuitin Curing)

(]

Pernuh mengurus perkara melaloi
Hakim / Panitera / Staff pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

et




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin ;L Laki —laki 2. Perempuan
Lsia i %% Tahun
Pekeijaan Utama = # PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Polri 6. Pedagang
3. Pegawm Swasta 7. Pelajar/ Mahasiswa
4. Wiraswastua 8. Lainttya....cociennnnnnnn

Pendidikan : [dso [ ssp [] sma  []o3 m/m ] s [] s3

Jenis Pelayanan
PETUNJUK :

l. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibuw/Saudara (i) yang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengarthi kondite maupun pelayanan terhadup Bapak/ Ibu/saudara (i), dan
betul-betnl untuk kepentingan ilmiah,

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Ibuw/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) ataw lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuni dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudarai).

Bagaimana pendapat Bapak/Ibw/Saudara(i) Selaly | Sering | Jurang

(1 (2) (3). ) (3) [6)

Apakah  pernsh  pelavanan  oleh
petugas PTSP tiduk sesuai dengan N
1. | prosedur dan dipersulit untuk maksud | X
tertentu’”? (Manipulasi Peraturan)

Apakah dalam.  memperolel layanan
pengadilan secars cepal dan mudah ada
penawiran darl petugas untuk meminta I 2 3 pd
imbalan tertentu? { Penyalahgunaan :
Jabatan )

Permahkah dihubungi oleh sescorang
(karyswan  pengadilan) yang  akan
membanti dolom pengurisan | 2 3 x\
3 | suratbetkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh)

[ 3
el

.




Apakaly  Solit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / biaya baik
melalui  website  ataupun  petugas
layanan? (Transaksi Biaya)

Tsd

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada biaya tambahan?

Memberikon tnda terima kasih atas
lavanan yang diterima (meskipun tidak
dimintn) 7 (Hadiah)

=2

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses penbayoran difakokan?

{ Trunsparasi Bioya)

3]

Apakah Pernah mengetahui  ada
prokick percaloan dalam  pengurusan
layanan di pengadilan? (Percaloan)

=3

Perniah melibat dan / atau mendengar
masih  terjadi  praktek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Cumng)

ol

Pernah mengurus perkarn melalui
Hakim / Panitera / Staff penpaditan
diluat persidangan? (Transaksi Rahasia)




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin o0 Laki —laki 2. Perempuan
Usia ¢ ¥J& Tahun
Pekerjaan Utama =1, PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Polri 6, Pedagang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wiraswasts 8. Lammya....i..0m

Pendidikan  : [Jso [J smp [Isma [Ooz Hs [OIs2 [ s

Jenis Pelavunan

ETUNJUK :

l. Mohon diisi sesuai dengan keadssn Bapak/Tbw/Saudara (i) vang sebenarnya, karena hal
ini tidak mempengaruhi kondite maupun pelayunan terhadap Bapak/ [bw/saudata (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,

Cara pengisian Kuesioner

Bapuk/Tbw/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudarai),

t

KUESIONER :

Kode
Pengolahan

pukah  pernah  pelayanan  oleh
petugas: PTSP tidak sesuni dengan
1. | prosedur  dan dipersulit untuk maksud ' ?\
tertentu? { Manipulasi Pernturan)
Apakah dalam  memperoleh luvanan
pengadilan secara cepat dun mudah ada
2. | penawaran dari petugas uniuk meminia 1 2 3 }(
inbalan tertentu? ( Penyalahgunnan
labatan )

Pernabkah  dihubungi oleh seseorang
(karvawan  pengadilan)  yang  akan
membanty dalam peHgumisan 1
3. | surmt/berkas  perkara?  (Menjual
Pengaruh)

e

d
Emd

=
Lad




Apakah Sulit dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / biaya baik
melodui  website  ataupun  petugas
layanan? { Transaksi Biaya)

[

Apakah pernah membayar tidak sesuni
turil resmi dan ada biaya timbahian?

[

Memberikan tanda terima kasih ' atas
lnyanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 {Hudiah)

A A | >

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukii pembayaran ( SKUM  setelah
proses pemboyaran dilakukan?

(Transparasi Binya)

A

Apakah Pernah  mengetahui ads
proktek percaloan dalam pengurusan
luyanan di pengadilan? (Percaloan)

b2

s

Pernnh melihat dan / atou mendengar
masih  ferjadi  praktek KKN di
pengadilan? (Porbuntan Curang)

[ 3% ]

1.

Pernzh menguruk perkara melalu
Hakim / Paniters / Staff pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasin)

([%]

A~ | X




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin . Laki - laki 2. Perempuan
Lisia : %v  Tahun
Pekerjaun Utama =¥, PNS 5. Petani/Nelayan
2. TNI/Polri 6. Pedngang
3. Pegawai Swasta 7. Pelajar/ Mahasiswa
4, Wiraswasta 8 Lalmyn. oo g

Pendidikan  : [Jsp [ swe [(Qsma v st O O s

Jenis Pelayanan -
PETUNJUK :

1. Mohon diisl sesuni dengan keadann Bapak/lbw/Saudara (i) vang sehenamya, karena hal
ini. tidak mempengaruhi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Ibu/saudara (i), din
betul-betul untuk kepentingan ilmiah,

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/thu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawsban yang
tersedia sesuni dengan pendapat Bapak/Ibw/Saudara(i),

KUESIONER :

—

Apokal ps‘:rnn pelayanan  oleh

petugas FTSP tidak sesuni dengan
I, | prosedur dan dipersulit untuk moksud J 2 3 /(
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apakah dalom  memperoleh lnyanan
pengadilan secarn ¢epat dan mudah ada
2. | pennwaran dari petugas untuk meminta 1 2 3 ;(
imbalan  tertentu? ( Penyalahgunman
Jabatan ) '

Pernahkah  dihubungi oleh seseorang
(karyawon  pengadilan)  yang  akan
meitbantu dalam pﬁnguru;.un 1
3. | sumt/herkas perkara?  (Menjual
Pengarul)

A




Apakah  Sulit dalam  mendiapatkan
informasi tentang tarif / biuya baik
melalui  website  mlaupun  petugns
lavanan? (Transaksi Bisya)

L2+

Apnkah permah membayar tidak sesuni
tarif resmi dan ada biaya tambahan?

2

Memberikan tanda terima kasih aras
layanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) 7 (Hadial)

B

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM  setelah
proses pembayarun dilokukan?
{Transparasi Biovn)

rJ

Apakah Pernalh  mengetahul  ada
prikiek percaloan dulam pengurusan
fayanan di pengadilan? (Percaloan)

[ 3%

Permah melihat dan / atay mendengar
masih  terjadi  prakrek  KKN  di
pengadilan? (Perbuatan Curang)

1),

Pernuh mengurys perkara melalui
Flakim / Panitera / Stafl” pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasia)

=2




KUESIONER SURVEIL INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jemis Kelamin ¢~k Laki - laki 2. Perempuan
sia . Y4 Tahun
Pekerjaun Utama = PNS 5, Pemni/Nelayan
2. TN Polr 6. PPedagang
3. Pegawal Swasta 7. Pelajar / Mahasiswa
4. Wirnswasta B Lammyai, . ooisaiesrveses

Pendidikan  : [Jsp [J sme [Jsva [oi [Fst [Js2 [] s3
Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesuai dengan keadaan Bapak/Ibw/Saudara (i) yang sebenamyu, karena hal
ini fidak mempengarubi kondite maupun pelayanan terhadap Bapak/ Tbu/saudara (i), dan
hetul-betul untuk kepentingan ilmiah.

2. Cara pengisian Kuesioner
Bapak/Tbu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendaput Bapak/Ibu/Saudaru(i).

KUESIONER :

=
e e S et

Bagaimany pendapat Bapak/Tbuw/Saudara(i) Selalu | Sering | Jarung

Tidak Kole
ada Pengolahan

(1) (2) (3) (4) () (6)

Apakoh  pernah  pelayanan  oleh
petugas PTSP tidak sésuai dengan
1. | prosedur din dipersulit untuk maksud | ! 2 3 .
tertentu? (Manipulasi Peraturan)

Apakah dalam  memperbleh liyanan
pengadilan seeara cepat dan mudah ada
7. | penawaran dari petugas untuk meminta | z 3 )ﬁ:
imbalan  tertettu? ( Penyalohgunaan
Jabatan )

Pernahkah dihubungi oleh seseorang
(karyawan  pengadilan) yang akan
membanti dalam pengurusan 1 2 3 )(
3o |suravberkas  perkars?  (Menjual -
Pengaruh)




Apakal  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif [ biava baik
melalui  website  dtaupun  petugas
layanan? ( Transuksi Biaya)

[

Apakah pernah membayar tidak sesuai
tarif resmi dan ada biaya tambalian?

It

Memberikan tandn terima kasih atas
layanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) V' {Hadinh)

(8]

Apakah kasir tidak pernah memberikan
bukti pembayarun / SKUM setelah
proses pembiyvarmn dilakukan?
{Transparasi Binva)

(]

Apakah Pernah  mengetahui  ada
prakiek percaloan dalam pengurisan
lnyanan di pengadilan? (Percaloan)

J

Pernah melihat dan /-atau mendengar
masih  terjadi | prakick  KKN i
pengadilan? (Perbuatan Curang)

(%]

Pernah mengurus perkara melalus
Hakim / Panitera / StafT pengadilan
diluar persidangan? (Transaksi Rahasin)

({8 ]




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin - ¢ 1. Laki - Iaki 2. Perempuan
Lisia : % Tahun
Pekerjann Utama M. PNS 5. Peteni/Nelayan
2. TNI/Polri 6. Pedagang
3. Pegawai Swusta 7. Pelajur / Malasiswa
4. Wiraswusta B Lainmnya....ococeeeeennnnin

Pendidikan ¢ Oso [ sme [ sma []ps Eﬁs:- []s2 [ s

Jenis Pelayanan :

PETUNJUK :

1. Mohon diisi sesuni dengan keadsan Bapak/bwSaudara (i) yang sebenarnya, karena hal
ini tidok mempengdruhi  kondite maupun pelayanan werhadap Bapak! Thw/saudam (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiak,

Cuara pengision Kuesioner

Bupak/Ibu/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atau lingkaran pada pilihan jawshan yang
tersedia sesuai dengan pendapat Bapak/Ibu/Saudara(i).

)

Kode
adn Pengolphan

(1) 2) (3 (4) (5) (6)

Apakah  pernah  peloyanan  oleh
petugas PTSP tidak sesuai dengan
1. | prosedur dan dipersulit untuk maksud | ! 2 3 )(
tertentu? (Munipulas: Pérnturan)

Apakab dalum memperoleh layanan
pengadilun secarm cepat dan mudah ada
penawaran dari petugas untuk meminta |
imbalan tertentu? ( Penyalahgunaan
Jahatan )

Pernahkah dibubungi oleh sescorang
(karyawin  pengadilan)  vang  akan
e bantu dalam pengurisan I 2 3 )(
3| surwberkns  perkard?  (Menjual

Pengarub)

P4

X




Apakah  Sulit dalam  mendapatkan
informasi teptang tarif / biaya baik
mefalui  website  alaupun  pelugas
layanan? ( Transaksi Biaya)

i

Apakah pernnh mambavar tidak sesusi
turif resmi dan ndi biaya tambahan®

]

Meniberikan tandn terimn kasih atas
layannn yang diterima (meskipun tidak
diminnta) 7 (Hadiah)

(]

Apukoh knsir tidak pernah memberikan
bukti pembayaran / SKUM setelah
proses pembayvaran dilakukan?

{ Transparasi Binya)

(]

Apakah Pernah  mengetahui ada
pruktek percaloan dalam pengurusan
Javanan di pepgadilon? (Pereslonn)

t2

Pernah melihat dan / atau mendengar
masih  terjadi  praktek KKN i
pengadilan? (Perbuatan Curang)

(]

i

Pernah mengurus perkara melalui
Hukim / Panitern / Staff’ pengadilan
diluar persidongan? (Transaksi Rahasin)

I




KUESIONER SURVEI INDEKS PERSEPSI ANTI KORUPSI
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

PROFIL
Jenis Kelamin :M Laki - laki 2. Perempuian
Lsia o ¥ Tahun
Pekerjaan Utama ;1. PNS 5. Petani/MNelayan
2. TNV/Palri 6. Pedagang
3. Pegawai Swasta T. Pelajar / Mahasiswa
+ Wiraswasta 8. Lamn}fa_?“:ﬁk'm+

Pendidikan  : [Jso O swe OOsma oz Ost Fls2 [J

Jenis Pelavanan

PETUNJUK :

I. Mohon diisi sesuai dengan keadasn Bapak/Thu/Saudarn (i) yang sehenarnya, karena hal
i Gdak mempengaruhi kondite maupun pelavanan terhadap Bapok/ Ibw/saudata (i), dan
betul-betul untuk kepentingan ilmiah.

Cara pengisian Kuesioner

Bapak/Ibw/Saudara(i) memberi tanda silang ( X ) atat lingkaran pada pilihan jawaban yang
tersedia sesuai dengan pendupat Bapak/Ibu/Saudara(i).

1

KUESIONER :

(h

Apaknh pernah  pelayanan oleh | I
petugas PTSP tidak scsusi dengan

[, | prosedur  dan dipersulit untuk maksud | ! X
tertentu? (Manipulasi Peraturan)
Apakah dilom  memperoleh layanan
pengadilan secarn cepat dan mudah ada
2. | penawaran dari petugas untuk meminta I 2 3 2{
imbalan tertentu? ( Penyalahgunann
Jubatan )

Pernohkah  dibubungi oleh seseorang
(Karyuwan  pengadilan)  vang  akan
membantu dalam pengurusnn 1
Y| suratberkas  perkara?  (Menjual

Pengaruh
| garuh)

it
[N

b
ek




Apinkah  Sulit  dalam  mendapatkan
informasi tentang tarif / bioya baik
melnlui - website  ataupun  petugas
layanan? ( Transaks{ Biaya)

[

Apakaly pernah membayar tidak sesuni
tarif resmi don ada biaya tambahan?

Id

Memberikan tanca terima Kasih ntas
layanan yang diterima (meskipun tidak
diminta) ? (Hadialy)

=}

Apukal kasir tidok pernali memberikan
bukti pembayaran / SKUM  setelah
proses pembayaran dilakukan?
(Transparisi Biaya)

(2]

Apaksh Pernah  mengetabui  ada
prakiek percaloan dalam pengurusan
lnyanan di pengadilan? (Percaloan)

L)

Pernah melihar dun 7 atou meodengar

masih  terjadi prakiek KKN i
pengadilan? (Perbuaton Curang)

[

10.

Pernah menguros perkara melalui
Hakim ( Panitern / Stff pengadilan
diluar persidangan? ( Transaksi Rohasia)

]




