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LAPORAN

TENTANG
Monitoring dan Evaluasi Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK)
Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta

Triwulan II

A. Pendahuluan

1. Umum

Mewujudkan pemerintahan yang bersih dan baik dibutuhkan sumber
daya manusia (SDM) yang serta manajemen SDM yang berkinerja baik
sehingga diharapkan mampu memberikan pelayanan public yang prima.
Dalam melakukan pengukuran kinerja, manajemen sumber daya
manusia (SDM) dan pelayanan public pada Pengadilan Tata Usaha Negara
Jakarta, maka institusi ini telah melakukan berbagai macam terobosan
dalam pemanfaatan teknologi informasi (information technology — IT) yang
terus mengalami perkembangan. Agar efisiensi dan efektivitas
pemanfaatan IT tersebut dapat diukur, maka perlu dilakukan monitoring
dan evaluasi (monev).

2. Maksud dan Tujuan

Maksud dan Tujuan monitoring terhadap pemanfaatan teknologi
informasi dalam pengukuran pemberian layanan kepada publik yang
dilakukan oleh Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta. Pencapaian
monitoring dan evaluasi yang diperoleh dalam laporan ini akan dapat
memberikan manfaat berupa masukan dan rekomendasi untuk
mendukung pengembangan sistem informasi dan kedayagunaan Sistem
Informasi di dalam mendukung pelayanan dan pengelolaan administrasi
perkantoran.

3. Ruang Lingkup

Laporan Monitoring dan Evaluasi ini melingkupi Pelaksanaan
pemanfaatan teknologi Informasi dalam pemberian layanan publik di
lingkungan Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta.
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4. Dasar

a. SK Ketua Nomor 441/KPTUN.W2.TUN.1/TI1/1/2024 Tentang
Pembentukan Satuan Tugas Teknologi Informasi dan Komunikasi di
Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta.

b. SK Ketua Nomor 457/KPTUN.W2.TUN.1/TI1/1/2024 Tentang
Pembentukan Tim Pengelola Website pada Pengadilan Tata Usaha
Negara Jakartatukan Satuan Tugas Teknologi Informasi dan
Komunikasi di Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta.

c. SK Ketua Nomor 442 /KPTUN.W2.TUN.1/TI1.1.2/1/2024 Tentang TIM
Kerja Unggulan Inovasi di Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta.

B. Kegiatan yang dilaksanakan/Kejadian Tertentu
Aplikasi yang dilakukan Monev mencakup :

1. Portal PTUN Jakarta
2. Pengawasan Kantor

3. Aplikasi Jak-Aksi
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C. Hasil yang dicapai

Hasil monev terhadap pemanfaatan IT dapat dilihat pada tabel berikut :

memberikan informasi yang
di butuhkan Masyarakat
pencari keadilan

No Pemanfaatan IT Aplikasi Manfaat Kendala Rekomendasi
1 Portal PTUN JAKRTA Website Resmi Kemajuan teknologi saat ini | - Butuh waktu untuk proses Segera  menyelesaiakan
PTUN JAKARTA | sangat memudahkan migrasi data lama ke website proses Migrasi dengan
Masyarakat pencari yang baru Scippiuna, - agar - semnua
keadilan untuk mendapat | - Untuk pengoperasian S:lx;apﬂligﬁl bisa segera di
informasi. PTUN Jakarta website baru belum Setelah proses migrasi
sudah membuat portal dilaksanan pelatihan ke selesai SUB bagian IT
informasi melalui alamat operator masing-masing SUB harus memberikan
ptun-jakarta.go.id. dan Bagian pelatihan ke pada
berusaha untuk operator  masin-masing

SUB bagian.
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2. Pengawasan Kantor

CCTV

Dalam rangka Fungsi
pengawasan terhadap
layanan yang ada di PTUN
Jakarta. Maka dibutuh
perangkat CCTV yang

Masih belum adanya CCTV
khusus pelayanan di Meja
POSBAKUM.

Dengan ada teknologi
CCTV dengan fitur IP
Camera bisa dengan cepat
merealisakan pemasangan
dengan biaya murah dan

menuju elektronik harus
belum sepenuh baik

khusus bisa merekam Video cepat dalam proses
dan Audio. Sehingga segala instalasinya.

bentuk kegiatan di suatu

layanan bisa di monitoring

oleh Pimpinan.

3 Pelayanan Publik Aplikasi Jak-Aksi.| Aplikasi Jak-Aksi masih Saat ini aplikasi Jak-Aksi Diperlukannya petugas
belum berjalan dengan masih belum berjalan khusus menjalankan dan
baik. dengan baik dikarenakan bertanggung jawab

kurangnya SDM dan serta terhadap aplikasi Jak-
proses tansansi dari Aksi. Agar segera semua
eksekusi konvensional pemangku kepentingan

untuk menentukan bisnis
proses mana yang akan di

gunakan dalam
menjalankan proses
eksekusi di PTUN Jakarta
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D. Simpulan dan Saran

- Dalam mendukung program pemerintahan terkait keterbukaan
informasi. PTUN Jakarta harus selalu memberikan informasi yang
update dan memudahkan proses pencarian informasi dengan di buat
website baru yang sudah men dukung fitur yang memudahkan
penguna disabiltas.

- Dalam rangka mendukung SMAP maka setiap layanan yang bertemu
dengan pihak maka harus ada perangkat camera pengawas. Akan
sangat berguna disaat ada kejadian yang memerlukan rekaman video
dan audio.

E. Penutup

Monitoring dan evaluasi diharapkan dapat menghasilkan efisiensi dan
efektivitas dalam hal pemanfaatan pelayanan publik di Pengadilan Tata
Usaha Negara Jakarta. Hasil monev adalah dengan ada website dengan
mengunakan template yang baru masyarakat akan lebih mudah mendapat
informasi tanpa harus datang ke PTUN Jakarta. Dalam rangka mendukung
program SMAP dari Mahkamah Agung maka segala bentuk perangkat
pendukung seperti CCTV di perlukan untuk memudahkan pimpinan
memonitoring layanan yang ada di PTUN Jakarta. Terkait eksekusi atau
Jak- aksi harus segera di jalankan sesuai dengan kebijakan Pimpinan.

Dibuat di Jakarta
Pada 30 Juli 2024

Pembuat Laporan,
Kasub PTIP PTUN Jakarta

~

e

Tias Descariasty, S.H.
NIP. 198412092006042002

NIP. 197210
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Note :

** Dilengkapi dengan dokumentasi foto kegiatan rapat, absensi, dan notulensi

** Dilengkapi dengan Lampiran
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Jakarta, 29 Juli 2024

Nomor " ook /SEK.KPTUN.W2.TUN.1/HM3.1.3/VIIl /2024
Lampiran : -
Perihal : Undangan Rapat Monitoring dan Evaluasi Teknologi Informasi dan

Komunikasi (TIK) Triwulan II

Kepada Yth.

1. Hakim

2. Kepala Sub Bagian Perencanaan, Teknologi Informasi Dan Pelaporan;
3. Staf Sub Bagian Perencanaan, Teknologi Informasi Dan Pelaporan.

Di -
Jakarta

Dengan Hormat,

Bersama ini kami mengundang Bapak/Ibu untuk menghadiri Rapat Monitoring
dan Evaluasi Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK) Triwulan II, yang akan

dilaksanakan pada :

Hari / Tanggal : Selasa / 30 Juli 2024

Waktu : 09.00 WIB s.d Selesai.

Tempat : Ruang Sekretaris Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta
Acara : Rapat Monitoring dan Evaluasi Teknologi Informasi dan

Komunikasi (TIK)

Demikian disampaikan, atas perhatiannya diucapkan terima kasih.

ARIS
A NEGARA JAKARTA,

.
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ABSENSI RAPAT MONITORING DAN EVALUASI TEKNOLOGI INFORMASI DAN
KOMUNIKASI (TIK) TRIWULAN II
PENGADILAN TATA USAHA NEGARA JAKARTA

Hari : Selasa
Tanggal : 30 Juli 2024
Tempat : Ruang Rapat Ketua Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta
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NOTULA
Hari . Selasa
Tanggal : 30 Juli 2024
Pukul : 09.00 WIB
Tempat : Ruang Sekretaris Pengadilan Tata Usaha Negara
Jakarta
Acara : Rapat Monitoring dan Evaluasi Teknologi Informasi

dan Komunikasi (TIK) Triwulan II.

Rapat dihadiri Oleh  : Sekretaris, Kepala Sub Bagian Perencanaan, TI dan

Pelaporan, Staf Sub Bagian Perencanaan, TI dan
Pelaporan Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta.

Jalannya rapat

Rapat dibuka oleh Sekretaris Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta.

Selengkapnya, berikut ini poin-poin pembahasan dalam Rapat Monitoring dan

Evaluasi Teknologi Informasi dan Komunikasi (TIK):

1.

Sekretaris Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta menyampaikan untuk

segera melakukan migrasi data lama ke website baru.

. Sekretaris Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta untuk segera melakukan

sosialisasi dan pelatihan untuk operator website ke masing-masing sub

bagian.

. Sekretaris Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta menyampaikan Untuk

menambah cctv pada yang belum tercover cctv khususnya di Meja Pelayanan
POSBAKUM.

. Sekretaris Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta menginformasikan Aplikasi

JAK-AKSI belum berjalan sebagaimana mestinya dikarenakan kurangannya
SDM.

.Kepala Sub Bagian Perencanaan, Teknologi Informasi Dan Pelaporan

Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta akan menindaklanjuti untuk segera
melakukan sosialisasi dan pelatihan untuk operator website ke masing-

masing sub bagian.




6. Kepala Sub Bagian Perencanaan, Teknologi Informasi Dan Pelaporan
Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta akan menindaklanjuti untuk
mengajukan anggaran belanja tahunan agar adanya tambahan biaya untuk

pembelian CCTV ditempat yang belum tercover CCTV.

Demikianlah Notula rapat ini dibuat dan ditandatangani oleh Notulis serta
diketahui oleh Sekretaris Pengadilan Tata Usaha Negara Jakarta;

Mengetahui,

Notulis Sekretaris PTUN Jakarta
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SALMA WAHYUNI, A.Md. GIRI WAﬁYU UTOMO, S.Kom.
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